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DESCRIPCION DEL ESTUDIO: El ruido es considerado como una sensacion
incomoda y molesta para el oido humano, es muy subjetivo, pero de algun
modo toma una aplicacién diferente dentro de los procesos industriales, ya que
es en esta area donde este es considerado como un factor de riesgo que
atenta en contra de la integridad del trabajador deteriorando su salud. El tipo de
actividad econdémica desempefiada por la empresa es la que da el punto para

catalogar su nivel de riesgo.

Para todo lo anterior la ley ha creado estatutos que avalen el efectivo
cumplimiento para conservar la salud de los trabajadores, para lo cual ha
creado los Sistemas de Vigilancia Epidemiolégica que son aplicados segun el
tipo de necesidad.

Es de fundamental importancia que la empresa CINTATEX S.A. implemente un
Sistema Vigilancia Epidemiolégico para la conservacién auditiva ya que con
ello se minoran los riesgos de contraer enfermedades profesionales como la
Hipoacusia o accidentes de trabajo como el Trauma Acustico. El fortalecimiento
de este programa genera inversiones de costo — beneficio que seran

visualizadas en el futuro.

En este trabajo presentamos lo que la empresa minimamente deberia de
concebir y aplicar para conservar la salud de los trabajadores. Ademas
proponemos un plantilla la cual genera procesos sistematicos y analiticos

referentes a Salud Auditiva de cada trabajador.

CONTENIDO DEL DOCUMENTO: El trabajo incluye primero: la anatomia y
fisiologia de la audicién, estudio del ruido, medidas preventivas del ruido,
programa de salud ocupacional, perdida de la audicion ocasionada por ruido,
beneficios de un programa de conservacion auditiva, analisis de resultados de

historias auditivas, sugerencias de los programas o actividades a desarrollar.



METODOLOGIA: El tipo de estudio es descriptivo, ya que lo que se pretende
es describir el sistema de vigilancia epidemiologica para la conservacion
auditiva de la empresa, se utiliza un método deductivo porque se parte del
VECA hasta la particularidad en cada una de las variables. El trabajo se
sustenta en un enfoque mixto, ya que lo que inicialmente se busca describir
unas variables que presenta el sistema de vigilancia y una cuantificacion de
datos del trabajador en lo que respecta a la historia de salud auditiva que se
convertiran en el soporte para el disefio de la plantilla. El disefio es Ex Post
Facto o No experimental, porque se va a estudiar sobre comportamientos ya
manifiestos. La fuente de informacion es secundaria ya que las historias
audiolégica ya han sido recogidas, se utilizaron estrategias de recoleccion de
informacion como la entrevista, observacion y encuesta y finalmente la

poblacién beneficiaria es el conjunto de personas que integran la empresa textil
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1. TITULO

Propuesta de una plantilla audiologica (prev-audi) dirigido a los trabajadores de
la empresa textil Cintatex S.A. del municipio de Guarne para el afio 2008,
fortaleciendo el sistema de vigilancia epidemioldgica de conservacion auditiva.

2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

2.1. Descripcion del problema

La empresa de cintas elasticas cumple con las exigencias legales y
gubernamentales que avalan el eficaz cumplimiento de sus actividades y de las
acciones que propenden a mantener la calidad de vida de sus trabajadores.

Esta ha venido desarrollado un sistema de vigilancia epidemiolégica para la
conservacion auditiva con “parametros” que creen avalan el la ejecucion del
programa, sin embargo este necesita de bases y de items que den una mayor
garantia de proteccion frente el factor de riesgo que la empresa maneja. Ahora
bien estudiantes de salud ocupacional con sus conocimientos tedricos y con
idea del proceso productivo que desempefia la empresa, proponen evaluar
cada una de las variables con que cuenta dicho sistema y con ello elaborar una
propuesta de un VECA respaldado por una plantilla estandar que permita
recolectar de forma sistematica, datos relacionados con la conservacion de la
audicion. Convirtiéndolo en un proceso dinamico que permita mayor control y
seguimiento en aspectos relacionados con el control audiométrico, cambio de
proteccion auditiva, seguimiento de auditorias, capacitacion continuada, entre

otros.

La propuesta surge a partir del respaldo de calidad que para sus productos han
obtenido y para lo cual también se requiere de evaluacion y optimizacion de

funciones en el area de Salud Ocupacional, especificamente en el modelo de
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conservacion auditiva. Con ello queremos identificar las falencias del sistema
de vigilancia e implementar nuevas variables que se consideran importantes

para la optimizacion de dicho programa.

2.2. Formulacion del problema

¢Qué variables son importantes para crear el sistema de vigilancia
epidemioldgica para la conservacion auditiva que ejecutard la empresa textil
CINTATEX del municipio de Guarne con el respaldo de una plantilla que

permita llevar registros sistematicos beneficiando a la poblacion trabajadora?

El disefio de esta plantilla permitird llevar registros sistematicos y actualizados
de la historia audiolégica ocupacional de cada trabajador, almacenando asi las
diferentes acciones que se desarrollan en el programa de conservacion auditiva

con el trabajador.



3.

3.1.

3.2.
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OBJETIVOS

Objetivo general

Implementar una plantilla audiolégica (prev-audi) dirigida a los
trabajadores de la empresa textil Cintatex del municipio de guarne para
el afo 2008, que permita fortalecer el sistema de vigilancia

epidemioldgica de conservacion auditiva.

Objetivos especificos

Revisar el sistema de vigilancia epidemiolégico para la conservacion
auditiva que actualmente desarrolla la empresa textili CINTATEX del

municipio de Guarne

Determinar las variables que se ajustan y complementan el sistema de
vigilancia epidemioldgica para la conservacion auditiva, que actualmente

ejecuta la empresa textil del municipio de Guarne.

Identificar los items necesarios para la elaboracion de la plantilla en el
que se sustenta el sistema de vigilancia epidemiolégico para la

conservacion auditiva.
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4. JUSTIFICACION

El hombre en su afan por mantener una calidad de vida ha dependido de
medios de le ayuden a alcanzar y mejorar su condicién. El trabajo no es mas
que el vivo ejemplo de esfuerzo, dedicacion y satisfaccion y el que implica de
igual forma desgaste y desarmonia en algunas de sus areas, para lo cual ha de
establecerse desde su lugar de trabajo herramientas que propicien un ambiente
laboral en optimas condiciones, en donde la salud del hombre que ejecuta sus

actividades sea valorada y protegida.

Las empresas han pensado en lo importante que es tener trabajadores
saludables ya que de alguna forma mejora su prestigio y disminuye las

presiones legales.

El mismo gobierno ha establecido instrucciones legales que avalan y aseguran
el eficaz cumplimiento de velar por la integridad del trabajador. La resolucién
8321 de 1983 establece normas para la conservacion de la audicién, la ley 92
de 1979 busca preservar y mejorar la salud de los individuos en sus
ocupaciones y para que todo esto sea una realidad las empresas deben
adoptar los programas de vigilancia epidemiolégica como lo reglamenta la
resoluciéon 1016 de 1989, con el cual se logra recolectar datos frente los
diferentes estados patoldgicos o factores de riesgo en salud de los trabajadores
y que facilita la identificacién, evaluacion y control de los diferentes ejes (fisico,
mental, social) para generar calidad de vida.

De alli parte la importancia de que el sistema de vigilancia epidemioldgico para
la conservacion auditiva requiera de una revision, estudio y andlisis de cada
uno de los factores que maneja y poder implementar una plantilla que retna
los items con los cuales se pueda recoger toda la informacién de salud auditiva

del trabajador.

La valoracion de este programa es de gran importancia ya que la salud es un

eje cambiante en el hombre y este sistema exige que hayan items oportunos y
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actualizados con los que se logre realizar evaluaciones mas analiticas,
sistematizadas y organizadas frente el factor de riesgo al cual se ven expuestos

los trabajadores.

Esta evaluacion al sistema es una estrategia que beneficia a toda la poblacion
trabajadora, a los empleadores y entes administrativos ya que se asegura el
cumplimiento de las disposiciones legales, se aumenta la relacion costo

beneficio y es util para le seguimiento del factor ruido.
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5. MARCO REFERENCIAL

5.1. Marco histérico

Para conocer el origen de la proteccion auditiva y de todos los derivados de
conservacion de los factores de riesgo es importante remontarse a la historia

para ahondar en el por qué crear sistemas de conservacion de la audicion.

La medicina del trabajo es tan antigua como el ser humano sobre la Tierra.
Cuando el ser humano siente la necesidad de cazar, recolectar frutas, hojas o
raices se expone a los riesgos inherentes a las actividades laborales, de tal
manera que en las actividades mencionadas se adquirian lesiones,
enfermedades que en un momento dado podian terminar con la vida de un
individuo. La medicina fue aprendiendo a través del tiempo por las personas
que la requerian y en la actualidad nos damos cuenta que aquellos
conocimientos primitivos fueron el antecedente de la medicina del trabajo,
cuando en el desarrollo de sus actividades por obtener alimentos los miembros
de una comunidad se lesionaban o enfermaban, el brujo o el chaman para
mitigar el dolor del compafiero, tenia que hacer uso de los conocimientos
previos, de tal manera que en aquel entonces se empezd solucionando las
necesidades mas apremiantes; haciendo curaciones, reduciendo fracturas,
buscando tomas magicas y algunas otras cosas que reintegraran la salud a

aguella persona se pudiera decir a aquel trabajador.

Posteriormente algunos de los grandes hombres de la medicina se dedicaron
ya en una forma mas puntual al tratamiento de patologias que tenian su
etiologia en los ambitos laborales, ejemplo palpable es Galeno, en el siglo Il, a.
C. que daba atencién médica a los mineros que trabajaban en las minas de
cobre de Chipre; Hipocrates en el siglo IV a.C., se preocupa por las
enfermedades de los esclavos y reconocia a la enfermedad del plomo o

intoxicacién saturnina. Otra figura importante en la historia de la medicina
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laboral es la de Georg Bauer conocido como Georgius Agricola quien publico
sobre las enfermedades de los mineros. La gran figura en esta rama de la
medicina es Bernardino Ramazzini a quien se le ha dado el nombre del "Padre
de la Medicina del Trabajo" quien nacié en Italia en 1633 y muere en 1714

habiendo publicado el libro "De Morbis Artificum Diatriba".

Otra época importante surge en la Revolucion Industrial la que se muestra en
todo su esplendor en el siglo XVIII, cuando la maquina revoluciona la forma de
produccién automatizada, con grandes y meticulosos sistemas de control de
calidad. Es en esta época cuando los cambios hacen que el médico tenga una
concepcion nueva sobre la aplicacion de la ciencia médica en un centro de
trabajo, es cuando ya aparece dentro del campo de la medicina y del trabajo el
profesional que se dedicara a solucionar problemas de salud relacionados
directamente con la actividad que se desarrolla vista esta como trabajo.
También en esta época como efecto del adelanto, en las ciencias quimicas, en
la tecnologia del trabajo, las ciencias fisicas y mecanicas aparece la
contaminacion ambiental como un efecto del progreso, que imprime gran

velocidad a las actuales formas de vida.

Dentro de esta evolucion mecanica e industrial hay dos factores primordiales
gue han evolucionado y que a la postre tiene que ver con la actual forma de
vida y de salud del trabajador, estos factores son: Las substancias quimicas y
sus mezclas asi como algunos elementos fisicos, estos tienen como
consecuencia la obtencién de una gran variedad de productos toxicos como:
los derivados del petréleo o petroquimicos, los plasticos, jabones, farmacos,
pinturas, plaguicidas, colorantes fibras sintéticas, la tecnologia en la produccion
de la energia eléctrica, la geotermia, las plantas hidroeléctricas; la evolucién en
la energia atdbmica, en fin una larga lista de derivados téxicos que se puede
decir son consecuencia del “costo del progreso” dicho entre comillas. Otro

factor es la circunstancia de transformacion y avance constante donde la
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economia ha cambiado desde estructuras sencillas a estructuras complejas
como las que se regian por sistemas econdémicos comunitarios en el siglo XIX
siendo este movimiento socioeconémico el llamado "Socialismo moderno" que
encabeza Karl Marx con El Capital, idealismo que terminé por sucumbir ante un
sistema capitalista de produccién y consumo hasta el momento actual, que nos
marca la globalizacién y la asociacion entre empresas y paises que se unen
para obtener mayores ganancias y beneficios de la produccién industrial y
tecnologica. Bajo todas estas circunstancias de evolucién industrializada y
econdémica encontramos en el trabajo una fuente de enfermedad de peligro asi
como de exposicidn a factores que se unen a los ya mencionados y que estan

ampliamente representados por la actual contaminacién del Ambiente?.

5.1.1. Conservacion auditiva - COLPATRIA

El ruido como factor de riesgo trae consecuencias negativas tanto para el
trabajador, como para el buen desarrollo de las actividades y operaciones de

cualquier proceso productivo.
Objetivos Generales

Con el fin de evaluar y controlar ese factor de riesgo ARP COLPATRIA ha
disefiado el Sistema de Vigilancia Epidemiolégica para la Conservacion
Auditiva.

Para el logro de este objetivo se implementa de manera conjunta con su

empresa el siguiente procedimiento:

Diagnostico de la situacion actual.

Auditoria de los elementos de proteccion personal.
Evaluacion ambiental.

Vigilancia Médica de Expuestos.

Disefio de estrategias de control en la fuente, medio y trabajador.

1. http://www.uaemex.mx/fmedicina/publicaciones/medtra.html
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Seguimiento de recomendaciones.

Evaluacion del programa.

Resultados

Estrategias de control del riesgo RUIDO en la fuente, medio y trabajador.

5.1.2. La Previsora Vida S.A. Compairiia de Seguros

Vigilancia epidemioldgica

La vigilancia epidemiolégica es la recoleccidon sistematica y organizada de
informacion sobre enfermedades profesionales, accidentes de trabajo o
factores de riesgo con el objetivo de orientar y planear acciones dirigidas a
evitar los accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales producidas

por la exposicion a riesgos de acuerdo a la actividad econdmica de la empresa.

Los sistemas de vigilancia epidemiolégica realizados por Previ-Atep implican el
observar, recoger, analizar y actuar en las situaciones de riesgo en la poblacién

trabajadora de sus empresas afiliadas.
Conservacién Auditiva

Previ-Atep asesora en el disefio e implementacion del Sistema de Vigilancia
Epidemiolégico en Conservacion Auditiva, en la empresa afiliada, siguiendo
planes de trabajo que van desde el analisis y sensibilizacion de la situacién
actual hasta el disefio de estrategias de informacién y capacitacion para

minimizar el riesgo®

2. www.laprevisoravida.gov.co/getdoc/5061b380-9255-4aa4-85ee-ebh4982e9allf/servicios.aspx
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5.2. Marco contextual

Cintatex S.A. es una empresa constituida en 1981, dedicada a la fabricacién y
comercializacion de cintas elasticas de excelente calidad, variedad de disefios,
colores, anchos y texturas para la confeccion industrial de prendas intimas
masculinas y femeninas, ropa deportiva, infantil y confeccion en general.

Ofrecen gran cubrimiento en el mercado nacional e internacional.
Esta ubicada en Guarne: autopista Medellin — Bogota km 20

Esta empresa busca incrementar el nivel de satisfaccion de sus clientes, a
través del conocimiento y satisfaccién de sus necesidades, la capacitacién y el
compromiso de todos lo empleados en la identificacion y control de las
variables que afectan el cumplimiento de los objetivos de calidad y el
mejoramiento continuo de los procesos, productos y servicios ofrecidos.

Dentro de sus valores se encuentran

Participacion activa: El grupo humano CINTATEX es la fuente de nuestra
fortaleza, su participacion activa y el equipo de trabajo, proporcionan vitalidad y

talento profesional.

Responsabilidad: Las actividades que realiza la empresa y su personal son
desarrollados bajo criterios de responsabilidad con la ley, la sociedad, nuestros

proveedores y nuestros clientes.

Servicio: Desarrollamos nuestras actividades estableciendo con los clientes,

relaciones sostenibles, pertinentes y exitosas.

Innovacion: Investigacion de las tendencias de moda desarrollo y asimilacion
permanente de tecnologia y conocimiento, para el crecimiento y mejoramiento

continuo.



20

Respeto: Valoramos a las personas, a las personas instituciones y sus

relaciones, les reconocemos sus derechos y sus deberes.
Esta empresa tiene el respaldo en:

Calidad: Lograron la obtencién del certificado de calidad Norma ISO 9001:
2000 luego de asumir este reto como una mision de equipo de toda la familia
CINTATEX.

El tener procesos bajo esa certificacion los impulsa a seguir trabajando con el

objetivo de alcanzar un logro todavia mayor, la excelencia de nuestro pais.
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5.3.  Marco Legal

IMPORTANCIA DE LA LEGISLACION DE LA SALUD OCUPACIONAL
APLICADA A UNA EMPRESA

La legislacion es quien sustenta, apoya y orienta un buen proceso del
programa de salud ocupacional en las empresas, es por esto que basados en
las leyes que nos competen, debemos fundamentarnos en la reglamentaciéon
gue se dispone a través de la legislacion Colombiana, la cual apoya desde

diferentes ambitos y puntos de vista tanto al patrono como al empleado.

Norma: Resolucién 1016 de 1989:

Espiritu de la norma:

Por la cual se reglamenta la organizacion, funcionamiento y forma de los
programas de salud ocupacional que deben desarrollar los patronos o
empleadores en el pais.

Objetivos:

En esta norma entendemos la importancia de organizar el programa de salud
ocupacional por medio unas divisiones dentro de este y son los programas de
Medicina Preventiva, Medicina del Trabajo, Higiene Industrial y Seguridad
Industrial, tendientes a preservar, mantener y mejorar la salud individual y
colectiva de los trabajadores en sus ocupaciones y que deben ser
desarrollados en sus sitios de trabajo en forma integral e interdisciplinaria. De
estos programas deben estar informados cada uno de los trabajadores para
conocer sus derechos y deberes en una empresa, para su beneficio ante
cualquier riesgo. Estos programas garantizan la eficiencia de un programa de

salud ocupacional en una empresa.
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Noma: Decreto 1832 del 3 de agosto de 1994
Espiritu de la norma:

Por el cual se adopta la tabla de Enfermedades Profesionales?

Norma: Decreto 1295 de 1994

Espiritu de la norma: Por la cual se dictan normas para en las que se
determina la organizacion y administracion del Sistema General de
Riesgos Profesionales.

Objetivos:

El Sistema General de Riesgos Profesionales es el conjunto de entidades
publicas y privadas, normas y procedimientos, destinados a prevenir, proteger y
atender a los trabajadores de los efectos de las enfermedades y los accidentes
que pueden ocurrirles con ocasion o como consecuencia del trabajo que
desarrollan.

Este decreto es con el Unico fin de mejorar las condiciones de labor de los
trabajadores, previniendo la enfermedad profesional y el accidente de trabajo, y
promoviendo las actividades para este fin, asi mismo fija prestaciones de

atencion en salud y econémicas.

Norma: Decreto 614 de 1984

Espiritu de la norma:

Por el cual se determina las bases para la organizacion y administracion
de salud ocupacional en el pais.

Objetivos:

En este decreto se entiende que el trabajador colombiano si esta amparado por
una ley en el pais, todo trabajador deberia conocer este decreto, para hacer
cumplir sus derechos. El presente Decreto determina las bases de organizacion
y administracion gubernamental y, privada de la Salud Ocupacional en el pais,
para la posterior constitucién de un Plan Nacional unificado en el campo de la

prevencion de los accidentes y enfermedades relacionadas con el trabajo y en

3. www.suratep.com/legislacion/decretos/1832.html
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el del mejoramiento de las condiciones de trabajo.

se mencionan algunos derechos del trabajador:

a) Propender por el mejoramiento y mantenimiento de las condiciones de
vida y salud de la poblacion trabajadora;

b) Prevenir todo dafio para la salud de las personas, derivado de las
condiciones de trabajo;

c) Proteger a la persona contra los riesgos relacionados con agentes
fisicos, quimicos, biolégicos, psicosociales, mecanicos, eléctricos y otros
derivados de la organizacion laboral que puedan afectar la salud
individual o colectiva en los lugares de trabajo;

d) Eliminar o controlar los agentes nocivos para la salud integral del
trabajador en los lugares de trabajo;

e) Proteger la salud de los trabajadores y de la poblacion contra los riesgos
causados por las radiaciones;

f) Proteger a los trabajadores y a la poblacion contra los riesgos para la
salud provenientes de la produccién, almacenamiento, transporte,
expendio, uso o disposicion de sustancias peligrosas para la salud

publica®.

Norma: Resolucién 2400 de 1979

Espiritu de la norma: Por la cual se establecen algunas disposiciones
sobre vivienda, higiene y seguridad en los establecimientos de trabajo.
Objetivos: Las disposiciones sobre vivienda, higiene y seguridad
reglamentadas en la presente resolucion se aplican a todos los
establecimientos de trabajo con el fin de preservar y mantener la salud fisica y
mental, prevenir accidentes y enfermedades profesionales, para lograr las
mejores condiciones de higiene y bienestar de los trabajadores en sus

diferentes actividades®.

4. Codigo de salud ocupacional, Bogota 1990, imprenta nacional de Colombia. P. 214
5. Ibid P. 44
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Norma: Decreto 586 de 1983

Espiritu de la norma: Por cual se crea el comité de salud ocupacional

Objetivos: La legislacion vigente, y en particular el codigo sustantivo del
trabajo y la ley novena de 1979, otorgan a diferentes agencias
gubernamentales, atribuciones en materia de salud ocupacional por lo cual se
hace necesario establecer adecuados mecanismos de coordinacion e
integracion entre ellas en ordenar a superar la duplicidad de accion y lograr
adecuados niveles de eficiencia y cobertura en los programas que se

desarrollan en este campo®.

Norma: Acuerdo 241 de 1967

Espiritu de la norma: Por el cual se expide el reglamento de prevencion de

riesgos profesionales

Objetivos: Las disposiciones de este reglamento comprenden la prevencién de
los riesgos profesionales en las empresas inscritas en el seguro social
obligatorio de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, sin perjuicio
de la observancia de tales empresas a los reglamentos expedidos por otras

autoridades’.

6. Ibid P. 199
7. |bid P. 414
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5.4. Marco conceptual

Accidente de Trabajo:

“Es un suceso repentino que sobreviene por causa 0 con ocasion del trabajo y
que produce en el trabajador dafios a la salud (una lesién orgénica, una
perturbacion funcional, una invalidez o la muerte). Ejemplo herida, fractura,

quemadura’,

Ambiente de Trabajo:

“‘Es el conjunto de condiciones que rodean a la persona y que directa o

indirectamente influyen en su estado de salud y en su vida laboral™.

Audicién:

“Uno de los cinco sentidos principales, por el cual el érgano auditivo, u oido en
los vertebrados, percibe las ondas de sonido. El proceso de la percepcion del
sonido o audicion se debe a la vibracién de un objeto material que actia como
estimulo fisico. En condiciones normales, la vibracion se transmite desde el
objeto hasta el oido a través de un movimiento de ondulacion de las particulas

del aire”10

Audidmetro:

“‘Aparato para medir la audicion. Tonal: aparato con un generador de bajas
frecuencias, serie de 125 a 8000 hz, un potenciémetro graduado de 5 db en 5
db, de 10 a 120 db. De tal manera que se pueda enviar a los auriculares o a los
vibradores un sonido de frecuencia determinada a uno de intensidad

conocida”!!

8. www.gestiopolis.com/recursos2/documentos/fulldocs/rrhh/conbassalo.htm - 81k -

9. Ibid

10. Microsoft ® Encarta ® 2007. © 1993-2006 Microsoft Corporation. Reservados todos los derechos.

11. MARTHA ORTIZ F. y SEPULVEDA Angélica. Diccionario de fonoaudiologia. Bogota: Universidad Cooperativa
de Colombia de Colombia, 2004, p. 33.
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Audiograma
“Grafica obtenida al evaluar los umbrales auditivos”12.
Auditoria

“La auditoria es el examen critico y sistemético que realiza una persona o

grupo de personas independientes del sistema auditado”3.
DAIR

“Es un deterioro a nivel de las células ciliadas del 6érgano de corti, esto se debe
a la exposicién laboral de (8 horas) al dia y al menos con un afio de exposicion
a intensidades de 85 dB™4.

Enfermedad profesional:

“Se considera enfermedad profesional, todo estado patolégico permanente o
temporal que sobrevenga de la clase de trabajo que desempenfa el trabajador,
o del medio en que se ha visto obligado a trabajar y que haya sido determinada

como enfermedad profesional por el gobierno nacional”*®.
Escala ELLI:

“Medida tomada de la frecuencia de 4000 hz en la audiometria. Para
determinar el nivel auditivo coclear de las células ciliadas externas, en

frecuencias agudas’'®
Escala SAL:

“Prueba para medir la capacidad conversacional, con las frecuencias de 500,
1000, 2000 hz, comparando ambos oidos y obteniendo una sola respuesta”’

12. Ibid. P. 2

13. http://es.wikipedia.org/wiki/AuditorA-a

14. www.ruidos.org/Documentos/Efectos_ruido_salud.html - 50k

15. ZAPATA DUQUE, William. Cddigo de salud ocupacional. Medellin: Norma. p. 129, 149, 428.

16. Martha Bedoya y otros. Bases para un sistema de vigilancia epidemioldgica para la conservacion auditiva.
Medellin: ISS. 1995 P. 50.

17. Ibid. P. 49
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Factor de Riesgo:

“Es un elemento, fenbmeno o accidon humana que puede provocar dafio en la
salud de los trabajadores, en los equipos o en las instalaciones. Ejemplo, sobre

esfuerzo fisico, ruido, monotonia™8.

Higiene industrial:

“Parte de la ingenieria ambiental dedicada al reconocimiento, evaluacion y
control de aquellos factores ambientales que se originan en o por los lugares
de trabajo y que pueden ser causa de enfermedades, perjuicios a la salud o al

bienestar, incomodidades o ineficiencia de los trabajadores™?®.
Medicina del trabajo:

“Son actividades médicas y paramédicas dirigidas a promover y mantener el
mas alto nivel de Salud de los trabajadores, prevenir todo dafio causado por las
condiciones de su trabajo, colocar y mantener al trabajador en un empleo
conveniente a sus aptitudes fisiolégicas y psicolégicas y manteniéndolo en

aptitud de produccion de trabajo™?°

Normas GATISO

“Guias que permiten unificar y abordar la atencion integral de la morbilidad
profesional que se registra en el pais generando un impacto positivo tanto en la

salud de los trabajadores como en el personal de salud que previene y trata.

Estas Guias se elaboraron desde un enfoque integral, es decir, que emiten
recomendaciones basadas en la mejor evidencia disponible para prevenir,
realizar el diagndstico precoz, el tratamiento y la rehabilitacion de los
trabajadores a riesgo de sufrir o afectados por las enfermedades

profesionales™?.

18. www.gestiopolis.com/recursos2/documentos/fulldocs/rrhh/conbassalo.htm - 81k -
19. ZAPATA DUQUE William. Op Cit. P. 456

20. Martha Bedoya y otros. Op Cit P. 50

21. www.businesscol.com/noticias/fullnews.php?id=1344 - 33k
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Protectores auditivos

“‘Elemento de seguridad para atenuar el ruido presente por encima de los
valores limite permisibles, evitando que lleguen al oido. Puede ser: de

insercion (estandar o anatémico) o de copa o casco”?.
Riesgos profesionales:

“Son riesgos profesionales, el accidente que se produce como consecuencia
directa del trabajo o labor desempefiada, y la enfermedad que haya sido

catalogada como profesional por el gobierno nacional™?.

Ruido:

“En el medio ambiente se define como ruido todo sonido no deseado por el
receptor. En el ambito de la comunicacion sonora es aquel que no contiene
informacion clara que el receptor no es capaz de identificar, individualizar o
comprender”?4,

Salud:

Es un estado de bienestar fisico, mental y social. No solo en la ausencia de
enfermedad?®.

Salud ocupacional:

“Conjunto de actividades multidisciplinarias encaminadas a la promocion,
educacion, prevencion, control y rehabilitacion de los trabajadores para
protegerlos de los factores de riesgo ocupacionales y ubicarlos en un ambiente
de trabajo de acuerdo con sus necesidades fisioldgicas”?®

Trabajo:

“Es toda actividad que el hombre realiza de transformacion de la naturaleza con
el fin de mejorar la calidad de vida™’.

22. MARTHA ORTIZ F. y SEPULVEDA Angélica. Op Cit P. 134

23. ZAPATA DUQUE, William. Op Cit. P. 32

24. Wikipedia http://es.wikipedia.org/wiki/Ruido

25. www.gestiopolis.com/recursos2/documentos/fulldocs/rrhh/conbassalo.htm - 81k -
26. ZAPATA DUQUE, William. Op Cit. P. 32

27. www.gestiopolis.com/recursos2/documentos/fulldocs/rrhh/conbassalo.htm - 81k -
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Vigilancia Epidemiolégica:

“Es un proceso logico y practico de evaluaciéon permanente sobre la situacion
de salud de un grupo humano, que permite utilizar la informacion para tomar
decisiones de intervencion a nivel individual y colectivo, con el fin de disminuir
los riesgos de enfermar y morir"?®

28. Direccion Seccional de Salud www.dssa.gov.co/htm/protocolo.htm - 37k -
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5.5. Marco teodrico

Es importante sustentar desde la teoria los puntos donde debe ahondarse el
conocimiento, es decir, partir desde lo mas simple para llegar a lo mas
complejo. Prueba de esto es lo que el sistema de vigilancia epidemiol6égico
para la conservacion auditiva requiere para que se de a luz todas las pautas de
manejo integral que deben ponerse en accion para garantizar el éxito de un

programa como este.

Cuando hablamos de conservacion siempre ha de pensarse en un solo punto al
cual se le dedique toda la atencidon y todos los esfuerzos, para ello la
legislacién colombiana a creado programas especificos para diferentes areas
donde hay mayor susceptibilidad de causar dafio y deterioro en el hombre que
trabaja y cuyos factores de riesgo inherentes al tipo de actividad que

desempefia siempre seran visibles.

Ahora bien la empresa textil CINTATEX S.A. y debido a su actividad econémica
presenta un factor riesgo que es inminente para su productividad. En este caso
es el ruido el agente que causa dafios auditivos y extra auditivos para lo cual
han de crearse e implementarse estrategias que minoren el impacto negativo

que este genera.

Para ello hemos querido presentar el oOrgano auditivo desde su
anatomofisiologia para identificar las areas que pueden verse afectadas por el

factor de riesgo ruido.

5.5.1. Anatomiay la Fisiologia de la Audicion

El oido es el érgano de la audicion y esta compuesto de las siguientes partes:
1. Oido externo, formado por:

o el pabellon auditivo o auricula - parte externa del oido.



31

o el conducto auditivo externo - conducto que conecta el oido

externo con el oido interno u oido medio.

2. La membrana timpanica - también llamada timpano. Esta membrana

separa el oido externo del oido medio.
3. Oido medio (cavidad timpéanica), formado por:

o los huesecillos - tres pequefios huesos conectados que

transmiten las ondas sonoras al oido interno. Se denominan:

= martillo
= yungue
= estribo

o latrompa de Eustaquio - conducto que une el oido medio con
la regién de la garganta y que ayuda a equilibrar la presion entre
el oido externo y el oido medio. EI mismo nivel de presiéon permite
una transferencia adecuada de las ondas sonoras. Al igual que el
interior de la nariz y la garganta, la trompa de Eustaquio se

encuentra recubierta de moco.
4. Oido interno, formado por:
o la coclea (que contiene los nervios sensoriales para la audicion)

o el vestibulo (que contiene receptores sensoriales para el

equilibrio)

o los conductos semicirculares (que contienen los receptores

sensoriales para el equilibrio)

La audicion comienza en el oido externo. Cuando se produce un sonido fuera
del oido externo, las ondas sonoras, o vibraciones, ingresan al conducto
auditivo externo y golpean el timpano (la membrana timpanica). éste produce
vibraciones que luego pasan a los tres pequefios huesos del oido medio,
llamados huesecillos. Estos amplifican el sonido y transmiten las ondas

sonoras al oido interno y al 6rgano de la audicion que contiene liquido (coclea).
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Al llegar al oido interno, las ondas sonoras se convierten en impulsos eléctricos
que el nervio auditivo envia al cerebro, el cual traduce estos impulsos a

sonido.?®

Esta ultima estructura del oido sera la mas afectada por el impacto sonoro que
genera la maquinaria que se utiliza en la empresa CINTATEX y que al ser ruido
comienza lentamente pero seguro a desgastar los nervios sensoriales y

receptores de la audicion, los cuales nunca mas se vuelven a recuperar.

De alli parte la importancia de que se identifique lo que es un riesgo profesional
el cual es simplemente la posibilidad de dafio a las personas o bienes, como

consecuencia de circunstancia o condiciones de trabajo®°.

Ahora debe identificarse el factor de riesgo que genera la empresa y darle su

clasificacion:

5.5.2. El ruido

Es un conjunto de ondas que se propagan por el aire hasta llegar al oido. Es

todo sonido no deseado, molesto, inutil y peligroso para la salud.

5.5.2.1 Tipos de ruido: Los ruidos se pueden clasificar de

acuerdo con su distribucion temporal de la siguiente manera:

e Continuo Estable
Cuando su nivel de presidn sonora es relativamente uniforme, con muy pocos

cambios (de mas o menos 2dB) durante el periodo de observacion.

e Continuo Fluctuante
Cuando se tienen variaciones apreciables del nivel de presion sonora

considerando periodos de tiempo relativamente cortos.

29. www.labc.ush.ve/EC4514/AUDIO/Sistema%20Auditivo/Sistema%20Auditivo.html - 8k -
30. www.alebrije.uam.mx/ergonomia/ergouam/job2.htm
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e Intermitente
Cuando se presenta niveles significativos de presion sonora en periodos no
mayores de 15 minutos y con variaciones no mayores de mas o menos 3 dB.

Puede ser: intermitente fijo o intermitente variable.

e De impacto o impulso
Es aquel de corta duracion que presenta pronunciadas fluctuaciones del nivel
de presion y que se produce con intervalos, regulares o irregulares superiores a
un segundo. Cuando los intervalos son menores de un segundo el ruido se

considera continuo3!.

5.5.3. Medidas preventivas

A diferencia de otros contaminantes, el ruido no se exporta ni perdura esta
localizado y cesa cuando lo hace el emisor. Es el primer contaminante que

detecta el ser humano, el que mas perturba y el que mas afecta el bienestar.

La Unica manera de prevenir sus consecuencias y entre ellas la mas notable, la
sordera, es que el ruido no alcance al oido, reduciendo sus niveles de
produccion en el origen, amortiguando su propagacion o mediante la proteccion
personal,

aunque debe ser el Ultimo medio y antes de llegar a él deben agotarse todas

las posibilidades que sean técnica y econémicamente viables®2.

Conociendo todos los efectos que puede generar el ruido, es importante que la
empresa conozca las estrategias que deben llevarse a cabo tanto en la fuente,

en el medio como en las personas para disminuir los efectos que este tiene.

Para ello encontramos:

31. BEDOYA MORENO, Martha y otros. Bases para un sistema de vigilancia epidemiolégica para la
conservacion auditiva. Medellin: ISS. 1995. P. 16
32. PASCUAL. José Manuel de Vos. Op Cit. P. 29
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5.5.3.1. Reduccién del ruido en su origen pasa necesariamente
por la reduccion de su produccibn que en muchas

ocasiones es de muy bajo coste econdémico:

o Reduccion de vibraciones
Aislamiento elastico de las maquinas evitando la transmision de las vibraciones

a las estructuras.

o Reduccion de los golpes
Amortiguando o evitando la caida de objetos.

Variando (si es posible) el proceso de trabajo.

o Aislamiento de maquinas
Encerrdndolas en compartimientos insonorizadas de paredes rigidas con
recubrimiento de material poroso, con puertas de cierre hermético y salidas de

aire insonorizada33.

5.5.3.2. Reduccién del ruido en su propagacién pasa por el

aislamiento del local.
o Aislamiento del local
Tabiques intermedios insonorizados.
Mediante la colocacién en el techo y paredes de paneles absorbentes, aunque
es eficaz en puntos mas o menos alejados de las fuentes de ruido. Protegen a

guienes trabajan relativamente lejos de dichas fuentes.

o Aislamientos parciales

Mediante pantallas que producen reducciones apreciables de niveles de ruidos.

o Aislamiento del trabajador

33. Ibid. P. 39
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En cabinas insonorizadas, aunque en algunos casos pueden producir
claustrofobia.

Empleando las protecciones personales.

5.5.3.3. Protecciones Personales no se deben considerar
definitivas sino medidas temporales hasta que se

encuentren las soluciones éptimas.

Los protectores auditivos tienen la mision e atenuar el nivel de ruido que llega
al interior del oido, esto se consigue mediante diferentes protectores como los

cascos, las orejeras y los tapones.
e Orejeras

Estan compuestas por dos casquetes que envuelven el pabellébn auditivo,
unidos por un arnés que puede ser plastico o e metal, y que tiene la misién de
sujetar los cascos y ejercer una presion suficiente como para que se ajuste

perfectamente a las orejas y a la cabeza.
e Tapones

Son los elementos que se introducen en el conducto auditivo cerrandolo de una
manera hermética. Existen variedades de materiales como pueden ser cera,
algodon, o silicona y de tallas para adaptarse a diferentes diametros de canales

auditivos.
e C(Cascos

Son integrales como los utilizados por los pilotos y tienen en su interior una
orejera o un intercomunicador. La proteccién mas efectiva es el casco integral

que llega atenuar hasta 20 dBA.

Al conocer los métodos que deben aplicarse para reducir el ruido, debe partirse
por conocer lo que las leyes gubernamentales han dispuesto y exigido para su

cumplimiento que es el sistema de vigilancia de epidemiologica para la
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conservacion auditiva. Ahora abordamos el programa de salud ocupacional y las

variables que debe contener.

5.5.4 Programa de Salud Ocupacional

Es un conjunto ordenado y coherente de todas las medidas de intervencion
sobre los riesgos segun el orden de prioridades establecido a partir de
valoracion de los riesgos y donde las actividades se establecen en la secuencia
y el tiempo determinado de acuerdo con los objetivos, metas, politicas,
estrategias y cronogramas de trabajo como pautas de seguimiento y valuacion

permanentes3*.

5.5.5. Pérdida de Audicion Ocasionada por el Ruido

Cada dia, estamos expuestos a sonidos en nuestro ambiente, como los que
provienen del televisor y radio, de artefactos electrodomésticos y del trafico.
Normalmente escuchamos estos sonidos a niveles saludables y por lo tanto no
afectan nuestra audicién. Sin embargo, cuando estamos expuestos a ruidos
perjudiciales—sonidos que son muy altos o sonidos fuertes que duran un largo
tiempo—Ias estructuras delicadas en nuestro oido interno pueden ser dafiadas,
causando la pérdida de audicién ocasionada por el ruido (NIHL, por sus siglas
en inglés). Estas estructuras delicadas, llamadas células ciliadas, son las
pequefias células sensoriales del oido interno que transforman la energia
sonora en sefiales eléctricas que viajan al cerebro. Al ser dafiadas, nuestras

células ciliadas no pueden regenerarse.

Anteriormente los cientificos creian que la fuerza pura de las vibraciones de
sonidos fuertes dafiaba las células ciliadas. Sin embargo, estudios recientes
han demostrado que la exposicion a ruidos perjudiciales produce la formacion
de moléculas dentro del oido que pueden dafiar o hasta matar las células

ciliadas.

34. Rafael moreno, Jaime escobar. Salud Ocupacional. Madrid: 1981. P. 96
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La empresa debido a su actividad econdmica cuenta con maquinaria que
genera altos niveles de ruido que de alguna forma es asimilado por el

trabajador.

De alli parte la importancia de crear mecanismos que eliminen, controlen o
disminuyan los efectos negativos que este factor de riesgo genera. Segun la
Resolucion 8321/83 el control del ruido se realiza en orden mediante la

reduccion en el origen, medio de transmision y finalmente en las personas.

En este caso queremos ahondar un poco sobre el procedimiento que debe
realizarse en el sistema de vigilancia epidemiol6gico para la conservacién
auditiva, considerando aquellos puntos que son importantes para proteger la

salud del trabajador y por ende la economia de la empresa.

5.5.6. Criterio niosh (national institute of occupational safety and
health). Junio de 1998)

5.5.6.1. Limites de exposicion recomendados La NIOSH
recomienda como limite de exposicion a ruido
ocupacional (REL) 85 dB A para ocho horas de trabajo.
La exposicion por encima de este nivel es considerado

como peligroso.

5.5.6.2. Programa de prevencién de pérdidas auditivas La
NIOSH recomienda que el Programa de Prevencion de
Pérdidas Auditivas (HLPP) debe ser implementado
cuando los trabajadores estén expuestos a niveles
iguales o que excedan los 85 dB durante ocho horas al

dia.
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El programa debe incluir los siguientes factores:

Personal requerido.

Evaluacion de la exposicién al ruido.
Controles administrativos y de ingenieria.

Evaluacion audiométrica y monitoreo de la audicion de los

trabajadores.
Uso de proteccién auditiva.
Educaciéon y motivacion a los trabajadores.
Documentacion y registros.
Evaluacion de la efectividad del programa.

5.5.6.3. Personal requerido aunque el nimero de miembros y
disciplinas participantes en el programa puede variar
dependiendo de la compafiia y el nimero de trabajadores

expuestos al ruido el grupo por lo general debe incluir:
Audidlogo.
Médico.
Especialista en Salud Ocupacional.
Ingeniero.

Higienista Industrial.

En conjunto deben establecer una persona que vigile que se cumplan los

propositos del programa las responsabilidades y actividades de cada

miembro incluyendo a los trabajadores y empleadores y todos los aspectos

relacionados con el desarrollo del programa.

5.5.6.4. Evaluacion de la exposicién al ruido La caracterizaciéon

del riesgo en los sitios de trabajo y la subsecuente
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identificacion de los trabajadores afectados son los dos

aspectos base dentro del programa.

La evaluacion de la exposicion al ruido se debe realizar durante los ciclos
tipicos de trabajo, sin embargo, si los niveles de ruido varian
significativamente durante las diferentes fases de produccion, la exposicion

debe ser evaluada separadamente en cada fase.

Se deben realizar las evaluaciones de la exposicion al ruido conforme a lo
establecido por la American National Standard Measurement of Occupational
Noise Exposure, ANSI S12. 19 1996 (ANSI 19962).

5.5.6.5. Controles administrativos y de ingenieria Para la
prevencion de la pérdida auditiva ocupacional, NIOSH
define como control de ingenieria, las modificaciones o
cambios de equipos y los cambios fisicos que se utilicen
para modificar los niveles sonoros que llegan al oido del

trabajador en el medio de transmision.

Mientras no se puedan realizar cambios en el control de ingenieria a 85 dB,

se deberan aplicar controles de orden administrativo.

5.5.6.6. Evaluacién Audiométrica y Monitoreo La evaluacion
audiométrica de los trabajadores es crucial en el
desarrollo del programa ya que a través de la
comparacion anual de los test audiométricos se pueden
dilucidar y establecer programas de intervencion,
motivacion a los trabajadores y hasta obtener una medida

casi real de la efectividad del programa.

La audiometria consiste en la medicion de los umbrales con tonos puros por
conduccion aérea de las frecuencias 500, 1000, 2000, 3000, 4000 y 6000 Hz
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en ambos oidos. La frecuencia 8000 Hz puede ser evaluada s6lo como forma

de esclarecer la etiologia de la pérdida auditiva.

e Audiometria de base

La audiometria de base debe ser obtenida antes de que el trabajador ingrese
a la empresa o dentro de los 30 dias siguientes al empleamiento teniendo en
cuenta que en este caso el trabajador no debe de haberse expuesto a niveles
por encima de 85 dB o mas por un tiempo minimo de 12 horas. No se debe

considerar como sustituto del reposo auditivo el uso de protectores auditivos.

Es importante que dentro de la calificacién de la evaluacién de la perdida
auditiva sea tomado como referente los parametros que establecen la escala
ELI para valorar el porcentaje de células ciliadas perdidas por exposiciéon al
ruido y la escala SAL para evaluar la capacidad conversacional e
inteligibilidad del lenguaje del trabajador. A continuacion damos una breve

explicacion de que es cada una de estas clasificaciones.

5.5.7. Clasificacion de Audiometrias ELI — SAL

Usadas por algunas ARP profesionales y programas de salud ocupacional para

calificar perdidas auditivas en trabajadores expuestos a ruido.

Promulgadas en 1973 por el Ingeniero E.R Herman en el siglo XVI Congreso
Internacional de Salud Ocupacional. Madrid, Espafia “An Epidemiolgical Stuydy
Of Noise”

5.5.7.1. Escala ELI (Early Loss Index — indice de Pérdida
Precoz) Mide el nivel de dafo auditivo inducido por ruido

ocupacional para la frecuencia de 4000 Hz.

Se hace con base a los resultados audiométricos de las frecuencia de 4000 Hz

en via aérea.
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5.5.7.2. Escala SAL (Speech Average Loss — Pérdida Promedio
del Lenguaje) Mide la capacidad conversacional, se
comparan ambos odios pero el resultado se da con una

sola letra.

Esta clasificacion permite valorar la sordera manifiesta con base en el promedio
de los resultados obtenido en las frecuencias de 500 Hz, 1000 Hz y 2000 Hz

correspondiente al rea conversacional®®.

5.5.8. Monitoreo audiométrico y retest

Todos los trabajadores que se encuentren dentro del programa de prevencién
de pérdidas auditivas deben ser evaluados anualmente. Estos test
audiométricos deben ser realizados al final o durante la jornada normal de
trabajo y reconocerse como audiogramas de monitoreo a traves de los cuales
se debe establecer si existen cambios en los umbrales auditivos con respecto

a la audiometria de base.

Cuando el audiograma de monitoreo detecta cambios en los umbrales
auditivos que sean iguales o excedan 15 dB en cualquiera de las frecuencias
evaluadas se debe realizar un retest inmediatamente para determinar si los
cambios persisten. En muchos casos a través de estas evaluaciones se
demuestra que las alteraciones de los umbrales no persisten eliminandose
por tanto la necesidad de un audiograma de confirmacion. Si los cambios en
los umbrales persisten el trabajador debe ser informado del problema y se

hace necesario un test auditivo adicional.

5.5.9. Audiograma de confirmacion diagnostica

El test de confirmacion debe ser realizado durante los 30 dias siguientes al
retest, ésta evaluacion debe ser realizada en las mismas condiciones que se

realizd el audiograma base. Si se reconfirma la alteracion de los umbrales

35. BEDOYA MORENO, Martha y otros. Op cit. P. 49-50
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auditivos, el audiograma y toda la historia del trabajador debe ser revisada

por un audiélogo o médico.

Cuando el aumento de los umbrales ha sido validado el empleador debe
tomar las acciones apropiadas para proteger al trabajador como por ejemplo
capacitacion acerca de los efectos de la pérdida auditiva y la forma de
prevenirlos, nueva dotacidon de protectores auditivos y reubicacion del

trabajador en otra area.

5.5.10. Audiograma de retiro

Se debe realizar el audiograma de egreso cuando el trabajador ha estado
expuesto a niveles de ruido peligrosos; esta evaluacion debe ser realizada en
las mismas condiciones en las que se realizd la audiometria de base, es

decir, con 12 horas de reposo auditivo.

e Correccibén por presbiacusia

NIOSH no recomienda realizar correccidon por edad ya que en algunas
personas se presenta y en otras no, por tanto no es posible conocer a
quiénes si y a quiénes no se le debe aplicar esta correccion, ademas el
propésito de un programa es la prevencion de pérdidas auditivas y si un
audiograma es corregido por edad se vera que el tiempo requerido para que
aparezca una disminucién significativa del umbral sera muy prolongado y por

tanto aplicar esta metodologia seria ir contra los propésitos del programa.

e Uso de protectores auditivos

NIOSH define como protector auditivo algun elemento que pueda ser usado

para reducir los niveles de sonido que entran al oido.
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La propuesta de NIOSH para la evaluacion de la efectividad de los

protectores auditivos esta basada en la norma ANSI S12.6-1997.

5.5.11. Educacién y motivacion

Los trabajadores deben recibir educacion acerca de todos los aspectos

relevantes para la conservacion de la audicion.

5.5.12. Documentacion

Se deben crear y mantener registros de cada uno de las actividades del
programa, de los resultados audiométricos de cada trabajador, de las

mediciones de ruido, proteccién auditiva entre otros.

5.5.13. Evaluacion de la efectividad del programa

La efectividad del programa de prevencion de pérdidas auditivas debe ser
evaluada en términos de la prevencién de pérdidas auditivas por cada

trabajador y en el total de la poblacién.

La efectividad del programa en la preservacion de la audicion de los
trabajadores es evaluada a través de la comparacion de los monitoreos
audiométricos con el audiograma de base de cada trabajador expuesto a
ruido; la aparicion de cambios en la audicion indicaria posible fallas del

programa.

Se analizan las perdidas en estas frecuencias por un calculo promedio
aritmético de las caidas en dB, para las 3 frecuencias y separadamente para

cada oido.
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Es importante recordarle a la empresa que el implementar un sistema de
vigilancia para la conservacion auditiva genera aspectos que mejoran su

competitividad y nombre el mercado para lo cual le sefialamos lo siguiente:

5.5.14. Beneficios de un programa eficaz de conservacion de
la audicion
Los beneficios de un programa eficaz de conservacion de la audicién para el

empresario incluyen:

e Reduccion de la responsabilidad frente a demandas potenciales de
compensaciones de los trabajadores por pérdidas auditivas laborales.

¢ Mejor ambiente de trabajo, que conduce a una reduccion del absentismo
y de los cambios de trabajadores.

e Mayor versatilidad entre los trabajadores que mantienen buena audiciéon

y capacidad para la comunicacion.

Los beneficiarios de un programa eficaz de conservacion de la audicion para

los trabajadores incluyen:

¢ Mejor calidad de vida como resultado de una audicidén y capacidades de
comunicacioén normales.
e Formacion acerca de los riesgos para la audicion fuera del trabajo contra

los cuales debe protegerse la persona.

El valor de chequeo de la salud de las evaluaciones audiométricas al identificar
problemas auditivos de causa médica que no estan relacionados con la
exposicion al ruido. Por el contrario, si el programa de conservacion de la
audicion se administra de manera poco eficaz, el empresario incurre en el
mismo gasto o superior, pero no logra ninguno de los beneficios, salvo el del

cumplimiento de las normas gubernamentales.
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Los empresarios suelen naturalmente asumir que satisfacer los requisitos de la
legislacion es equivalente a tener un programa eficaz. La direccion rara vez
ejerce el esfuerzo necesario para lograr y mantener un programa eficaz de
conservacion de la audicién, cuando no existe una responsabilidad objetiva
acerca del impacto del programa o la eficacia alcanzada. Por tanto, la persona
responsable del programa precisa de incentivos adicionales que puedan
emplearse para animar a los empresarios a luchar y lograr un programa eficaz

de conservacion de la audicion que prevenga la pérdida auditiva laboral.

e Reduccién de los costos administrativos

Si se implanta un programa eficaz de conservacion de la audicion, los
trabajadores no suelen desarrollar pérdidas auditivas laborales significativas,
por ello, el personal encargado de la conservacién de la audicion emplea

menos tiempo:

o Solucionando los problemas de los trabajadores, tales como las
dificultades para la comunicacion cuando utilizan los aparatos de
proteccién auditiva.

o Readaptando aparatos de proteccion auditiva y reentrenar a los
trabajadores debido a desplazamientos de umbral significativos.

o En volver a evaluar a los trabajadores cuyos audiogramas muestran
desplazamientos del umbral inaceptables. Dado que los trabajadores
pierden menos tiempo de trabajo en estas actividades, el coste global
administrativo del programa de conservacion de la audicién se

reduce si es eficaz.

e Reduccion de los costes de compensacion a los trabajadores

Establecer un programa eficaz de conservacién de la audicion proporciona un

ahorro a largo plazo al reducir la responsabilidad futura del empresario frente a
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las reclamaciones de compensacion de los trabajadores por la pérdida auditiva
laboral. Cuando se inicia un programa eficaz de conservacion auditiva, también
se produce una reduccién inmediata del valor monetario de las
compensaciones a los trabajadores actualmente compensables, debido a la
mejora de los resultados de las medidas de los umbrales de audicién por
“efecto de aprendizaje”: a lo largo de las primeras evaluaciones audiométricas
de los trabajadores sin experiencia previa en la realizacion de audiogramas, las
medidas de los niveles medios de sus umbrales auditivos en muchos casos

tipicamente mejoraran.

e Mejora del balance global de seguridad de la compaiiia

Después del inicio del programa de conservacion de la audicion, la incidencia
de accidentes durante le trabajo y en los tiempos muertos decrece. La mejora
del balance de seguridad esta relacionada con la eficacia del programa de

conservacion auditiva, no sélo con su implantacion.

e Reduccion del absentismo y renovacion de los trabajadores

Crear un mejor ambiente de trabajo mediante la reduccion del nivel de
exposicién sonora de los trabajadores puede conducir a un ahorro para el
empresario en términos de la reduccién del absentismo. El ahorro por la
reduccion del absentismo puede ser mucho mayor que el ahorro por la
reduccion de los costes de las compensaciones a los trabajadores por las

pérdidas auditivas inducidas por el ruido®®.

36. HARRIS. Cyril M. Manual de medidas acusticas y control del ruido. Vol. 1. Madrid: Mc Graw Hill.1995. P.
22.20 - 22.22
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6. PROCESO METODOLOGICO

6.1. Tipo de estudio

El tipo de estudio es descriptivo, ya que lo que se pretende es describir el
sistema de vigilancia epidemiolégica para la conservacion auditiva de la
empresa textil CINTATEX, de como es y como se manifiestan las diferentes
variables que lo conforman junto con su respectivo andlisis. Para ello se
visualiza cada una de las anteriores y se proponen items que fortalezcan el
programa, sustentado igualmente sobre la plantilla, la cual sera beneficiosa

para la empresa, como también para la poblacion trabajadora.

6.2. Método

Deductivo: Se va a partir de lo general con la verificacion del sistema de
vigilancia epidemioldgica para la conservacion auditiva que tiene la empresa en
estos momentos, hasta la particularidad en cada una de las variables que

permiten un nuevo disefio del mismo con la plantilla de informacién audioldgica.

6.3. Enfoque

El trabajo se sustenta en un enfoque mixto, ya que lo que inicialmente se busca
describir unas variables que presenta el sistema de vigilancia epidemioldgica
para la conservacion auditiva que aplica la empresa actualmente y proponer
otras que fortalezcan el sistema en beneficio de la poblacién trabajadora.
Luego se realiza una cuantificacion de datos del trabajador en lo que respecta
a la historia de salud auditiva que se convertiran en el soporte para el disefio de

la plantilla.
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6.4. Disefo

El disefio es Ex Post Facto o No experimental, porque se va a estudiar sobre
comportamientos ya manifiestos, realidades que son sometidas a
comprobacion en el sistema de vigilancia epidemioldgica para la conservacion
auditiva de la empresa CINTATEX.

6.5. Poblacion beneficiaria

Lo conforman el conjunto de personas que integran la empresa textil y estan
adscritos al sistema de vigilancia epidemiolégica, basicamente aquellos que
tienen mayor vulnerabilidad de dafio por la exposiciébn continua al factor de
riesgo ruido (areas de tejeduria:14 , preparacion: 8y tintoreria: 10)

6.6. Fuentes de informacion

Es una fuente secundaria ya que los datos y las variables que conforman el
sistema de vigilancia para la conservacion auditiva ya han sido recolectados
por el personal idoneo de la empresa. De las cuales se partira para realizar el
analisis, redisefo del sistema e implementacion de la plantilla que retune toda la
informacion obtenida con anterioridad y de la nueva que complementara el

mismo.

6.7. Técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos

La primera técnica que se va a utilizar en nuestro trabajo de investigacion es la
entrevista la cual parte de una conversacién abierta y flexible por parte del
representante de Salud Ocupacional (Juan Diego) de la empresa CINTATEX
S.A. quién nos dara los elementos en los cuales esta sustentado el sistema de
vigilancia epidemiolégico para la conservacion auditiva que se viene
manejando con los trabajadores, para tener una idea global de lo que

realmente se aplica y de lo que se omite.
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La segunda técnica es la de la observacién, ya que consiste en examinar
atentamente las variables que contiene el sistema de vigilancia epidemiolégico,
de correlacionar la informacion que en la actualidad maneja la empresa frente
la que se anhelaria tener y asi generar un balance de informacion y crear un
sistema mas solido y seguro.

La tercera técnica sera la encuesta para lo cual se disefiard una serie de
preguntas que soporten elementos propios de la evaluacion auditiva que la
empresa debe realizar con el trabajador y que se obtendra por la revision de las
historias de salud ocupacional de una muestra de trabajadores de tres areas

significativas para empresa debido al alto ruido que alli se genera.
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7. ANALISIS DE RESULTADOS

La revision del sistema de vigilancia epidemiolégico para la conservacion
auditiva de la empresa CINTATEX se logra gracias a los aportes que hace
sentir el representante de Salud Ocupacional de la misma, quién refiere por

medio de una conversacion abierta lo siguiente:

El sistema de vigilancia epidemiolégico para la conservacién auditiva de
nuestra empresa esta sustentado basicamente en dos items, que sabemos que

no cumple con todo lo que debe incluir un programa de audicion. Estos son:

e Proteccion auditiva: La cual esta dada por los tapones ultrafit y silicona

que se le da a toda la poblacién trabajadora.

e Evaluacién auditiva: Todos los trabajadores tienen valoracion auditiva de
pre empleo para el ingreso a la empresa, a muchos se les hace
evaluacion de seguimiento o de control pero no todos la tienen y se les
hace solo a aquellos trabajadores que estan mas expuestos al ruido, los
cuales se encuentran en las areas tintoreria, tejeduria y preparacion.
Este tipo de evaluacion se realiza mas o menos cada afio por parte de
una empresa externa que trae a las instalaciones de la empresa la
cabina necesaria para este examen y asi evitar que los trabajadores no

tengan que desplazarse por fuera.

Creemos que la empresa requiere de una evaluacion del ruido en cada una de
las areas donde se dispone de maquinaria, ya que el traslado de la empresa de
Medellin para estas instalaciones que son mas amplias puede ayudar a que se
haya disminuido el ruido que estas generan. Sin embargo el panorama de
factores de riesgo sefala el principal factor de dafio y vulnerabilidad al RUIDO.
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El representante de salud ocupacional sefiala que la idea que se propone sobre
el disefio de una plantilla que permita registrar los datos de los trabajadores
frente el tema de la audicién de forma sistematica y organizada es un tema que
realmente a ellos les concierne y que ademas también les interesaria que el
trabajo de investigacion no estuviera solo sustentado dentro de una revision
sino también dentro de las actividades y acciones que deben generarse para

que se logre un programa de conservacion auditiva completo.

Para lograr los objetivos planteados para la revision del programa de
conservacion auditiva se realizé una visita a las instalaciones para conocer el
proceso productivo que manejan y asi poder identificar de forma subjetiva los

niveles de ruido a los cuales se ven expuestos los trabajadores.

En este punto se evidencio que a pesar de que la infraestructura goza de
espacios amplios los altos niveles de ruido se siguen presentando y creemos
gue pueden estar por los 85 dB lo que indica que se debe reforzar el programa
de conservacion auditiva sobre todo en las areas de tejeduria, tintoreria y

preparacion.

Se identifico un gran numero de trabajadores sin proteccion auditiva o por lo
menos sin insercidén en los oidos (muchos los tenian colgados en los hombros
o mal puestos) lo que hace que este trabajo de uso de protectores auditivos se
vea en gran medida perdido ya que no cumple con la exigencia de completa

proteccion.

Posteriormente se procedié a tomar una muestra significativa de trabajadores
en las areas de tejeduria, tintoreria y preparacion para revisar la historia
audioldgica que a cada uno de ellos se les habia realizado y que permitiera
hacer un sondeo que generara una idea mas puntual sobre lo que realmente la
empresa esta cumpliendo y lo que estan omitiendo, de mirar las condiciones
auditivas en las cuales se ven expuestos los trabajadores, la secuencialidad de

los monitoreos audiométricos, entre otros.
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Los items que son de soporte se obtuvieron mediante una revision de la
historia clinica ocupacional de cada trabajador a partir de la cual se elaboro una

encuesta que a continuacién se presentaran los resultados.
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AREA DE PREPARACION
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1. CUAL DE ESTOS ANTECEDENTES PERSONALES HAS
EXPERIMENTADO

4-

@ Moto
®Wolkman
@ MdUsica

Fuerte
®Ninguna

Moto: 1
Wolkman: 2
Mdusica Fuerte: 2
Ninguna: 3

De los 8 trabajadores que hacen parte de la muestra, 1 de ellos que equivale al
12% utiliza moto, 2 que equivale al 25% utilizan walkman, 2 que equivalen al
25% le gusta la musica fuerte y 3 de ellos que equivalen al 38% refiere que no

ha estado expuesto a ninguno de estos.



55

2. LOS RESULTADOS DE LAS AUDIOMETRIAS EN LAS ESCALAS DE ELI
FUERON LOS SIGUIENTES:

BELIA, B,
C

BELID, E

ELIA, B,C:6

ELID, E: 2

De 6 trabajadores que equivalen al 67% se encuentran en los rangos A, B, C
de la escala ELI y 2 trabajadores que equivale al 33% se ubican en rangos D, E

de la escala ELI.
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3. LOS RESULTADOS DE LAS AUDIOMETRIAS EN LAS ESCALAS DE SAL
FUERON LOS SIGUIENTES

0%

BSAL

B SAL

SAL A: 8

SALB: 0

8 trabajadores que equivalen al 100% se encuentran en el rango A de la escala
SAL vy ningun trabajador que equivale 0% se ubican en rango B de la escala
SAL.
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4. CUALES FUERON LOS DIAGNOSTICOS ENCONTRADOS EN LAS
AUDIOMETRIAS

@ Normal

@ Otros

Normal: 3

Otras: 5

3 trabajadores que equivalen al 37% estan dentro de los parametros de
normalidad y 5 trabajadores que equivalen al 63% presentan otros diagnosticos
como: (* Audicion normal en graves y medios con caida en O.D moderada en
4,6y 8 Hz, O.l a partir de 3 Hz * Audicién normal con caidas leves en 8 Hz en
el O.D * Audicion normal en graves y medios con caida en O.D moderada 4,

6, 8 Hz y O.l a partir de 3 Hz * Audicién normal en graves con caida en O.D
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leve en 8 Hz moderada en 3, 6 Hz y severa en 4 Hz * Audicion normal con
caida leve en 6 Hz, moderada en 6, 8 Hz O.ly 8 Hz O.D)
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5. LAS PERSONAS DESDE EL ANO 2000 A LAS CUALES NO SE LES HA
REALIZADO AUDIOMETRIAS CONSECUTIVAS ANUALES, INCLUYENDO
LAS DE PREEMPLEO SON LAS SIGUIENTES:

DA

@B

ocC

Al,2 3:6
B.4,5,6:1
C.Todas: 1

6 trabajadores que equivalen al 75% no se les han realizado audiometrias
consecutivas en 1, 2, 3, afos, 1 trabajador que equivale al 12% no se le han
realizado audiometrias en 4, 5, 6 afios y 1 trabajador que equivale al 13% se le
han realizado todas las audiometrias incluyendo la de preempleo.
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6. ¢CUAL DE LOS SIGUIENTES ANTECEDENTES OTOLOGICOS HA
PADECIDO USTED?

m Dolor
Oido

< @ Vértigo
m Acufeno

Dolor de oido: 1

Veértigo: 1
Acufeno: 1
Otitis: 1
Ninguna: 10

De la informacion que fue rescatada en las historias clinicas de cada trabajador
se obtuvieron los siguientes resultados. De 14 trabajadores de tejeduria 1 que
equivale al 7% ha experimentado dolor de oido, 1 que equivale al 7% ha
experimentado acufeno, 1 que equivale al 7% ha experimentado vértigo, 1 que
equivale al 7% ha experimentado otitis, y 10 que equivale al 72% no ha

experimentado ninguno de ellos.
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AREA DE TEJEDURIA
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1. CUAL DE ESTOS ANTECEDENTES PERSONALES HAS
EXPERIMENTADO

N

@ Moto

B Servicio
Militar

@Wolkman

B Mdusica Fuerte

Moto: 5
Servicio militar: 3

Wolkman: 3
Mdusica Fuerte: 1
Explosion: 1
Ninguna: 1

De los 14 trabajadores que hacen parte de la muestra, 5 de ellos que equivale
al 37% utilizan motos, 3 que equivale al 21% prestaron servicio militar, 3 que
equivale al 21% utilizan walkman, 1 que equivale al 7% le gusta la musica
fuerte, 1que equivale al 7% ha estado expuesto a una explosion y el dltimo de

ellos que equivale al 7% refiere que no ha estado expuesto a ninguno de estos.
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2. HA TRABAJADO USTED EXPUESTO AL RUIDO EN OTRAS EMPRESAS

mSi

B@No

Si: 3

No: 11

De 3 trabajadores que equivalen al 21% han estado expuestos a ambientes
ruidosos en sus empleos anteriores y 11 de ellos que equivale al 79% no lo han
estado.
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3. LOS RESULTADOS DE LAS AUDIOMETRIAS EN LAS ESCALAS DE ELI
FUERON LOS SIGUIENTES:

BELIA, B,

C
BELID, E

ELIA, B, C: 11
ELID, E: 3

De 11 trabajadores que equivalen al 79% se encuentran en los rangos A, B, C
de la escala ELI y 3 trabajadores que equivale al 21% se ubican en rangos D,E

de la escala ELI.
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4. LOS RESULTADOS DE LAS AUDIOMETRIAS EN LAS ESCALAS DE SAL
FUERON LOS SIGUIENTES

BSAL A

BSALB

SAL A: 10

SALB: 4

De 10 trabajadores que equivalen al 79% se encuentran en el rango A de la
escala SAL vy 4 trabajadores que equivalen al 21% se ubican en rango B de la

escala SAL.
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5. CUALES FUERON LOS DIAGNOSTICOS ENCONTRADOS EN LAS
AUDIOMETRIAS

@ Normal

@ Otros

Normal: 9
Otras: 5

De 9 trabajadores que equivalen al 64% estan dentro de los pardmetros de
normalidad y 5 trabajadores que equivalen al 36% presentan otros diagndsticos
como: (*audicidon normal con caida leve en las frecuencias de 6 Hz, *audicion
con deficiencia global de la curva de grado leve de O.I normal con caida leve
en 4, 6 y 8 Hz, *audicion normal en graves con caida en O.D leve a partir de 2
Hz exceptuando 6 Hz y O.l leve en 2 y 6 Hz, moderada en 3 y 4 Hz * audicion
normal en graves y medias en ambos oidos, caida leve en 6Hz de O.D y 4, 6
Hz en O.l * audicion con tonos medios deteriorados levemente, caida
moderada en 3 Hz y severa a partir de 4 Hz en ambos oidos).
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6. LAS PERSONAS DESDE EL ANO 2.000 A LAS CUALES NO SE LES HA
REALIZADO AUDIOMETRIAS CONSECUTIVAS ANUALES, INCLUYENDO
LAS DE PREEMPLEO SON LAS SIGUIENTES:

DA
@B

ocC

Al,2 3:8
B.4,5,6:4
C. Todas: 2

De 8 trabajadores que equivalen al 57% no se les han realizado audiometrias
consecutivas en 1, 2, 3, afios, 4 trabajadores que equivalen al 29% no se le
han realizado audiometrias en 4, 5, 6 afios y 2 trabajadores que equivalen al

14% se le han realizado todas las audiometrias incluyendo la de preempleo.
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7. ¢ CUAL DE LOS SIGUIENTES ANTECEDENTES OTOLOGICOS HA
PADECIDO USTED?

m Dolor
Oido
@ Acufeno

B Ninguna

Dolor de oido: 1
Acufeno: 2
Ninguna: 10

De la informacion que fue rescatada en las historias clinicas de cada trabajador
se obtuvieron los siguientes resultados: De 10 trabajadores de tintoreria 1 que
equivale al 7% ha experimentado dolor de oido, 2 que equivalen al 20% han
experimentado acufeno y 7 que equivalen al 70% no han experimentado

ninguno de ellos.
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AREA DE TINTORERIA
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1. CUAL DE ESTOS ANTECEDENTES PERSONALES HAS
EXPERIMENTADO

@ Moto
® Wolkman
@ Mdusica

Fuerte
B Ninguna

Moto: 2
Wolkman: 5
Mdusica Fuerte: 1

Ninguna: 2

De los 10 trabajadores que hacen parte de la muestra, 2 de ellos que equivale
al 20% utilizan motos, 5 que equivalen al 21% utilizan walkman, 1 que equivale
al 10% le gusta la musica fuerte, y 2 que equivalen al 7% refieren que no ha

estado expuesto a ninguno de estos.



71

2. HA TRABAJADO USTED EXPUESTO AL RUIDO EN OTRAS EMPRESAS

@mSi

BENo

Si: 1
No: 9

De 1 trabajador que equivale al 10% ha estado expuesto a ambientes ruidosos

en sus empleos anteriores y 9 de ellos que equivalen al 90% no lo han estado.
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3. LOS RESULTADOS DE LAS AUDIOMETRIAS EN LAS ESCALAS DE ELI
FUERON LOS SIGUIENTES:

BELIA, B,
C
BELID, E

ELI A, B,
ELI D, E:

' 9

=0

De 9 trabajadores que equivalen al 90% se encuentran en los rangos A, B, C
de la escala ELI y 1 trabajador que equivale al 10% se ubica en rangos D,E de

la escala ELI.
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4. LOS RESULTADOS DE LAS AUDIOMETRIAS EN LAS ESCALAS DE SAL
FUERON LOS SIGUIENTES

BSAL A

BSALB

SALA:7

SAL B: 3

De 7 trabajadores que equivalen al 70% se encuentran en el rango A de la
escala SAL y 3 trabajadores que equivalen al 30% se ubican en rango B de la

escala SAL.
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5. CUALES FUERON LOS DIAGNOSTICOS ENCONTRADOS EN LAS
AUDIOMETRIAS

@ Normal

@ Otros

Normal: 7

Otras: 3

De 7 Trabajadores que equivalen al 70% estan dentro de los parametros de
normalidad y 3 trabajadores que equivalen al 30% presentan otros diagndsticos
como: (* umbrales auditivos normales con caida leve en 6 Hz de O.D * audicién
normal en graves y medios con caida moderada en 4 Hz O.D y 4, 6, 8 O.l *

audicion normal con caida leve en 6, 8Hzen O.Dy 8 Hzen O.1)
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6. LAS PERSONAS DESDE EL ANO 2000 A LAS CUALES NO SE LES HA
REALIZADO AUDIOMETRIAS CONSECUTIVAS ANUALES, INCLUYENDO
LAS DE PREEMPLEO SON LAS SIGUIENTES:

DA

mC

A. 1,2 3:9

B. Todas: 1

De 9 trabajadores que equivalen al 90% no se les han realizado audiometrias
consecutivas en 1, 2, 3, afios y 1 trabajadores que equivalen al 14% se le han
realizado todas las audiometrias incluyendo la de pre empleo.
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Partiendo de lo que se pudo evidenciar en los puntos anteriores es importante
determinar las variables que la empresa debe implementar para lograr tener un
sistema de vigilancia epidemioldgico para la conservacion auditiva completo,

dentro de las que sugerimos:

7.1. Programas y Actividades

Sabemos que la empresa realiza evaluaciones auditivas, sin embargo la
periodicidad de estas no es siempre la misma y se omiten a muchos
trabajadores que también requieren del estudio audiométrico, para ello les

recordamos en que consiste esta actividad:

7.1.1. Audiometrias de Pre empleo o ingreso

Objetivo:
Evaluar el estado de la salud auditiva, para garantizar que el trabajador que va
a ingresar se encuentre en buenas condiciones y no se deteriore su salud

auditiva al estar expuesta a ruido.

7.1.2. Audiometrias de Control Periédico

Objetivo:
Vigilar las condiciones de salud auditiva, en trabajadores expuestos al ruido
que permite establecer una adecuada prevencion mediante un dx precoz y

tratamiento oportuno para conservar la integridad y maxima capacidad laboral.

7.1.3. Audiometrias de Retiro

Objetivo:
Evaluar la capacidad auditiva del trabajador, a fin de detectar los cambios que

tuvo durante su desempefio laboral.
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Los tres tipos de audiometrias deben estar avalados por las escalas de
calificacion ELI y SAL. Es importante que la ARP a la cual esta adscrita la
empresa revise la nueva reglamentaciéon GATISO para tomar como parametro
de prevencién a escala ANSI de calificacion de tipo de perdida auditiva, claro
estd que es mas una estrategia que antecede y evita que se generen

descensos auditivos que una calificacion como tal.

La empresa cumple con el control de ruido en las personas, haciendo uso de
protectores auditivos de tipo silicona y ultrafit los cuales se entregan al
trabajador para su uso continuo, sin embargo la eficacia de su uso estara
sustentada gracias a la estrategia de la revision y supervision de su uso, para
garantizar que se esta dando una proteccion real y completa.

7.1.4. Auditorias de elementos de proteccion personal (E.E.P)

Objetivo:

Fomentar y controlar el uso de elementos de proteccion personal auditiva en
los trabajadores de las area criticas (tejeduria, tintoreria y preparacion) de la
empresa CINTATEX mediante visitas periddicas a los salones de produccion,
identificando dentro de ésta el personal usuario y no usuario de los protectores
auditivos; con el fin de tomar medidas preventivas para la conservacion

auditiva.

El uso de proteccién auditiva por parte de los trabajadores es un tema de dificil
captacion para ellos, ya que muchas veces estos son causa de molesta e
incomodidad para sus oidos y en ocasiones altera la productividad del
trabajador. Esto siempre ocurrird en los trabajadores pero lo importante es
sembrar en ellos la conciencia de auto cuidado para que conozcan que el uso
del protector no parte de una exigencia de la empresa sino de la valoracion y

conservacion de la audicién de cada una de las personas que laboran.
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7.1.5. Capacitacion en audicion

Objetivo:

Capacitar al personal frente al factor de riesgo ruido en el ambiente laboral, con
la finalidad de prevenir alteraciones de tipo auditivo. Se utiliza también como
una estrategia de sensibilizacion y de autovaloracion para el uso del protector

auditivo, de igual forma para el manejo e higiene del mismo.

Dentro de los temas a tratar se recomienda:

1. Sensibilizacion
e Lectura de palabras similares entre si.

e Lectura de parrafo sobre crecimiento personal.

2. Conocimiento previo de la audicion

¢ Qué saben sobre el sentido de la audicion.
e Por qué es importante escuchar.

e Partes del oido.

e Silueta del oido y complementar.

3. Construccion de un oido por parte de los mismos trabajadores para

probar sus conocimientos.

4. Retroalimentacion de la actividad anterior

5. Uso adecuado de protectores

e Atenuacion de ruido

e Higiene
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e COmo se deben poner los protectores

7.1.6. Plantilla audiolégica

Otros de los objetivos que se plantearon con dicha investigacion consiste en
proponerle a la empresa los items que deben implementar para lograr un
sistema de vigilancia para la conservacion auditiva adecuado, por tal razén se
les presenta el disefio de una plantilla la cual contiene todas las variables que
se creen pertinentes para llevar una secuencialidad y orden en la historia

audioldgica, los items de esta son:

Datos personales

Antecedentes ocupacionales

Antecedentes personales

Descripciones de audiometrias ocupacionales:

o Ingreso: descripcion del umbral en cada una de las frecuencias y
calificacién segun la escala ELI y SAL, fecha de evaluacion y
observaciones.

o Control: descripcion del umbral en cada una de las frecuencias y
calificacion segun la escala ELI y SAL, fecha de evaluacion y
observaciones.

o Egreso: descripcion del umbral en cada una de las frecuencias y
calificacion segun la escala ELI y SAL, fecha de evaluacion y
observaciones.

e Capacitacién en audicion: fecha
e Auditorias de proteccion auditiva: fecha de entrega del protector, fecha

de cambio, tipo de proteccion, lo usa o no lo usa, observaciones.
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SERVICION DE FONOAUDIOLOEIA

DATOS PERSOMNALES

Mombre: Apelido: Cédula: Edad:
Direccion: Telefana: Ocupacion: Area:
EPS: ARP: T.Laborado: T.Contracion:
ANTECEDENTES OCUPACIONALES
E.E &l Ruido: Ocupacisn: Tiempa: Audiometria; 7] 5i [7] No
Prateccidn: Tipa: Desde Cuanda: Resultada:
ANTECEDENTES PERSONALES
Antec, Familiares: Cree gue oye bisn: Si No 0. Escucha Mejaor: Q.0 [MOlI
Le molesta el ruido: Tinitus: Otalgia:
Transporte que Utiliza: Otatoxicos: Servicio Milikar:
| AUDIOMETRIAS OCUPACIONALES
0D ol OBSERVACIONES INGRESO | | CAPACITACIONES
V.0 0.0 ELI SAL - sl [C|NO
0.l GATISO: e | AUDITORIAS
250 500 1000 2000 3000 4000 6000 8000 Tipo de Protector:
A 0.D - = - i Fecha de Recibido:
@ Fecha de Cambio:
00 Ol [OBSERVACIONES CONTROL Lo Ukza: s1 [NO
vo 0D ELI SAL A [ OBSERVACIONES
0.1 GATISO: 5
250 500 1000 2000 3000 4000 6000 8000
0D k2
VA 0. 4 m 3
ob ol
o 0P ELI SAL i | Guardar | | Cargar | | Limpiar
0.l GATISO! E-
250 500 1000 2000 3000 4000 6000 8000 il PRE-—A {'/{'D l
va 9D ‘ i r Todo para conservar tu Audicién

0.l
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8. CONCLUSIONES

La audiciébn en los trabajadores del &rea de tintoreria se encuentra
conservada o en rangos limites de normalidad, por lo menos en la
frecuencia de 4000 Hz la cual es mas afectada por el ruido. A diferencia
del area de tejeduria y preparacion donde se encuentra algunos
trabajadores con sospecha de trauma acustico.

En las areas de tejeduria, tintoreria y preparacion hay conservacion en
las frecuencias del lenguaje las cuales son importantes para que se de

un proceso comunicativo eficiente en el trabajador.

En el area de tintoreria se han realizado audiometrias de seguimiento
con mayor frecuencia, incluyendo la audiometria de ingreso, a diferencia
de las areas de tejeduria y preparacion donde han pasado entre 4 y 6

afos en los que no se realizan chequeos periédicos.
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9. RECOMENDACIONES

La empresa textil CINTATEX cumple con los mas altos estandares de calidad
que aseguran su competitividad y crecimiento en el mercado. Es la
productividad que realizan la que dia a dia hace que su nombre empiece a ser
identificado, ahora bien esta debe pensar en la fuente generadora de su
actividad economica, en aquellas personas que entregan lo mejor de si para
contribuir con el crecimiento industrial. No son mas que los trabajadores los

ejes y pilares fundamentales para que se de un buen desempefio.

De alli parte la importancia de que la empresa cree acciones que propendan a
proteger y mejorar las condiciones de salud a las que el trabajador se ve
expuesto en su lugar y medio de trabajo. De generar mecanismos que
minoren los riesgos a los que de forma inherente deben estar expuestos. El
ruido como factor de riesgo fisico y de mayor identificacion en la empresa
ademas de generar dafios en la audicion también genera efectos extra
auditivos que en muchos de los casos solo pueden ser detectados cuando ya

es dificil intervenir y generar una recuperacion.

Sin embargo para ello estan los programas de vigilancia epidemiol6gica que
buscan especificamente cuidar en el trabajador aquellas areas que son de

mas susceptibilidad de dafo.

Como estudiantes competitivas en el area audiolégica sugerimos a la empresa
gue se construya un modelo de conservacion auditiva en el que se encuentren
todos aquellos items que desde la promocién y la prevencién buscan mantener

en buenas condiciones la salud auditiva del trabajador.

Colombia es una pais que a nivel de maquinaria textil se encuentra muy poco
actualizado, por la sencilla razon de los altos costos que genera el adquirir
estos equipos que son cada vez mas altos. Generalmente las empresas no
piensan en invertir en esta area y prefieren tomar medidas preventivas en el

medio y en las personas.
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Sin embargo la reduccion del ruido en su origen ha de ser una prioridad en los
programas de gestion del ruido. En esta fase se suele recurrir a soluciones de

ingenieria y de mantenimiento de los equipos que pueden incluir:

Aislamiento de la fuente de ruido por medio de la localizacion,

confinaciéon o amortiguacién de las vibraciones.

e Reduccion en la fuente o en la trayectoria, utilizando cercos y barreras o
silenciadores en los tubos de escape, o0 bien reduciendo las velocidades

de corte, de los ventiladores o de los impactos.

e Sustituciébn o modificacién de la maquinaria, por ejemplo, reemplazando
los accionamientos de engranaje por accionamientos de correa, 0

utilizando herramientas neumaticas en lugar de eléctricas.

e La aplicacion de materiales mas silenciosos, como forros de caucho en

los cubos, transportes y vibraciones.

e Mantenimiento preventivo, pues a medida que las piezas se desgastan,

su nivel de ruido puede cambiar.

Medidas colectivas de control

Cuando no puede controlarse el ruido en su origen, hay que optar por adoptar
otras medidas que pasan por el control del ruido a través de la organizacion del
trabajo y la distribucién del lugar de trabajo a fin de reducir el nimero de
trabajadores expuestos, la duracién de la exposicion y las rutas que las

componen. Entre estas medidas se incluyen:
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Modificacion del lugar de trabajo. EI cambio del techo de una instalacion, por
ejemplo, por uno de un material absorbente de ruidos puede reducir la

exposicion de los trabajadores.

e Organizacion del trabajo. Utilizando, por ejemplo, métodos de trabajo
que requieran una menor exposicion al ruido, restringiendo el tiempo de
trabajo en los entornos ruidosos, y el acceso a las zonas de trabajo

ruidosas.

¢ El modo en que un equipo de trabajo se instala y su localizacion pueden
suponer una gran diferencia en lo que respecta a la exposicion de los

trabajadores.

En todas estas medidas siempre hay que tener presente el que los
trabajadores puedan desempefiar sus labores correctamente. De no ser asi,

estas medidas serian modificadas o suprimidas, siendo asi totalmente inutiles.

Equipos de Proteccion Individual

Solo si la aplicacion de las medidas que hemos comentado hasta ahora no son
suficientes para la reduccién del ruido, se considerara el uso de Equipos de

Proteccioén Individual.

No obstante, para que la eficacia del EPP sea maxima, ha de hacerse una
adecuada seleccion del mismo. A continuacion mostramos algunas
sugerencias en los aspectos a tener en consideracion a la hora de seleccionar
el EPP.

e Deben seleccionarse protectores que lleven el certificado de calidad vy el

fabricante pueda proporcionar la Declaracion de Conformidad.
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e [EXigencias en materia atenuacion acustica. Que para cada frecuencia es
diferente y de comprobarse su efectividad, aplicando la formula de

atenuacion real del protector auditivo.

Muchos estudios han demostrado que los trabajadores que usan protectores
auditivos reciben la mitad o menos de la reduccion de decibeles que les
ofreceria en teoria el mismo debido, principalmente, porque no se utilizan

continuamente o porque no se colocan adecuadamente.

De aqui surge la importancia de implementar un programa de conservacion de
la audicion que pase fundamentalmente, por la seleccion del protector

adecuado, la utilizacién continua del mismo y el entrenamiento del personal.

En la seleccidén de un protector auditivo adecuado se ha de tener en cuenta las

caracteristicas propias del ruido como:

e Los protectores auditivos con sistema de comunicacion se consideran
para: formacién y otras ensefianzas en areas ruidosas, areas ruidosas

donde sean precisas instrucciones detalladas, etc.

e Comodidad del usuario: Conviene que el usuario participe en la
seleccion del protector auditivo, para que evalle el que resulte mas

cémodo dentro de los que ofrecen el suficiente nivel de proteccion.

e Ambiente de trabajo y actividad: En ambientes de temperatura y
humedad elevadas resulta mas recomendable el uso de tapones. Si la
exposicion es intermitente es preferible el uso de orejeras o de tapones

con banda pues su colocacién y retirada es mas rapida.

e Problemas de salud: Se recomienda consulta médica para personas que

hayan sufrido o sufran enfermedades del oido o la piel.
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e Compatibilidad con otros equipos de proteccion tales como cascos de

proteccion gafas, etc®’.

Sugerimos se haga una evaluacién del ruido por medio de una
sonometria la cual de un reporte exacto del nivel de presién sonora al
cual estan expuestos los trabajadores, para asegurar el eficaz
cumplimento del programa.

Presentamos las recomendaciones a partir de la evaluacion de las historias
audioldgicas:

e Es importante que los chequeos y revisiones de audicion para los
trabajadores expuestos del area de tintoreria, tejeduria y preparacion
sean realizadas por lo menos cada afo.

e Es importante que se realice audiometria clinica a los trabajadores que
presentan caidas significas ya que pueden haber problemas generales a
nivel audiolégico y pueden llegar a ser confundidos con pérdidas
generadas por el ruido.

37. http://www.asepal.es/adjuntos/fichero_89_20060825.pdf
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ANEXO N° 1

ENCUESTA

El siguiente es el esquema que se utilizé para recoger los datos de las historias
audioldgicas, que facilité el arqueo y analisis de la informacion.

PREGUNTAS

1. ¢ Cudl de los siguientes antecedentes otolégicos ha padecido usted (dolor
de oido, vértigo, otitis, ninguna)?

2. ¢ Cudl de estos antecedentes personales has experimentado (moto, servicio,
militar, wolkman, musica fuerte, explosion, ninguna)?

3. ¢ Ha trabajado usted expuesto al ruido en otras empresas?

4. ¢ Cudles fueron los resultados de las audiometrias en las escalas de ELI?
5. ¢ Cuales fueron los resultados de las audiometrias en las escalas de SAL?
6. ¢ Cuales fueron los diagndsticos encontrados en las audiometrias?

7. ¢ Desde el aiflo 2000 a cuantos trabajadores no se les han realizado
audiometrias consecutivas anuales, incluyendo las de preempleo?
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El siguiente es el interfaz grafico PREV-AUDI, disefiado para ejecutar dentro de la

empresa CINTATEX S.A.

SERVICION DE FONQAUDIOLOGIA

DATQS PERSONALES

Mombre: Apelido: Cédula: Edad:
Direccion: Telefdno: Qcupacion: Area:
EPS: ARP: T.Laborada: T.Conkracion:

ANTECEDENTES OCUPACIONALES
E.E &l Ruido: Ocupacisn: Timpo: Audiometria: [ Si [ No
Proteccion: Tipo: Desde Cuando: Resulado:

ANTECEDENTES PERSONALES

Antec, Familiares: Cree que oye bien: Si ha 0. Escucha Mejar: 0D ol
Le molesta el ruida: Tinitus: Okalgia:
Transparte que Utiliza: Okokaxicos: Servicio Militar:

AUDIOMETRIAS QCUPACIONALES

Ingreso Fecha:

V.0
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ELL SAL
GATISO:

oD QI
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[OBSERVACIONES INGRESO | [ CAPACITACIONES |
R SI [N
3 [ ALDITORIAS |
Tipo de Pratector:
X Fecha de Redbido:
4 n
Fecha de Cambio:
OBSERVACIONES CONTROL Lo Utiiza: sI []ho
~ [ OBSERVACIONES
4 n
a | Guardar | ‘ Cargar ‘ | Limpiar
PRE-AUDI

4 n

Todo para conservar tu Audicidn




