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Resumen: Los trabajadores publicos del juzgado laboral, constantemente
manifiestan padecer grandes cargas de estrés y trastornos osteomusculares
gue atribuyen a las labores realizadas, por tal razon, este estudio tiene como
objetivo Identificar la relacion de trastornos osteomusculares con el factor de
riesgo ergondémico y psicolaboral presente en los trabajadores administrativos
de la rama judicial del juzgado laboral adjunto de Cali en el periodo 2011-01,
teniendo en cuenta que estos factores de riesgo son determinantes para la
salud y la productividad del personal; se busca establecer dicha relacién para
de esta forma generar posibles soluciones a la situacion hallada en el sitio de
trabajo en mencion y de asi mejorar la calidad de vida de los empleados del
juzgado laboral y el rendimiento laboral. Para logra dicho fin se establecen
objetivos especificos para caracterizar la poblacion objeto, identificar lo riesgos,
posteriormente efectuar una correlacion de dichas condiciones y las
evaluaciones fisioterapéuticas realizadas.

Palabras claves: trastornos osteomusculares, factor de riesgo, riesgo
ergonomico, riesgo psicolaboral, estrés, enfermedad profesional.

Abstract: The public workers of the court, demonstrate constantly to suffer big
loads of stress and disorders musculoskeletal that give to the realized labors,
for this reason, this study has as aim Identify the relation of disorders
musculoskeletal with the ergonomic risk factor and psychosocial work present in
the administrative workers of the judicial branch of the labor attached court of
Cali in the period 2011-01, bearing in mind that these risk factors are
determinant for the health and the productivity of the personnel; it find to
establish the above mentioned relation for this form to generate possible
solutions to the situation found in the site of work and this way to improve the
quality of life of the employees of the labor court and the labor performance. For
it achieve the above mentioned end specific aims are established to
characterize the population, to identify risks, later to effect a correlation of the
mentioned conditions and the evaluations physiotherapy realized.
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psychocial work, stress, professional disease.



INTRODUCCION

Hoy dia, uno de los principales
problemas para la salud
ocupacional son las llamadas
enfermedades profesionales, las
cuales estan generando grandes
pérdidas a las empresas e
instituciones, debido a la
responsabilidad que estas tienen
sobre los factores generadores de
dichas patologias. Es por tal razon,
que se opta por invertir en
programas preventivos, lo cual
generara menos cosStos y mayor
productividad.

El juzgado de la de la Jurisdiccion
laboral de descongestion de la
Rama Judicial ubicados en la ciudad
de Santiago de Cali, es una
institucion publica en la cual se lleva
a cabo procesos de caracter laboral,
en este lugar sus empleados entre
ellos jueces deben desarrollar
diversas  tareas, que  estan
orientadas a cumplir determinadas
metas, las cuales tienen como
finalidad acelerar tramites de
sentencia de procesos en la
jurisdiccion laboral. Dicho lugar no
cuenta con la infraestructura vy
condiciones necesarias para el
optimo desarrollo de las actividades
propuestas, destacandose factores
de riesgo como el ergondémico y
psicolaboral. Los trabajadores
atribuyen la aparicién de trastornos
osteomusculares y estrés a dichos
factores de riesgo; es por tal razén
gue se busca establecer la relacion
de trastornos osteomusculares con
el factor de riesgo ergonomico y
psicolaboral y de esta forma mejorar
las condiciones del ambiente laboral
evitando la aparicion que dichas
patologias evolucionen a
enfermedades profesionales.

PROPUESTA METODOLOGICA
El estudio es descriptivo con un

disefio no experimental con un
enfoque cualitativo y un método
deductivo. Se cuenta con técnicas
e instrumentos de recoleccién que
permitieran establecer la relacion
de los trastornos osteomusculares
con los factores de riesgo
ergondémico y psicolaboral en los
trabajadores administrativos de la
rama judicial, en el juzgado laboral
adjunto de la ciudad de Cali.

Para la recoleccion de la
informacion se tiene en cuenta la
observaciéon, la encuesta, los

formatos de evaluacion
fisioterapéutica 'y de salud
ocupacional, la informacion

suministrada por los trabajadores.
Para ello se programan visitas
programadas con previo aviso en
diferentes horarios para poder
analizar las condiciones de los
puestos de trabajo y como los
trabajadores a lo largo de la jornada
laboral van manifestando las
molestias e inconformidad de le
ocasiona la manera y entorno donde
desarrollan sus labores. Se realiza
una encuesta disefiada por las
estudiantes aplicada a la poblacion
objeto estudio siendo estos 20
trabajadores con datos
demograficos como edad, sexo,
actividad laboral etc. Si presentaban
0 no algun tipo de dolor de origen
osteomuscular con su respectiva
localizacion e intensidad, analizando



de igual forma si este tipo de dolor
interferia con su labor; de igual
forma se tiene en cuenta la
realizacion de pausas activas si se
tiene o no conocimiento y la
importancia de ellas y que tan
sedentarios era la poblacion
escogida todo esto con el fin de
caracterizar a la poblacion vy
determinar posibles enfermedades
relacionadas con el trabajo y los
factores de riesgo a estudiar.

Seguido a la encuesta se analizan
los datos obtenidos y se escoge una
poblacién de 12 personas que en el
momento eran las que presentaban
algun tipo de dolor que podia estar
interfiriendo en la labor. Para ello se

cuenta con un formato de
evaluacion fisioterapeuta ya que por
medio de este medio de recoleccion
de datos se pueden encontrar
resultados precisos ya que se
puede analizar de manera mas
profunda lo que esta sucediendo en
la calidad laboral y salud de los
funcionarios y, se tienen en cuenta
items de antigledad en el cargo
realizar una diferencia segun el
tiempo laborado si se puede tratar
trataba de una enfermedad comun o
de origen profesional que le esté
afectando, caracteristicas
corporales y aplicacion de test que
permitieron analizar a los
funcionarios para ello se conto con
el consentimiento de los
funcionarios tanto  encuestados
como evaluados.

Seguido de un panorama de riesgos
gue nos permite inspeccionar las
condiciones locativas en las que
trabajan los funcionarios y de esta
forma poder realizar la relacion que
algunos de los factores de riesgo

encontrados en el panorama
enfocandonos principalmente en el
factor de riesgo ergondmico y el
estrés relacionado con el factor de
riesgo psicolaboral teniendo estas
dos clases de factores una estrecha
relaciéon con los posibles
desordenes osteomusculares o
problemas encontrados que pueden
convertirse al paso del tiempo en
una enfermedad profesional y de
esta manera afectar la integridad del
funcionario.

La metodologia propuesta fue
manejada de una manera prudente
con los funcionarios de los juzgados
adjuntos de la ciudad de Cali ya que
son funcionarios catalogados como
personas de alto riesgo por la labor
desempefiada de igual forma se
tuvo colaboracién de la poblacion
objeto al realizar las encuestas,
evaluaciones y panorama de riesgo;
en cuanto al registro fotografico era
de dificil acceso ya que a los
funcionarios no es permitido tomar
fotos para proteger su identidad sin
embargo se pudo tomar un registro
a alguna de las instalaciones.



RESULTADOS Y DISCUSION

Se caracteriza la poblacién objeto
por medio de una encuesta
elaborada por las estudiantes que

se encuentra basada en
investigaciones relacionados con
problemas de desordenes de tipo
osteomuscular para determinada
poblacion trabajadora.

En los resultados de la encuesta se
encuentra que un mayor porcentaje
de los funcionarios son de sexo
femenino que se encuentran en la
edad mas productiva de los 30 a los
40 afios y que la mayoria de ellos
tiene un contrato estable con la
rama judicial. Trabajando méas de
dos afios seguidos en las mismas
condiciones locativas, con horas
extras no remuneradas ya que se
tiene que cumplir con unas metas
establecidas que en la jornada
laboral no alcanza el tiempo para
ello.

En la encuesta aplicada se obtiene
como resultado que 20 de los
encuestados 12 presentan algun
dolor de tipo osteomuscular,
principalmente en cabeza y cuello
con mas de 6 meses de evolucion
en esta zona se ve reflejado con
mayor  frecuencia el  estrés
producido por la carga laboral y
condiciones ergondmicas en las que
desarrollan sus tareas.

Se tuvo en cuenta un item
relacionado con la realizacion de las
pausas activas en donde se

encontré que los funcionarios no la
realizan y no tienen el conocimiento
de ella ni la importancia
principalmente en esta clase de
trabajadores que permanecen en
posiciones prolongadas por tanto
tiempo, con el manejo del
computador; de igual forma la
mayoria de ellos son personas
sedentaria lo que prevalece que se
manifiesten problemas de salud.

de los 20 encuestados 12 de ellos
fueron escogidos para realizar la
evaluacion fisioterapéutica ya que
eran , los que presentaban dolor
actual que 9interferia con sus
actividades laborales donde se
encontr0 que mas prevalencia el
dolor cervical y lumbar ya que en
esta zona se manifiesta y se refleja
las malas posturas que a lo largo de
la jornada laboral, no manejan una
adecuada higiene, a esto se suma
el estrés que se puede generar por
las condiciones propias del trabajo,
en otras palabras el generado por el
factor de riesgo psicosocial; Ello
predispone a los trabajadores a
enfermedades de origen
osteomuscular.

se analiza el panorama de riesgos y
se encuentra que los trabajadores
estdn expuestos a varios riesgos
dentro de los cuales estan el
ergonémico 'y el psicolaboral
prevaleciendo ante otros el factor de
riesgo locativo, se considera que en
promedio el factor de riesgo



ergondmico representa un riesgo
medio y el psicolaboral alto; ademas
se encuentra que el factor de riesgo
publico donde se determinan
acciones terroristas, tiene un riesgo
alto generando un nivel alto de
estrés en los trabajadores; También,
se concluye que el factor de
ponderacion es relativamente alto
tanto en el riego ergonGmico como
en el psicosocial.

CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES

Segun el estudio realizado la
poblacién objeto que labora en los
juzgados adjuntos de la rama
judicial de Santiago de Cali hay una
estrecha relacion con el factor de
riesgo ergondmico Yy psicolaboral
que afecta la salud de los
trabajadores que predispone a
seflalados empleados a sufrir
enfermedades de caracter
profesional, incluso puede llegar a
presentarse accidentes laborales.

Los trabajadores del juzgados
laborales no tienen implementado
un programa de Salud Ocupacional
gue cumpla con lo que se encuentra
estipulado en el Sistema De
Riesgos Profesionales siendo esta
clase de trabajadores con gran
prevalencia de padecer
enfermedades laborales de origen
osteomuscular, es por ello que se
recomienda Disefiar un proyecto o
programa establecido que permita
controlar o restar toda clase de

factores de riesgo lo cual afectan la
salud de los trabajadores, metas y
objetivos del juzgado.

Es necesario plantear medidas de
solucion con la participacion y
aportes de los trabajadores y los
directivos involucrados; Capacitar a
los trabajadores del juzgado laboral
adjunto sobre los trastornos
osteomusculares los cuales estan
expuestos por la realizaciéon de su
labor y las condiciones en la que
trabajan; siendo estos trastornos
una gran prevalencia a sufrir una
enfermedad profesional y como se
pueden prevenir, estas y mas
medidas en cuanto a un programa
establecido de salud ocupacional
puede mejorar las condiciones en
las que los funcionarios trabajan y
prevenir asi que emerjan
enfermedades de origen profesional
0 en casos accidente laboral.
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