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DISENO DE SISTEMA DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA PARA EL

MANEJO Y CONSERVACION DE LA VOZ EN LOS DOCENTES DE LA

INSTUCION EDUCATIVA FRANCISCO LUIS HERNANDEZ BENTACUR

DESING OF EPIDEMIOLOGICAL SURVEILLANCE SYSTEM MANAGEMENT

AND CONSERVATION OF THE VOICE IN FRANCISCO LUIS HERNANDEZ

BETANCUR SCHOOL TEACHERS.

RESUMEN

La importancia del cuidado de la voz
en un conjunto de personas que se
desempeiian laboralmente en el

ambito e

ducativo, este articulo es

descripcién tebrico - practica que
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permite conocer la situacién actual
de los docentes de la Institucion
Educativa Francisco Luis Hernandez
Betancur en la ciudad de Medellin,
cuya principal herramienta de trabajo
es la voz, para asi disefiar el sistema
de vigilancia epidemiolédgica para la
conservacion y manejo de la voz;
contribuyendo asi a reducir o
eliminar los factores de riesgo, de tal
forma que se puedan prevenir

ciertas alteraciones.
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The importance of taking care og the
voice in a group of people who works
in education. This artcule is a
theorical description that allows to
know the current situation of
teachers in Francisco Luis
Hernandez Betancur school in te city
of Medellin, whose main tool is the
voice in order to desing the
epidemiological surveillance system

for the conservation and managment

of the voice: thus helping to reduce

or eliminate risk factors, so they can

prevent certain disorders.

PALABRAS CLAVES

Sistema de vigilancia
surveillance system.

Voz- voice

Herramienta de trabajo - main

tool.
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e Preservacion — conservation.
Respiracion — breathing.

¢ Resonancia — resonance.

INTRODUCCION

En el contexto de la ley 100 de 1993
gue establece el Sistema General de
Seguridad Social en Salud para
Colombia, la vigilancia
epidemiologica es una herramienta

util en todos los planes de beneficios

porque permite conocer el
comportamiento de los diferentes
eventos relacionados con el proceso
salud-enfermedad, posibilitando el
disefio e implementacion de

acciones que intervengan el proceso
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causal y el adecuado monitoreo
profesional en las personas

expuestas al factor de riesgo.

La voz, es un elemento importante
de la comunicacion no solo cuando
sirve de soporte al lenguaje,
considerado  frecuentemente e
injustamente como el elemento que
vincula mayor informacién, si no
cuando es tarjeta de presentaciéon de
la persona y refleja el yo mas intimo,
individual e irrepetible, cuando se ve
influenciad por situaciones fisicas o
psiquicas, algunas veces tan
inconscientes que son los que

aporta los niveles de comunicacion

mas profundos.

Para el profesional de la voz es
indispensable el preservar al
maximo sus posibilidades vocales y
para ello debe conocer principios,

los medios y las precauciones que
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debe involucrar en su actividad

Pl ¥ ) = i
laboral para lograrlo, ya que el

hecho de utilizar la voz aun en
circunstancias comunicativas
normales requiere unos cuidados
particulares, sin embargo, es
indiscutible que el poseer una buena
técnica fonatoria constituiria la mejor
garantia con relacion a la prevencion
de alteraciones vocales graves,
siendo sus principales elementos el
dominio del sistema fonatorio,
ejercicios de relajacion,
aprovechamiento  articulatorio vy

adecuada postura.

En el medio laboral se busca como
fin principal la prevencion de

alteraciones de origen ocupacional,
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siendo el programa de conservacion
de la voz una herramienta necesaria
para la implementacion de
ambientes laborales sanos y asi
contribuir a una mejor calidad de
vida desde el punto de Vvista
humano, social y laboral, abarcando

de manera especifica el personal

expuesto.

El propdésito basico del sistema de
vigilancia epidemiolégica para la
conservacion y manejo de la voz es
reducir o eliminar el factor de riesgo,
de tal forma que se pueda prevenir

alteraciones en la voz

PROPUESTA METODOLOGICA

Descripcion del estudio.

Tipo de estudio: Correlacional

Método: Observacional
participante
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Disefo: Descriptivo

Enfoque: Cualitativo, cuantitativo

METODOLOGIA

Este trabajo estd enmarcado bajo el
tipo correlacional porque permite
establecer por medio de una
encuesta y estadisticas el cuidado
gue tienen los docentes con su

principal herramienta de trabajo, la

voz. El enfoque cuali-cuantitativo es

con el fin de identificar, analizar y
posteriormente disefiar el sistema de
vigilancia epidemiologica para la
conservacion y manejo de la voz,
teniendo en cuenta la opinion de la
directa,

poblacion participante
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debido a que el contacto con los
docentes serd a través de una
encuesta que permitira dar a
conocer los factores de riesgos que
afectan el proceso salud — bienestar
de los docentes para lo cual se toma
como muestra 20 docentes, teniendo

disefio experimental.

Posteriormente, con los resultados

adquiridos de las encuesta, se

sacaron las estadisticas para
resumir y analizar dichos datos, asi
como para redactar las conclusiones
respectivas y tomar decisiones
importante  que  sirvan  como
sugerencias para prevenir

accidentes o enfermedades en los

docentes basadas en dicho analisis.
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RESULTADOS Y DISCUSION

Se realiza andlisis de las
condiciones de trabajo y salud de los
docentes de la institucion, en el
segundo semestre del 2015.
Encontrando asi que la edad
promedio de los docentes se
encuentra dentro de un rango de 35
y 50 afios, de los cuales se

identificaron 13 mujeres y 7

hombres.

Para establecer las condiciones de
salud se realizaron una serie de
preguntas las cuales permitieron
identificar, si eran alérgicos o no a la

tiza, Si sufren de reflujo

gastroesofagico, con que regularidad

presenta cuadros gripales y si
incrementan demasiado su voz en

las aulas de clase.

Teniendo en cuenta estos resultados

se puede establecer la importancia
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de la vigilancia a nivel de la voz para
evitar las alteraciones, los abusos
teniendo en cuanta las exposiciones
a las cuales se enfrentan los
docentes cada dia. Observandose
asi que los docentes se interesan
por conocer cuales son las mejores
condiciones de trabajo a nivel vocal
y cuales son las alternativas para

prevenir alguna alteracion.

CONCLUSIONES Y

RECOMENDACIONES

Se pudo concluir que de los 20
docentes mas de la mitad han
presentado alteraciones a nivel de
las cavidades que interfieren en la
produccién de la voz o tracto vocal,
donde no se presenta ninguna
consideracion como la asistencia al
médico o pautas correctas para el
tratamiento o manejo adecuado de

la produccién de la voz.
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De acuerdo con las estadisticas se

puede concluir que las patologias de
la voz no son lo suficientemente
atendidas por los que la padecen, y
no todos los docentes tienen un
manejo adecuado o una cultura de
auto cuidado a nivel comunicativo o

del tracto vocal.

e usar marcadores acrilicos y en
aquellos docentes que presenten
alergias a la tiza, se recomienda
el uso de tiza antialérgica. Se
recomienda el uso adecuado de
técnica de borrar el tablero de
arriba hacia abajo sin levantar
polvo y no hablar cuando escribe

en el tablero. Humedecer el
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borrador con agua para limpiar el la  produccion de  saliva,
tablero. trastornos respiratorios  entre
e Al inicio de cada afio escolar y otros.

antes de las vacaciones anuales Si necesita llamarle la atencion a
los docentes deberan ser alguien use sonidos no vocales,
evaluados por consulta de tales como aplaudir, sonar
foniatria para vigilar si  han campanas, chiflar, espere que los
ocurrido modificaciones en su alumnos hagan silencio para
aparato fonador. empezar a hablar.

Tratar el reflujo gastroesofagico, De ser posible, use
este factor provoca irritacién amplificadores en areas que asi
cronica de las cuerdas vocales, lo requieran.

alterando el contenido de agua,
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