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RESUMEN

La salud ocupacional es la ciencia que tiene como finalidad mejorar el ambiente de
trabajo y proteger la salud fisica, mental y social de los trabajadores en los puestos
de trabajo.

La salud ocupacional actualmente representa una de las herramientas de gestion
mas importantes para mejorar la calidad de vida laboral de las empresas y con ella
su competitividad. Esto es posible siempre y cuando la empresa promueva y
estimule en todo momento la creacién de una cultura en Seguridad y salud que debe
estar sincronizada con los planes de calidad, mejoramiento de los procesos y
puestos de trabajo, productividad, desarrollo del recurso humano y la reduccion de
los costos operacionales.

El presente trabajo es una socializacion sobre el andlisis de riesgo por oficio de los
operarios, el cual busca generar condiciones de trabajo seguras y estimulantes
para todas las personas, detectando los diferentes factores de riesgo que puedan
alterar la salud del trabajador y asi evitar los accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales generando una mayor productividad y calidad de los productos de la

empresa.

Palabras claves. Salud Ocupacional, andlisis de puestos de trabajo, promocion,

prevencion, alteraciones posturales y salud postural.
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ABSTRACT

Occupational health is the science that
aims to improve the working
environment and protect the physical,
mental and social health of workers in
jobs.

Occupational health currently
represents one of the most important
management tools to improve the
guality of working life and her business
competitiveness. This is possible if the
company promote and encourage at
all times the establishment of a safety
and health culture that must be
synchronized with quality plans ,
process improvement and jobs
productivity, human resource

development and reducing operating

costs.

The present work is a socialization of
risk analysis by the office of the

operators, which seeks to create safe

and motivating for everyone, detecting
the different risk factors that may affect
the health of workers and to avoid
accidents and occupational diseases
resulting in increased productivity and
quality of goods.

Keywords. Occupational Health, job

analysis,  promotion, prevention,

postural changes and postural health.

INTRODUCCION

ACEROS FERRASA S.AS es una
empresa dedicada a la
comercializacion de acero, de
materiales de  construccidn y

ferreteria.

Tomando en cuenta la importancia
gue tiene para la empresa la seguridad
e integridad fisica de sus trabajadores,
el area de salud ocupacional ha
implementado métodos de evaluacion
y andlisis de los puestos de trabajo
con el fin determinar los riesgos que se
presentan en cada uno de estos y de
esta manera tomar medidas
preventivas; es por esto que se ha
realizado la socializacion del analisis

de riesgo de los operarios con el fin de



conocer mas detalladamente como

deben implementarse estos métodos.

Las medidas de prevencion y cuidado
para los trabajadores  son
fundamentales para el buen desarrollo
de sus actividades laborales para asi
generar una mejor eficacia vy

competitividad en ambito laboral.

ACEROS FERRASA S.AS es una
empresa dedicada a la
comercializacion de acero, de
materiales de  construccion y

ferreteria.

Conscientes del grado de riesgo al que
se encuentran  expuestos los
trabajadores diariamente al ser una
empresa metalmecanica se cre6 la
necesidad de identificar los factores
de riesgo a que se presentan en la
empresa y minimizar la accidentalidad

en el personal de planta durante el

desarrollo del proceso productivo, por
lo anterior se ha desarrollado la
elaboracion de los AROS a 9
operarios con el fin de determinar un
procedimiento unificado con el
maximo de eficiencia y seguridad que
permita identificar los pasos basicos
de una tarea determinando asi los
riesgos asociados con cada uno de los
pasos y por ultimo establecer las
medidas preventivas para eliminar o
controlar dichos factores y que
contribuyan a un mejoramiento

continuo en el puesto de trabajo.

ASPECTOS METODOLOGICOS Y
PROCEDIMENTALES
NIVEL

Cualitativa. Tiene
como objetivo la descripcion de  las
cualidades de un fendmeno. Busca un
concepto que pueda abarcar una
parte de la realidad. No se trata de
probar o de medir en qué grado una
cierta cualidad se encuentra en un

cierto acontecimiento dado, sino de


http://www.monografias.com/trabajos16/objetivos-educacion/objetivos-educacion.shtml
http://monografias.com/trabajos10/anali/anali.shtml
http://www.monografias.com/trabajos10/teca/teca.shtml

descubrir tantas cualidades como sea
posible.!

TIPO

Descriptivo. “Se identifican
caracteristicas del wuniverso de
investigacion, se sefialan formas de
conducta vy actitudes del total de la
poblacion investigada.”

Este trabajo es de tipo descriptivo,
porque se deben observar y conocer

el andlisis realizado por la empresa.

ENFOQUE

Fenomenolégico: “Es el estudio de
los fendmenos tal como son
experimentados, vividos y percibidos
por el hombre.”

Es fenomenoldgico porque ayuda a
observar los posibles accidentes y
enfermedades laborales que pueden
presentar los empleados en su puesto
de trabajo.

DISENO

2 ROJAS, Henry  (2010)
fenomenoldgico.

Enfoque
Disponible en:

La estrategia que utilizamos para
obtener todo lo referente acerca de lo
que queriamos lograr con esta
socializacion, fue por medio de un
disefio descriptivo, fenomenoldgico
identificando las caracteristicas del
analisis, que nos sefialan formas de
conductas y actitudes del total de la
poblacién investigada, construyendo
asi un buen andlisis del proyecto
acerca de las causas que producen los
riesgos laborales en los puestos de
trabajo de los operarios de la empresa
ACEROS FERRASA S.AS

3

METODO DE INVESTIGACION

El método de investigacién que vamos
a utilizar es la investigacion explicativa
por que con este método tenemos la

forma determinar los origenes o las

http://www.slideshare.net/rojas_henry/enfoqu
e-fenomenologico. Consultado el 8 de octubre
de 2013
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causas de un determinado conjunto de
fendmenos por medio de la
observacion, donde el objetivo es
conocer por que suceden ciertos
hechos atras ves de la delimitacion de
las relaciones causales existentes o,
al menos, de las condiciones en que
ellas producen.

Este es el tipo de investigacion que
profundiza mas nuestro conocimiento
de la realidad en la que estd cada
persona, porque nos explica la razoén,
el porqué de las cosas, y es por lo
tanto mas complejo y delicado pues el
riesgo de cometer errores aumenta
considerablemente.

Las estudiantes Yuli Andrea Bolivar
Ospina, Juliana Monsalve Osorio y
Ana Maria Ruiz Calderén buscamos
horarios disponibles para reunirnos,
realizar las visitas a la empresa y de la
mano del jefe de salud ocupacional
organizar toda la informacién
adquirida para el desarrollo de nuestro

trabajo.

RESULTADOS

A continuacion se socializa el analisis
de riesgo por oficio implementado en
la Empresa ACEROS FERRASA
S.AS con el fin de ponerlo a
disposicién de personas y/o empresas
gue puedan estar interesadas en
ejecutar o desarrollarlo para mejorar
las condiciones de seguridad y salud

en el trabajo.

En este, se encuentra el desarrollo de
la actividad paso a paso, riesgos
potenciales, medidas preventivas y
correctivas, equipos de proteccion,
accidentes ocurridos y la imagen del
oficio evaluado, esto puede
observarse con detalle en las tablas a

continuacion.

Es entonces una forma muy didactica
en la que se presenta este andlisis con
el fin de ser entendido y aplicado
facilmente por quien tenga acceso a

él.
CONCLUSIONES

Observando el analisis que se realizo
en la empresa ACEROS FERRASA
S.AS a partir del ARO, se pudo

evidenciar que es un método efectivo
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para evaluar los riesgos a los que se

pueden ver expuestos los trabajadores.

A partir de las visitas realizadas a la
planta de transformacion a la empresa
ACEROS FERRASA S.A.S, pudimos
evidenciar personalmente, como actiua
el area de salud ocupacional dentro de
una empresa; ya que en esta se puede
observar una muy buena labor, dada la
cantidad de sefalizacion que se
encuentra en cada una de las areasy el
manejo de los elementos de proteccion

por parte de sus trabajadores

Por medio del resumen recopilado en
las tablas de graficos de analisis, que se
encuentran en este documento, se
logra socializar el método de evaluacion
de puestos de trabajo implementado en
la Empresa ACEROS FERRASA S.A'S;
con el fin de ponerlo a disposicién de
personas y/o empresas interesadas en
su aplicacion.

Se finaliza satisfactoriamente la
elaboracion del trabajo de aplicacion del
diplomado en salud ocupacional.

RECOMENDACIONES

Brindar la posibilidad a los
trabajadores para que participen en
las capacitaciones donde se lleve a un
mejoramiento continuo y la
disminucion de los indices de
accidentalidad, ausentismo y
comportamientos inseguros qué se

presenten en la labor.

Para un futuro se estan dando

cambios en estos métodos donde
AROS se reemplaza por MOTS
(Método  de
implementar solo uno de estos para

trabajo  seguro),

asi poder adquirir mejores resultados.

Fomentar en los trabajadores el
sentido de pertenencia, de auto
cuidado y de orden y aseo.

Mantener el programa de
inspecciones de seguridad con listas
de verificacion para detectar, evaluary

controlar  situaciones 'y  actos
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inseguros  generados en los
accidentes de trabajo y enfermedades

profesionales.

Despertar el interés por medio de
informacion a personas y/o empresas
interesadas en la aplicacion de
métodos de evaluacién de puesto de
trabajo.
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