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RESUMEN.

Anaya y Arboleda. En este articulo se pretende mostrar la identificacion de
peligros y valoracion de riesgos de seguridad y salud ocupacional en la empresa

Promevalle S.A.S de la ciudad de Santiago de Cali, afio 2012

El proyecto fue desarrollado con el fin de realizar un panorama de factores de
riesgo para la empresa Promevalle S.A.S de la ciudad de Santiago de Cali, en el

segundo periodo del afio 2012.

ABSTRACT.

Anaya and Arboleda. This article aims to show the hazard identification and risk
assessment of occupational health and safety in the enterprise SAS Promevalle
city of Santiago de Cali, year 2012.

The project was developed in order to conduct an overview of risk factors for the
company SAS Promevalle city of Santiago de Cali, in the second quarter of 2012.
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INTRODUCCION.

Los trabajadores constituyen la mitad de la poblacion del mundo y son los
maximos contribuyentes al desarrollo economico y social. Su salud no esta
condicionada sé6lo por los peligros en el lugar de trabajo, sino también por factores
sociales e individuales y por el acceso a los servicios de salud. En la actualidad,
se estima que mueren dos millones de hombre y mujeres cada afio como
resultado de accidentes, enfermedades o heridas relacionadas con el trabajo.
También existen accidentes no fatales en el lugar de trabajo los cuales suman
alrededor de doscientos sesenta y ocho millones de incidentes y ciento sesenta
millones de nuevos casos de enfermedad relacionada al trabajo. Adicionalmente
8% de la tasa global de trastornos depresivos se relaciona actualmente con
riesgos ocupacionales. Estos datos, recogidos por la Organizacion Internacional
del Trabajo (OIT) y la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), reflejan solamente
los accidentes y enfermedades que ocurren en lugares de trabajo formal y

registrado.
SITUACION PROBLEMATICA.

Debido a los factores de riesgo los cuales se hace referencia en la GTC 45 que
son todos aquellos elementos cuya presencia o modificacion, aumenta la
probabilidad de producir un dafio a quien esta expuesto a él!, se encuentran los

siguientes factores de riesgo en la empresa Promevalle S.A.S.

! COR-PREVENIR. (Actualizado 3- diciembre 2011) Guia para diagnostico de condiciones de trabajo y/o panorama de
factores de Riesgos. NORMA GTC 45. En linea: http://www.corprevenir.com/normatividad/category/salud-ocupacional. 03-
02-2013.



Factores de riesgo fisico: son todos aquellos factores ambientales de naturaleza
fisica que puedan provocar efectos adversos a la salud segln sea la intensidad,

exposicion y concentracion de los mismos.

Factores de riesgo quimico: toda sustancia organica e inorgénica, natural o
sintética que durante la fabricacidon, manejo, transporte, almacenamiento o0 uso,
puede incorporarse al aire ambiente en forma de polvos, humos, gases o vapores,
con efectos irritantes, corrosivos, asfixiantes o toxicos y en cantidades que tengan
probabilidades de lesionar la salud de las personas que entran en contacto con
ellas.

Factores de riesgo biologicos: todos aquellos vivos ya sean de origen animal o
vegetal y todas aquellas sustancias derivadas de los mismos, presentes en el
puesto de trabajo y que pueden ser susceptibles de provocar efectos negativos en
la salud de los trabajadores. Efectos negativos se pueden concertar en procesos

infecciosos, toxicos o alérgicos.

Factores de riesgos sicolaborales: se refiere a aquellos aspectos intrinsecos y
organizativos del trabajo, y a las interrelaciones humanas, que al interactuar con
factores humanos enddégenos (edad, patrimonio genético, antecedentes
sicologicos) y exogenos (vida familiar, cultura..., etc.), tienen la capacidad
potencial de producir cambios sicologicos del comportamiento (agresividad,
ansiedad, insatisfaccion) o trastornos fisicos o psicosomaticos (fatiga, dolor de
cabeza, hombros, cuello, espalda, propension a la Ulcera gastrica, la hipertension,
la cardiopatia, envejecimiento acelerado). De acuerdo con la Resolucion 1016 de
1.989 del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social y de Salud, plantea el término
"Factores de riesgo sicosociales” como no siempre la empresa tiene los recursos
para abordar en forma integral los factores de riesgo propios de las condiciones de
vida en general, se restringid el concepto a los factores agresivos que genera
directamente la organizacion. De ahi que se utilice el término factores de riego

sicolaborales, en vez de sicosociales.



Factores de riesgo por carga fisica: se refiere a todos aquellos aspectos de la
organizacion del trabajo, de la estacion o puesto de trabajo y de su disefio que
pueden alterar la relacion del individuo con el objeto técnico produciendo

problemas en el individuo, en la secuencia de uso o la produccion.

Factores de riesgo mecanico: objetos, maquinas, equipos, herramientas que por
sus condiciones de funcionamiento, disefio o por la forma, tamafio, ubicacién y
disposicién del ultimo tienen la capacidad potencial de entrar en contacto con las
personas 0 materiales, provocando lesiones en los primeros y dafios en los

segundos.

Factores de riesgo eléctricos: se refiere a los sistemas eléctricos de las
maquinas, los equipos que al entrar en contacto con las personas o las
instalaciones y materiales pueden provocar lesiones a las personas y dafos a la

propiedad.

Factores de riesgo locativos: condiciones de las instalaciones o areas de trabajo
gue bajo circunstancias no adecuadas pueden ocasionar accidentes de trabajo o

pérdidas para la empresa.

OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL

Valorar los riesgos de seguridad y salud ocupacional en la empresa Promevalle
S.A.S. de la ciudad de Santiago de Cali, afio 2012.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Identificar los principales factores de riesgos a los cuales se encuentran

expuestos los trabajadores de la empresa Promevalle S.A.S



e Identificar las posibles consecuencias que tienen los factores de riesgo sobre la
salud y la productividad.

e Elaborar un plan de accion para la intervencién de los riesgos encontrados en la

empresa Promevalle S.A.S.

JUSTIFICACION

La preocupacion por el ambito de la salud y seguridad de las personas en el
desempefio de su dinamica laboral y la prevencion frente a los posibles riesgos,
gue afecten el bienestar de los trabajadores, es un aspecto que adquiere marcada
relevancia en el contexto contemporaneo siendo que se ha transformado en un
fendbmeno bastante extendido con repercusiones significativas de indole
econdmica y social para los paises y para el mundo en general. Los Estados y
todos los actores sociales involucrados en la materia deben manifestar una actitud
comprometida y responder ante este desafio en pro de favorecer las mejores

condiciones posibles para desempefiar el objeto social trabajo.

Por lo cual es de vital importancia identificar los factores de riesgo en el lugar de
trabajo y la potencial nocividad para la seguridad y salud de los trabajadores y/o
la poblacion expuesta. Se debe tener en cuenta que los trabajadores son los que
directamente pueden proveer de informacion necesaria para llevar a cabo el
desarrollo de este trabajo, pudiéndose establecer claramente la relacion causa
efecto entre el ambiente laboral y el empleado, generando asi actividades que
permitan disminuir o eliminar las probabilidades de presentarse una enfermedad

laboral o un accidente de trabajo.

“La lectura critica de la normativa emitida en riesgos profesionales y salud
ocupacional, posibilita colocar a prueba la idea que prevalece en el imaginario de
la gente de que la legislacion es una via ideal para la solucion efectiva de las

situaciones problematicas y que las fallas, que se hacen manifiestas en la



realidad, se derivan de inconvenientes en la implementacién y en el método
utilizado para poner en operacion dichas directrices. Al retomar este marco
normativo en riesgos profesionales y salud ocupacional como representaciéon del
deber ser de este campo, es viable perpetrar el ejercicio de identificar las
dificultades y limitaciones que se proyectan desde la misma concepcion de la
preceptiva y que guian el entendimiento conceptual y practico que ha seguido la
salud laboral demostrando que muchos de los resultados indeseables de la puesta
en marcha de la ley pudieron ser corregidos en la etapa de planificacion.
Igualmente la revisién de las directrices legales como imagen del escenario al que
se quiere llegar favorece la construccién de un paralelo entre lo estipulado en los
estatutos y la situacion real que se observa en el contexto de los trabajadores,
como reflexién necesaria para hacer conciencia de qué tan cercana o lejana es la
verdadera situacion en la que se desempefian los individuos en su rol productivo
con respecto a las directrices esbozadas en el marco normativo y de cuéles serian

las posibles estrategias destinadas a corregir el sendero a seguir.”

Las estudiantes de Fisioterapia de la Fundacion Universitaria Maria Cano, llevan a
acabo un proyecto para el diplomado de Salud Ocupacional, con el fin de
identificar peligros y valorar riesgos de seguridad y salud ocupacional en la

empresa Promevalle S.A.S de la ciudad de Santiago de Cali, afio 2012.

PROPUESTA METODOLOGICA

o TIPO DE ESTUDIO: Descriptivo.
o TECNICA DE ANALISIS: Revision de fuentes bibliograficas y observacion

de los diferentes puestos de trabajo de la empresa Promevalle S.A.S.

2 Arango Soler Juan Manuel. (2011). Desarrollo evolutivo en la normativa referente a Riesgos Profesionales y Salud
Ocupacional desde el punto de vista del Derecho del Trabajo, la Seguridad Social y la Salud Publica. En linea:
http://www.bdigital.unal.edu.co/4224/1/598579.2011.pdf 07-02-2013.



o FUENTE DE INFORMACION: Articulos cientificos acerca de la intervencion
fisioterapéutica en las diferentes empresas y visitas a la empresa Promevalle
S.AS.

. TECNICA DE RECOLECCION DE DATOS: Secundaria, tomando como
fuentes los articulos cientificos, y los libros ya publicados. Y primaria tomando la
observacion directa que realizaran los estudiante en las visitas a la empresa.

. MARCO DE REFERENCIA Y METODOLOGIA

Fundamentos tedricos.

Recoleccion de informacion (en bases de datos, referencias bibliograficas, en
paginas de Internet, visitas a la empresa Promevalle S.A.S)

Andlisis de la informacion recopilada para determinar cual vamos a utilizar en la
formacion del marco teorico.

Planteamiento del marco teorico.

. RECURSOS.

Recursos humano:

Niriyeth Paola Anaya Pizarro

Tatiana Arboleda Perea

Recurso financiero: Dinero necesario para realizar las visitas a la empresa.
Recurso fisico:

Las instalaciones de la Fundacion Universitaria Maria cano.

Las instalaciones de la empresa Promevalle S.A.S.

Computadores personales.

. PASOS PARA REALIZAR LA INVESTIGACION

Realizar la busqueda en las diferentes bibliografias y webgrafias.

Realizar el marco teorico y conceptual, los cuales incluyen los diferentes
conceptos y definiciones.

Plantear los ejercicios terapéuticos que se pueden realizar al paciente con

enfermedad renal croénica.



Disefiar y establecer la guia de intervencién Fisioterapéutica en pacientes renales
en la Fundacién Universitaria Maria Cano.
RESULTADOS Y DISCUSION.

De acuerdo con la calificacion de los riesgos en el panorama, se determina que los

mas relevantes son los siguientes:
e Riesgo quimico.

e Riesgo eléctrico

e Riesgo ergondmico

e Riesgo fisico

e Riesgo Locativo

e Riesgo psicosocial.

PLAN DE ACCION.

A partir del panorama anteriormente presentado, se proponen unas medidas de
accion, con el fin de mitigar los riesgos hallados, dichas actividades pueden verse

con detalle en la siguiente tabla.

Riesgo Método de control Responsables

Quimico Fomentar el uso obligatorio de los elementos | Andrés Garcia

de proteccién personal.
(Operario de Maquinas y

Almacenar los productos quimicos en lugares | Herramientas)
adecuados.

Contar con un buen sistema de extraccion y
de ventilacion.




Contar con duchas para los trabajadores.

Eléctrico

Implementar un programa de medicion de las
variables eléctricas del sistema y chequeo de
sus componentes (corrientes, voltajes,

interruptores, etc.)

Capacitaciones a todo el personal acerca de
su labor y debe conocer los procedimientos

seguros de trabajo.

Se debe asegurar que los trabajadores
cuenten con las herramientas, instrumentos,
elementos de protecciéon personal y ropa de

trabajo adecuada (sin elementos metalicos).

Leyban Villarreal

(Operario de Maquinas y

Herramientas)

Ergonémico

Capacitaciones para el buen uso de las

posturas.
Realizar las pausas activas.

Realizar cambios en la tarea para que sea
mas variada y no sea el mismo trabajo
monatono.

Germéan Pefia

(Operario de Maquinas y

Herramientas)

Fisico

Mantenimiento  preventivo de  equipos

y herramientas.

Disminuir la transmision del ruido a través del
aire, utilizando materiales absorbentes tales

como pantallas de icopor, caucho o corcho.

Capacitaciones para los trabajadores para el
uso adecuado de los elementos de proteccién
personal.

Ventilacion local con extraccion, en lugares

donde exista una alta produccion de calor.

Cesar Fernandez

(Operario de Maquinas y
Herramientas)




Aplicacion de pantallas protectoras para calor
radiante.

Utilizar al maximo la iluminaciéon natural,
manteniendo los vidrios de ventanas

completamente limpios.

Mantener el plan de mantenimiento de los
artefactos de iluminacion que incluya revision
periodica de los mismos y de las
instalaciones eléctricas, al igual que
el cambio oportuno de los focos y tubos

fluorescentes que se encuentren fundidos.

Locativo

Atender a la sefializacion de seguridad que
marca los riesgos potenciales de los lugares

de trabajo.

No fumar, comer o beber durante Ila
realizacion de las tareas.

Al utilizar los elementos de proteccion
personal, dejarlos ubicados en el puesto
correspondiente y no en cualquier lugar, pues

pueden generar accidentes.

Mantener limpio y ordenado el taller y el
puesto de trabajo: maquinas, suelos vy
paredes libres de desechos, derrames,

virutas o papeles.

Andrés Salazar

(Operario de Maquinas y

Herramientas)

Psicosocial

Fomentar el trabajo en equipo

Establecer la carga de trabajo considerando

las capacidades y recursos de la persona.

Establecer pausas que permitan una

recuperacion adecuada después de tareas

Victor Dario

Valdivia

(Gerente)

Vargas




muy exigentes.

Proporcionar una dotacion adecuada de

medios materiales.

Establecer medidas que impidan las
conductas competitivas entre los trabajadores
(sistemas de remuneracion, acceso a

informacién, sistemas de promocién, etc.).

CONCLUSIONES

o Con la elaboracion del panorama de factores de riesgo se identifican
aquellas situaciones, fuentes y factores que afectan la salud y la seguridad de los
trabajadores y en consecuencia la productividad, calidad y los bienes de la
empresa, evitando mediante un programa de prevencion y control que estas

fuentes generen un accidente o enfermedad ocupacional.

o El panorama de riesgos es previsto para la medicion y priorizacion de
riesgos, mediante el calculo del grado de peligrosidad, que esta en funcién de la
probabilidad de ocurrencia, el tiempo de exposicion y las consecuencias del
accidente. Por medio de éste se establecen prioridades para las actuaciones
preventivas, ya que los riesgos estan nombrados en orden de importancia, desde
el grado de peligrosidad alto hasta el mas bajo (1Riesgo quimico, 2 Riesgo
eléctrico, 3 Riesgo ergonomico, 4 Riesgo fisico,5 Riesgo Locativo, 6 Riesgo

psicosocial)

o Se identificaron patrones posturales inadecuados adquiridos por los
trabajadores, por lo cual se establecen las recomendaciones debidas para cada
uno de los resultados encontrados, pretendiendo que de esta forma se tomen
medidas de promocion, prevencién, y control sobre los puestos de trabajo,

ademas de dar a conocer a los trabajadores la importancia de que adopten



posturas adecuadas al momento de realizar sus labores, evitando asi que a futuro

se presenten lesiones osteomusculares o algun tipo de enfermedad ocupacional.

o Segun los resultados arrojados por el panorama de factores de riesgo, se
realiza un plan de accién y se establecen recomendaciones para cada uno de los
resultados encontrados, pretendiendo que de esta forma se tomen medidas de
promocion, prevencion y control por parte del gerente de la empresa.

o Es necesario proteger al trabajador, proporcionandole elementos de
proteccion personal. Teniendo en cuenta que estos son la Unica barrera entre el
riesgo y el accidente, se debe prestar especial atencion a las bondades, calidad y
comodidad los mismos, asegurandose de esta manera, el uso efectivo por parte
del personal afectado. No se debe permitir la prescindencia en el uso de estos

elementos.

RECOMENDACIONES

e Continuar con el uso de EPP. Guantes de proteccidn contra agresiones
mecanicas, utilizar calzado de seguridad con puntera reforzada, gafas o
pantalla de seguridad, portar y hacer uso de las orejeras o protectores

auditivos todo el tiempo durante las actividades laborales.

e Verificar que el trabajador realice su labor adoptando una postura relajada
(tanto en los brazos, manos como en las piernas), Se recomienda mantener
la espalda recta ubicando el utensilio frente al tronco, guiandolo Unicamente

con los brazos, evitando realizar giros del tronco.

e Realizar mantenimiento a las maquinas (Erosionadora, fresadora,

rectificadora, y tornos) periddicamente (entre 3 a 6 meses)

e Hacer capacitacion acerca del uso de los elementos de seguridad
personal, sobre higiene postural y manejo de cargas a todo el personal

expuesto al factor de riesgo.



Poner sistema de extraccion para altas temperaturas.

Organizar y juntar los diversos cables que se encuentran bajo algunos
escritorios, ejecutar plan de mantenimiento para las instalaciones

eléctricas.

No hacer uso de los tomacorrientes que estén en mal estado, hasta que no
estén reparados.

Realizar mantenimiento periédico a teclados y Mouse. Revisar que los
teclados y mouse se ubiquen al nivel de los codos, de manera que las
mufiecas se mantengan en posicion neutra, el brazo debe caer al lado del

cuerpo en forma relajada y el codo debe formar un angulo de 90 grados.

Realizar trabajos de soldadura en lugares alejados de material combustible,

inflamable o donde exista riesgos de incendio o explosion
Disponer de un extintor cerca del lugar dispuesto para la soldadura

Se recomienda usar siempre productos en envases debidamente rotulados,
manipular los productos conforme con los procedimientos de seguridad, no
manipular los productos sin antes tener informacion y entrenamiento del

tipo de sustancia a manejar.

Identificar un lider para que éste realice las pausas activas con el objetivo
de lograr una preparacion del cuerpo para la realizacion de las diferentes
labores. Hacer énfasis en el calentamiento, estiramiento y fortalecimiento

muscular.

Implementar banquitos, otra barra o0 mesa, donde los trabajadores tengan
suficiente espacio para revisar los planos y puedan realizar las actividades
de ajuste de banco adecuadamente; por otra parte poner apoyapiés en los
puestos de trabajo de los ingenieros de servicio para que puedan

intercambiar la posicion de los pies con un plano superior para que las



rodilla queden en una mejor posicion (semiflexionada a 90°), con el fin de

disminuir la tensién a nivel lumbosacro.
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