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RESUMEN 

El presente estudio surge como una propuesta de implementación del sistema de 

gestión en seguridad y salud en el trabajo en la compañía Sumoto de Colombia, 

desde el nivel gerencial hasta el nivel operativo, empleados y contratistas, con el 

fin de lograr mayor integridad en sus servicios, en prevención a enfermedades y 

accidentes laborales. 

El documento se apoya en un conjunto de evidencias hasta ahora producidas por 

distintas fuentes, las cuales manifiestan diversas situaciones capaces de producir 

daño, enfermedad, e incluso la muerte del trabajador. Lo anterior, permite obtener 

una idea global de la problemática  que tiene la compañía a nivel de seguridad y 

salud en el puesto de trabajo, y además con ello se podrá enriquecer el análisis 

para lograr direccionar estrategias hacia la construcción de salidas a los 

problemas identificados. 

 

PALABRAS CLAVE: accidente de trabajo, Diagnostico de condiciones de trabajo,  

salud, enfermedad laboral,  factores de riesgo, ergonométrica, accidentes de 

trabajo. 
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SUMMARY 

 

The present study comes as a 

proposal for the implementation of the 

safety and health management 

system at Sumoto of Colombia 

Company. This study includes 

analysis from the management level 

down to the operational level, 

employees and contractors. The goal 

is achieving greater integrity in their 

services, prevention of diseases and 

work accidents. 

The document is based on a body of 

evidence produced by different 

sources, which manifest different 

situations capable of causing 

damage, disease, and possible death 

of the worker. This allows getting an 

overview of the problems that the 

company has in terms of safety and 

health at the workplace, and thus also 

may enrich the analysis to be able to 

address strategies that will help 

building the outputs for the identified 

problems. 

 

KEY WORKDS: work accident, 

diagnosis of working and health 

conditions, occupational disease, risk 

factors, ergonometric, Work 

Accidents. 

 

INTRODUCCIÓN 

 

Es indudable que en todos los 

entornos empresariales, el primordial 

recurso que tiene  una empresa es el 

recurso humano. Considerando el 

significado que tienen  las personas 

para las empresas, las instituciones 

no quieren accidentes de trabajo, ni 

enfermedades laborales para sus 

trabajadores, pues estos perjudican la 

empresa y por lo tanto ponen en 

riesgo su seguridad y la salud del 

trabajador. La salud en el trabajo 

implica la promoción y la 

conservación de salud física y mental, 

en este entorno identificar, reconocer, 

evaluar y controlar los peligros o 

riesgos que se puedan manifestar en 

el puesto de trabajo y sean una 
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amenaza para la salud y el bienestar 

del trabajador. 

El sistema de seguridad y salud en el 

trabajo es una especialidad que 

maneja la prevención de las 

patologías y las enfermedades, que 

están relacionadas con el que hacer 

del puesto de trabajo y la promoción 

de la salud de los trabajadores, tienen 

como objeto mejorar las condiciones 

y el ambiente del trabajador. 

La literatura y la comunidad 

académica consideran que toda 

actividad productiva tiene asociado 

un riesgo, entendiéndose éste como 

la “probabilidad de ocurrencia de una 

enfermedad, lesión o daño en un 

grupo dado”. Sin embargo, esta 

probabilidad es relativa a la actividad 

realizada dentro de la empresa y por 

consiguiente, para poder identificar 

de manera precisa cada una de las 

condiciones y factores laborales 

resulta conveniente establecer una 

clara diferenciación de las 

dependencias de Sumoto de 

Colombia. Según las actividades allí 

realizadas, área administrativa, área 

comercial, área operativa.  

 

Es de suma importancia que este 

sistema de gestión sea implementado 

en una empresa como Sumoto de 

Colombia, ya que cuenta con un 

amplio grupo de trabajadores que se 

encuentran enfrentados a todo tipo de 

riesgo que pueda producir un 

accidente o una enfermedad laboral 

como el ambiente, el entorno, el 

material, la maquinaria, entre otros; 

ya que estos no cuentan con el 

sistema implementado. Se realizaran 

recomendaciones de recursos que 

debe ser implementado en la 

empresa en prevención a eventos 

adversos en los trabajadores. 

Por tanto, el presente estudio 

pretende dar cumplimiento a la 

normatividad en materia de 

Seguridad y Salud en el Trabajo, 

como es requerido para el buen 

funcionamiento de toda empresa, 

preservar y mantener al trabajador en 

las mejores condiciones de salud,  
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bienestar y equilibrio con su entorno 

laboral, protegiéndolo de los riesgos 

generados por el ambiente y la 

organización del trabajo, mejorar las 

condiciones de trabajo mediante la 

Identificación, Evaluación, Control e 

Intervención de los agentes de riesgo 

presentes en el ambiente y la 

organización, que puedan producir 

Accidentes de Trabajo y 

Enfermedades laborales.  

Además, desarrollar intervenciones 

sobre las Condiciones de Salud y de 

Trabajo encontradas como prioritarias 

en los diagnósticos de salud y de 

trabajo, con el fin de promover y 

mantener el mayor grado de 

bienestar físico, mental y social de los 

trabajadores de Sumoto de Colombia 

y  así aumentar la productividad de la 

empresa, buscar alternativas viables 

de solución a las necesidades 

actuales de Seguridad y Salud en el 

Trabajo de la empresa, mediante el 

desarrollo permanente del Programa 

y con el compromiso de las directivas, 

que lleven a mantener y mejorar las 

condiciones de vida y salud de los 

trabajadores y lograr su más alto nivel 

de bienestar y eficiencia.  

Y finalmente, lograr la participación 

activa de los trabajadores en el 

desarrollo de los diferentes 

subprogramas, con base en el 

conocimiento de los riesgos y 

buscando acciones conjuntas entre 

ellos y la empresa. 

 

PROPUESTA METODOLOGICA 

 

Con las recomendaciones para la  

implementación de Sistema de 

Gestión de Seguridad y Salud en el  

Trabajo se verán  directamente 

beneficiados los trabajadores directos 

de Sumoto de Colombia, trabajadores 

de planta, cajera, trabajadores de 

venta, administración, gerente y 

usuarios que se acerquen a adquirir 

su moto en el almacén; ya que se 

encontraran con los recursos 
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suficientes para evitar cualquier tipo 

de accidente. 

El enfoque metodológico de la 

investigación fue cualitativo y 

cuantitativo, en la investigación 

cualitativa se fija como objetivos 

lograr algunos beneficios generales o 

específicos, que logren satisfacer las 

necesidades tanto del que ofrece el 

servicio como el que lo recibe, por el 

contrario la cuantitativa se centra en 

la recopilación de información 

principalmente verbal en lugar de 

mediciones.  

 

Con base en lo anterior, se 

escogieron estos enfoques 

metodológicos, ya que tiene como 

objetivo crear sistema de Gestión en 

Seguridad y Salud en el Trabajo, 

dándolo a conocer para su adecuada 

implementación teniendo en cuenta 

las necesidades de la población 

trabajadora y en beneficio de los 

mismos. 

 

 

El tipo de estudio utilizado en esta 

investigación fue de tipo 

correlacional, pues permite realizar 

un estudio con base en estadísticas o  

antecedentes de la situación 

problemática en dicha empresa, en 

este caso con un estudio de mercado 

para la implementación de un SG-

SST , en diminución a riesgos e 

incremento de mercadeo y ventas 

para la empresa. 

Fue de observación participante, ya 

que la implementación de SG-SST 

busca la inclusión de todo el personal 

que labora en Sumoto de Colombia, 

donde son los principales 

beneficiados. Es capacitarlos, mostrar 

e implementar el sistema dando 

pautas de conocimiento del mismo e 

implantación de los elementos 

requeridos en la planta, con una 

muestra de la población de 22 
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personas de la sede SUMOTO de la 

80. 

Con este conjunto metodológico, se 

pudieron efectuar los datos exactos 

para la implementación del sistema 

de gestión en salud y seguridad en el 

trabajo para la empresa “Sumoto la 

80”. 

RESULTADOS Y DISCUSION 

 

El resultado del sistema de seguridad 

y salud en el trabajo, implementado 

en Sumoto de Colombia es el 

conocimiento de los factores de 

riesgo y disminución de los mismos, 

se establecieron  medidas necesarias 

en cada una de las áreas para 

establecer parámetros que cumplir en 

el cuidado personal, individual y 

colectivo. Brindándole a la empresa 

mayores beneficios  y a los 

trabajadores un lugar de trabajo 

confortable.  

En disminución al ausentismo laboral, 

accidentes y enfermedades de 

trabajo, estableciendo controles 

pertinentes para la disminución de los 

mismos. 

El sistema de seguridad y salud en el 

trabajo planteado en Sumoto de 

Colombia es un sistema obligatorio 

en las empresas, con un plazo 

establecido para que sea 

implementado:  

• 18 meses para las empresas de 

menos de 10 empleados. 

• 24 meses para las empresas con 

10 a 200 trabajadores. 

• 30 meses para las empresas con 

más de 200 trabajadores. 

 

Hasta el vencimiento de estos plazos, 

se deberá cumplir con la Resolución 

1016 de 1989. “Todos los 

empleadores públicos, oficiales, 

privados, contratistas 

y subcontratistas, están obligados a 

organizar y garantizar el 

funcionamiento de un programa de 

Salud Ocupacional de acuerdo con la 

presente Resolución.” 
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Se deberán adoptar medidas de 

prevención y control con base en el 

análisis de pertinencia, y en  el 

sistema de jerarquización en el 

donde, en primer lugar, se debe 

buscar eliminar el peligro o riesgo. 

 

 Es importante identificar los posibles 

riesgos, los cuales deben ser 

disminuidos o con implementación de 

un plan de emergencia para 

reaccionar ante un evento adverso o 

accidente que se presente en el  sitio 

de trabajo; ya que  esto puede 

suceder en cualquier puesto de 

trabajo de Sumoto de Colombia. 
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