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PREVENCION PRIMARIA EN ALTERACIONES POSTURALES DE LOS
TRABAJADORES DE CABLE PASEO DEL MUNICIPIO DE GUATAPE
MEDIANTE LA APLICACION DEL METODO OWAS EN EL PRIMER SEMESTRE
2015

RESUMEN

El cable paseo del Municipio de Guatapé es una fuente generadora de empleos
directos e indirectos, que favorece la condicién econdmica de sus habitantes. Los
empleados contratados por la empresa estan sometidos a jornadas de trabajo, con
la necesidad de desempefar actividades tales como: manejo de cargas,
movimientos repetitivos, trabajos
en altura, posturas prolongadas
qgue generan fatiga muscular y
mental. Se realiza el proyecto
para identificar las falencias que
tiene el sistema de seguridad y
salud en el trabajo en el “Cable
vuelo” mediante la aplicacion

del método OWAS, en la @

poblacion trabajadora. CABLE PASGO :
Observandose las prevalencias

latentes y la magnitud del riesgo ’ ‘

ergonémico, se intervino, para T

aplicar una oportuna prevencién en las alteraciones posturales. Es un estudio
descriptivo transversal, con un enfoque cualitativo y un disefio experimental. Al
aplicar este método, se identificaron los diferentes desordenes musculo-
esqueléticos gracias a las posturas repetitivas que se generaban en las diferentes
areas de trabajo, realizandose cambios ergondmicos, por medio de las medidas
preventivas y promocionales en pro de la salud de los trabajadores.

PALABRAS CLAVES: Prevencion primaria, condicion de trabajo, incidente de
trabajo, accidente de trabajo.
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TITLE

PRIMARY PREVENTION WORKERS POSTURAL CHANGES CABLE
MUNICIPALITY GUATAPE RIDE THROUGH THE APPLICATION OF THE
METHOD OWAS IN THE FIRST HALF 2015

ABSTRAC

The cable ride municipality of Guatapé is a source of direct and indirect jobs,
which favors the economic status of its people. Employees hired by the
company are subject to working hours, with the need to perform activities
such as cargo handling, repetitive movements, work at height, prolonged
postures that generate muscular and mental fatigue. The project was carried
out to identify the weaknesses that has the health and safety system at work
in the "Cable flight" by applying the method OWAS in the working population.
Observing the latent prevalence and magnitude of ergonomic risk, it
intervened to implement timely prevention in postural changes. It is a
descriptive study, with a qualitative approach and an experimental design. By
applying this method, different musculoskeletal disorders were identified by
repetitive postures that are generated in different work areas, ergonomic
changes performed by means of preventive and promotional measures for the
health of workers.

KEYWORDS: Primary prevention, working conditions, work incident, accident.

INTRODUCCION.

Se esta realizando este proyecto con
el fin de identificar los factores de
riesgo y cuales deben ser las
estrategias, que proporcionen el
bienestar del al trabajador y por lo
tanto la eficacia en el ambiente laboral;

partiendo de tres  parametros
principales que se deben examinar e
intervenir como lo son: dimensiones
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del puesto, postura de trabajo y
exigencias del confort ambiental,
ademas de comprender las funciones
y limitaciones mecanicas de las
diferentes estructuras del cuerpo.

También lograr la mayor atencién a la
seguridad en el trabajo y por lo tanto a
las estructuras implicadas en el
manejo de cargas en la columna
vertebral de los empleados.
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Igualmente de la interaccion de los
trabajadores con sus herramientas,
maquinas y materiales en su puesto
de trabajo, con el fin de mejorar el
rendimiento del trabajador,

minimizando los riesgos de lesiones
musculo esqueléticas.

En este proyecto se observara las
diferentes herramientas estratégicas,
para la aplicacion de atencion primaria
en busca de una generacion de
entornos de trabajos saludables que
mejoren la calidad del empleado, en
pro de un trabajo eficiente y eficaz; con
un beneficio para ambas partes, tanto
empleado como empleador.
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SITUACION PROBLEMATICA

Descripcion  General De La
Situacién Problematica

El cable de Guatapé se ha convertido
para el Municipio en fuente
generadora de empleos directo e
indirecto, lo cual favorece la condicion
econdmica de algunos de sus
habitantes. Los empleados
contratados directamente por la
empresa estan sometidos a jornadas
de trabajo, que generan la necesidad
de desempefar actividades tales
como: de manejo de cargas,
movimientos repetitivos, trabajos en
altura, posturas prolongas y otras, que
pueden generar fatiga muscular y
mental.

Los tipos de riesgos que se pueden
identificar en la ejecucion de estas
acciones pueden ser:

Riesgos Fisicos: estan expuestos
constantemente a ruidos siendo este
intermitente y/o continuo durante toda
la jornada laboral;, vibraciones en
cuerpo entero; temperaturas extremas
por los cambios climéaticos del
municipio de Guatapé.

Riesgos biomecanicos: posturas
forzadas que deben adaptar los
empleados para subir o bajar del
asiento a los clientes, que se torna
repetitivo; manipulacion de cargas
manuales que pueden superar los 25K
establecidos por la guia técnica
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colombiana; generando sobreesfuerzo
sobre la columna, miembros inferiores
(rodilla) 'y miembros superiores
(hombro) principalmente.

Riesgos eléctricos: la fuente
principal para el funcionamiento del
“‘cable paseo” es primordialmente la
electricidad de alta tension, al que se
expone al operador en el
funcionamiento de la
atraccion.

Riesgos mecéanicos:
conjunto de factores fisicos
qgue pueden dar lugar a una
lesion  por la  accién
mecanica de elementos de
maquinas, herramientas,
piezas a trabajar o0
materiales proyectados,
sOlidos o fluidos, se han
evidenciado dentro de la
entidad prestadora del
servicio turistico,
laceraciones en la piel, que
pueden generar infecciones.

Riegos bioldgicos: ejecucion de las
labores al ambiente libre, en donde se
pueden evidenciar diferentes agentes
nocivos que conllevan a diferentes
agentes biolégicos como los virus,
baterias, hongos, picaduras,
mordeduras o excrementos por las
aves del lugar, que pueden estar en
contacto con el empleado a través de
la via de inhalacion o de ingesta,
desencadenando una serie de
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enfermedades, tomando en riesgo la
vida del empleado.

Riesgos psicosociales: con algunas
caracteristicas de la tarea de un
operario como por ejemplo la carga
mental, contenido de la tarea,
demandas emocionales, sistemas de
control y monotonia, provocando un

desequilibrio entre la parte fisica y
mental, del empleado lo que puede
originar enfermedades como, estrés y

enfermedades
respiratorias,

a largo plazo
cardiovasculares,
inmunitarias, gastrointestinales,
dermatolégicas, endocrinolégicas,
musculoesqueléticas y mentales y
otras relacionadas con la dindmica de
familia y social.
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A razoén de los riesgos expuestos y en
aras de favorecer no solo la condicién
econdmica del empleado, sino que
también la calidad de vida de estos, lo
cual se vera reflejada en la eficiencia
laboral del empleado y a su vez en la
calidad del servicio ofrecido a los
clientes, surge los interrogantes

Formulacién Del Problema.

¢Emplear la prevencion primaria en
alteraciones posturales de los
trabajadores de cable paseo del
municipio de Guatapé mediante la
aplicacion del método OWAS en el
primer semestre 2015, permitira
alcanzar dicha finalidad?
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OBJETIVOS

Objetivo  general. Realizar la
prevencion primaria en alteraciones
posturales de los trabajadores de
cable paseo del municipio de Guatapé
mediante la aplicacion del método
OWAS en el primer semestre 2015.

Objetivos especificos. Aplicar el
método OWAS para identificacion de
alteraciones posturales en el sistema
musculo esquelético en los
trabajadores de la empresa cable
vuelo de Guatapé.

Priorizar los segmentos que presentan
alteraciones  posturales  musculo
esqueléticas en los trabajadores de
la empresa cable vuelo de Guatapé.

Definir medidas preventivas para la
aparicion de alteraciones posturales,
basadas en el método OWAS en los
trabajadores de la empresa cable
vuelo de Guatapé.

JUSTIFICACION

Los altos indices de enfermedad y
accidentes en el trabajo han llevado
a la Organizacion Mundial de la
Salud (OMS) y a la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT) a
plantear mecanismos y alternativas
que permitan alcanzar el ideal de
salubridad en todos los espacios
laborales, para ello ha desarrollado
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lineamientos y  directrices que
fundamentan la elaboracibn de
sistemas, legislaciones y rutas
relacionadas con la seguridad y salud.

Por medio del proyecto “cable vuelo”
podemos identificar los diferentes
riesgos, que se encuentran expuestos
los trabajadores por medio del método
OWAS, identificando las posturas
inadecuadas, para dejar bases para
futuros proyectos
investigativos  sobre  las
diferentes herramientas que
permitan optimizar el trabajo

del profesional y modificar por

medio de medidas
preventivas, la salud del
trabajador.

Razones técnicas, la
operacion del sistema “Cable
vuelo” puede  presentar
algunos riesgos que afectan
fisicamente y
psicolégicamente al
trabajador. Algunos de los
incidentes peligrosos
generales, se pueden
presentar a continuacion.

Por exceso de carga, soporte
desequilibrado, fijacién incorrecta del
soporte, salida del elemento de
traccion de la polea, manipulacion de
cargas, frenar con las manos el
elemento de traccibn y engalle
incorrecto.
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Actualmente existen diferentes
herramientas  metodolégicas que
tienen como objetivo analizar el
puesto ergonémico de los empleados,
permitiendo la debida capacitacion
para que le den el uso correcto de
este.

Las circunstancias mencionadas
anteriormente justifican la necesidad
del plantear prevencién primaria en

alteraciones posturales de los
trabajadores del cable paseo de
Guatapé gue oriente, ejecute y evalle
las acciones encaminadas a asegurar
el bienestar integral de los
trabajadores que puede realizare a
traves del sistema de gestion en
seguridad y salud en el trabajo
propuesto desde la organizacion
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internacional del trabajo en el afo
2011 propuesto como una
herramienta de mejora continua.

POBLACION BENEFICIADA

La poblacion de la empresa tenida en
cuenta en la valoracion del método
OWAS, son los que estan vinculados
con contrato de término indefinido,
qgue llevan en la empresa un tiempo
menor a 4 afos, de género masculino
gue tienen una edad cronoldgica entre
24 y 40 afos de edad.

ASPECTOS METODOLOGICOS Y
PROCEDIMIENTALES

Nivel de investigacion. Esta
investigacién es de nivel descriptivo,
porque busca narrar el
comportamiento postural que tienen
los armadores de la empresa
relacionando a su vez con la
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aplicacion del método OWAS (OVAKO
WORKING ANALYSIS SYSTEM).

Tipo de investigacion. Este proyecto
es de tipo Unico, de corto plazo, con
una metodologia cuasi-experimental
de corte transversal en el que se inicié
con un estudio analitico de las
incapacidades encontradas y la
aplicacion de una encuesta ¢en quée
zonas del cuerpo siente dolor durante
la jornada laboral?, en la que se
encontro la situacion problema.
Posteriormente se aplicO6 como
herramienta el método OWAS,
(OVAKO WORKING ANALYSIS
SYSTEM), con el que se analizo las
alteraciones  posturales, de 4
personas vinculadas con contrato a
término fijo a la empresa de sexo
femenino y masculino, que tienen una
edad cronolégica entre 24 y 55 afios
de edad.

Enfoque. El enfoque que se utiliza en
este proyecto es interpretativo, debido
a que se toma un grupo de personas
a las que se les aplica una
herramienta para ser analizados e
interpretado el resultado.

Disefio. Se utllizard& para esta
investigacion un disefio no
experimental, de corte transversal ya
que se tomara como poblacion
Método. El método que se usa en esta
investigacion proviene del paradigma
cualitativo, debido a que con la
aplicacién del método OWAS (OVAKO
WORKING ANALYSIS SYSTEM).
Busca analizar, interpretar y describir
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la situacion postural actual de los
empleados de la empresa para
reconocer las posibles alteraciones
posturales que pueden generar
enfermedades de origen
osteomuscular.

RECOLECCION
INFORMACION

Fuentes primarias. Esta informacion
es recolectada a través de entrevistas,
visitas de campo y observacion directa
permitiendo obtener mayor
informacion.

Fuentes secundarias. Se accedié a
la base de datos que cuenta la
empresa compilada en documentos
escritos en los cuales se encuentra
informacion de  soporte  como
circulares, dotaciones y politicas que
complementan el SGSST.

RESULTADOS

APLICACION DEL METODO OWAS
(OVAKO WORKING  ANALYSIS
SYSTEM) se muestra a través de
tablas los resultados obtenidos en los
4 trabajadores que participaron de
este estudio

Para la posicion 1 del trabajador.
Este sujeto presenta dentro de la
categoria de riesgo una calificacién de
4 por el lanzamiento que toma la
columna y el brazo al lanzar el lazo,
por lo que se requiere tomar acciones
inmediatas, en un futuro proximo; con
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un riesgo potencial asociado a las 168
combinaciones posibles (4x2x7x3) de
la posicion de la espalda, brazos,
piernas y de la fuerza ejercida en esa
posicion.

Lo cual indica que este sujeto puede
presentar una alteracion postural

especialmente en miembros
inferiores.

Para prevenir las lesiones por
posturas forzadas es necesario
educar a los trabajadores en aspectos
de higiene postural, es necesario
realizar pausas activas durante la
jornada laboral, aproximadamente
cada 3 horas.

Los efectos que se desencadenan
sobre el sistema musculo esquelético,

pueden ser torticolis, lumbalgia,

escoliosis, miopatias, artrosis,
trastornos circulatorios, entre otras.

Para la posicién 2 del trabajador.
Este sujeto presenta dentro de la
categoria de riesgo una calificacién de
1: No requiere accion. Con un riesgo
potencial asociado a 63
combinaciones posibles (3x1x7x3) de
la posicion de la espalda, brazos,
piernas y de la fuerza ejercida en esa
posicion.

Para prevenir las lesiones por
posturas forzadas es necesario
educar a los trabajadores en aspectos
de higiene postural, es necesario
realizar pausas activas durante la
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jornada laboral, aproximadamente
cada 3 horas.

Los efectos que se desencadenan
sobre el sistema musculo esquelético,
pueden ser: escoliosis, hombro
doloroso, manguito rotador, bursitis,
entre otras.

Para la posicion 3 del trabajador.
Este sujeto presenta dentro de la
categoria de riesgo una calificacién de
1: No requiere accion. Con un riesgo
potencial asociado a 63
combinaciones posibles (1x3x7x3) de
la posicion de la espalda, brazos,
piernas y de la fuerza ejercida en esa
posicion.

Para prevenir las lesiones por
posturas forzadas es necesario
educar a los trabajadores en aspectos
de higiene postural, es necesario
realizar pausas activas durante la
jornada laboral, aproximadamente
cada 3 horas.

Los efectos que se desencadenan
sobre el sistema musculo esquelético,
pueden ser torticolis, Cifosis,
cervicalgias, Ilumbalgia, escoliosis,
hernia del disco vertebral, entre otras.

Para la posicion 4 del trabajador.
Este sujeto presenta dentro de la
categoria de riesgo una calificacion de
1: No requiere accion. Con un riesgo

potencial asociado a 63
combinaciones posibles (1x3x7x3) de
la posicion de la espalda, brazos,
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piernas y de la fuerza ejercida en esa
posicion.

Para prevenir las lesiones por
posturas forzadas es necesario
educar a los trabajadores en aspectos
de higiene postural, es necesario
realizar pausas activas durante la

jornada laboral, aproximadamente
cada 3 horas.

Los efectos que se desencadenan
sobre el sistema musculo esquelético,
pueden ser torticolis, lumbalgia,
escoliosis,  miopatias, trastornos
circulatorios, entre otras.

CONCLUSIONES

Para la empresa estos factores de
riesgo son de suma importancia; la
empresa debe de considerarlos como
puntos potenciales para mejorar la
productividad y calidad del servicio.

La empresa Cable vuelo de Guatapé
tiene un mayor riesgo de alteraciones
posturales en la zona de espalda,
debido a que al aplicar el al método
OWAS (OVAKO WORKING
ANALYSIS SYSTEM) en el 2015 en el
trabajador, la gran mayoria presento
un puntaje mas alto en zona dorso-
lumbar, lo que puede desencadenar
patolégicamente una dorsalgia o
lumbalgia en los trabajadores.

El conocimiento de las diferentes
patologias  osteomusculares, las
causas que los generan (posturas
viciosas, repeticiones, vibraciones,
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Trastorno
Musculo-
esqueletico

Falta descanso

mal disefio de herramientas, entre
otras) y los sintomas no permiten tener
una  herramienta  para  poder
combatirlos y minimizarlos, por medio
del conocimiento y comprension
adquirida para poder facilitar una
informacion a los trabajadores sobre
las lesiones y enfermedades
relacionadas con la ergonomia para
poder prevenirlas o detectarlas a
tiempo donde puede existir un riesgo
ergonoémico.

Como futuros profesionales del area
de salud, es primordial brindar a
nuestros empleados seguridad en el
trabajo. Debemos conocer muy bien
cuales son los factores y situaciones
de riesgo que existen en nuestro
centro de trabajo porque solo de esta
forma podemos proponer y desarrollar
las medidas preventivas y protectoras.
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Es fundamental realizar actividades
de promocién de la salud vy
prevencion para evitar accidentes de
trabajo y enfermedades
profesionales, por medio de visitas
constantemente en los puestos de
trabajo lo que permite observar que
los empleados utilicen las
herramientas de trabajo
correctamente, con el fin de poderles
brindar recomendaciones y
sugerencias.

capacitaciones grupales sobre temas

de prevencion de la salud frente a la

exposicion a los riesgos presentes en
las areas de trabajo, los
procedimientos adecuados para evitar
accidentes de trabajo con el fin de
mejorar continuamente los procesos y
servicios en pro de la seguridad y
proteccion de los empleados vy
usuarios.

RECOMENDACIONES

Las recomendaciones dadas a
continuacion se dividen en dos partes,
las primeras son de tipo especifico,
basadas en los resultados obtenidos
de la aplicacién del método OWAS, las
segundas, son de tipo general que
abarcan a la empresa desde el punto
de vista de futuros profesionales del
area de la salud con estudios en
Seguridad y Salud en el trabajo.

Tipo especifico. Implementar la
propuesta de pausas activas durante
la jornada laboral en el puesto de
trabajo.
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Capacitar al personal en higiene
postural en el puesto de armado.

Tipo general. Generar un diagnéstico
de riesgos para un posible el Sistema
de Seguridad y Salud en el trabajo en
la empresa.

Implementar el examen pre empleo.

Reorganizar puestos de trabajo, tanto
en elementos como en herramientas.

Realizar un estudio en los puestos de
trabajo.
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