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RESUMEN ANALITICO EJECUTIVO R. A. E.

TITULO. ELABORACION DEL PANORAMA DE FACTORES DE RIESGOS PARA
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ACCESO AL DOCUMENTO. Fundacién Universitaria Maria Cano, Productos
Plasticos Kamil y las autoras.

LINEA DE INVESTIGACION. Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST.

SUBLINEA DE INVESTIGACION. Higiene y seguridad industrial.

MODALIDAD DE TRABAJO. Trabajo de aplicacion para optar al titulo de
Psicélogas.

PALABRAS CLAVES. Seguridad y salud en el trabajo, sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo, accidente de trabajo, enfermedad laboral, riesgo
laboral, peligro, riesgo, factor de riesgo.

DESCRIPCION DEL ESTUDIO: Este proyecto surge de la necesidad creciente y
exigente que demanda el mercado con respecto a la integracién de las Seguridad
y Salud en el traba dentro del contexto laboral, como profesionales en formacion
optamos por desplazarnos a esta plaza como propuesta personal para optimizar
los procesos productivos de dicha compafiia, exhibiendo los beneficios que abarca
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la realizacion del proyecto, ofreciendo del mismo modo recomendaciones precisas
encaminadas a la integracion del bienestar fisico y psicologico. Trabajo
desarrollado a partir de: recopilacion y analisis documentales, trabajos de grado,
libros, videos y monografias, entrevistas a profundidad con los empleados de
Productos Plasticos Kamil.

CONTENIDO DEL DOCUMENTO: El siguiente trabajo comprende un titulo, marco
contextual, una situacion problematica que conduce en el mismo orden a una
descripcidon general y una revision a de los antecedentes para dar paso a un
diagnéstico de la situacion actual, objetivo general y especificos, justificacion, se
detallada puntualmente cual es la poblacion beneficiada; asi mismo se cuenta con
una descripcidon de los aspectos metodolégicos y legales que sustentan la
realizacion del proyecto; en este orden se continla con un marco teorico y
conceptual para llegar a unos resultados, conclusiones y finalmente las
recomendaciones correspondientes; cada punto orientado estratégicamente para
darle el resultado indicado desde su inicio.

METODOLOGIA: El trabajo se sustenta de la siguiente forma:
TIPO DE ESTUDIO-Descriptivo

METODO-Deductivo

ENFOQUE-Fenomenoldgico

DISENO-No experimental

NIVEL-Cualitativo

CONCLUSIONES: la elaboracion del panorama de factores de riego en Productos
Plasticos Kamil, conlleva a deducir que los riesgos con mas alto grado de
peligrosidad son el mecanico y el ergondmico; de igual forma la empresa no
suministra los elementos de proteccidén personal constantemente y que cumplan
con los estandares de calidad de acuerdo a la labor, adicional a esto no existe un
vinculo permanente con la administradora de riesgos laborales, lo que impide que
se efectué un plan basico legal.
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INTRODUCCION

La seguridad y salud en el trabajo, cada vez estda mas posicionada a nivel
organizacional, debido a las exigencias relacionadas con la globalizacion del
mundo actual, encaminadas a un beneficio econémico, a las exigencias propias de
los clientes, a los lineamientos legales y a la innovacion de la tecnologia. Esta
situacién permite la motivacion por parte de las empresas actuales a prestar la
debida atencion a el eje primordial de toda organizacion: el recurso humano, sin
desconocer que aun existen entidades, carentes en cultura de Seguridad y Salud
en el Trabajo, ya sea por desconocimiento, o por falta de interés, exponiéndose de
manera directa al alto costo que trae consigo este fendmeno traduciéndose en
pérdidas tanto humanas como econdmicas.

En este orden de ideas y con el anterior argumento, surge la necesidad de realizar
un panorama de factores de riesgo en la Productos Plasticos Kamil, con una
justificacion muy clara, la cual es el alto riesgo que trae consigo su actividad
econdémica, la cual se corrobor6é después de obtener los resultados. En estos se
evidencia claramente que los tipos de riesgo mas criticos a los que se encuentran
expuestos los empleados de la empresa productos plasticos Kamil son: riesgo
mecanico, riesgo ergonémico, riesgo quimico y riesgo eléctrico; desde este punto
de vista es importante demostrar el alcance que genera para dicha empresa la
realizacion de este trabajo aplicativo; por un lado sirve como un abrebocas a
generar cultura en seguridad y salud en el trabajo, tomando en cuenta las normas
legales las cuales involucran la humanizacion laboral que cada vez toma mas
fuerza; y por otro lado la motivacion que crea en los trabajadores el sentirse
protegidos e importantes para la empresa. En este sentido se suman estandares
de productividad y calidad que obviamente se traducen en beneficios econémicos
para la empresa.

Es asi como este trabajo se convierte en una herramienta de valor primordial,
puesto que pone a disposicion de la empresa una vision global acerca de las
amenazas prioritarias de riesgo, y a su vez entrega recomendaciones Optimas
desde una perspectiva técnica y teorica.
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1. TITULO. ELABORACION DEL PANORAMA DE FACTORES DE RIESGOS
PARA LA EMPRESA PRODUCTOS PLASTICOS KAMIL, MEDELLIN ANO 2012.
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2. CARACTERIZACION GENERAL DE LA INSTITUCION

2.1 MARCO CONTEXTUAL

La empresa donde se llevara a cabo el proyecto se llama PRODUCTOS
PLASTICOS KAMIL, fundada en el afio 2001 por el sefior lvan de Jesus Rincon
Gil, debido a la motivacién de independencia laboral el proyecto inicia con su
fundador como Unico trabajador y comienza en una garaje ubicado en el barrio
Prado Centro de Medellin, con un area de aproximadamente 20 metros cuadrados
y una sola maquina, utilizada para el disefio de moldes, la empresa permanecio en
este sitio por dos afos, posteriormente se traslada a una vivienda con mas
espacio fisico de aproximadamente 200 metros cuadrados debido a la demanda
de la actividad econdémica, la necesidad de vincular mas recurso humano y de
implementar mas maquinaria. En la actualidad la empresa cuenta con seis
maquinas, 8 empleados y 15 clientes fijos.

Actividad Econémica: Elaboracién de formas plasticas
Razon social de la empresa: Productos Plasticos Kamil
Direccion: Carrera 50C # 50 — 62; barrio Prado Centro
Nit: 39168462-3

Clase de riesgo: 3
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Figura 1. Organigrama Empresa Plasticos Kamil.
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3. SITUACION PROBLEMATICA

¢, Cudles son los factores de riesgos ocupacionales a lo que estan expuestos los
empleados de Productos Plasticos Kamil?

3.1 DESCRIPCION GENERAL DE LA SITUACION PROBLEMATICA

Las personas y bienes que conforman las diferentes organizaciones o empresas
estan expuestas sin duda alguna a diversos factores de riesgo, los cuales traen
como consecuencia pérdidas humanas y de capital en la estructura
organizacional. Por tal motivo las empresas se han visto en la necesidad de
implementar estrategias que ayuden a contrarrestar este fendmeno, una de las
técnicas mas utilizadas tiene que ver con el panorama de factores de riesgo,
donde se realiza una evaluacion exhaustiva del ambiente laboral.

Teniendo en cuenta que la empresa Productos Plasticos Kamil, no es ajena a las
consecuencias derivadas de los factores de riesgos ocupacionales, se pretende
implementar un panorama factores de riesgo, con el fin de identificar, diagnosticar
y brindar las recomendaciones pertinentes.

3.2 ANTECEDENTES DELA SITUACION PROBLEMATICA

En la empresa PRODUCTOS PLASTICOS KAMIL, desde su constitucion hasta la
fecha no se ha priorizado en la seguridad y salud en el trabajo, debido a su
tamafo, ya que esta pertenece al grupo de pequefia empresa. Por tal motivo su
empleador “cree que es un problema facil de controlar” ademas toma como apoyo
una capacitacion relacionada con el uso adecuado y la importancia de los
implementos de seguridad que se dictd por parte de una entidad distribuidora de
estos implementos; y la reiteracion constante por parte del empleador para su uso.

Aun asi, en la empresa se han generado varios accidentes de trabajo y molestias
de tipo fisico; dentro de los accidentes mas recurrentes se encuentran las
cortadas, quemaduras, caidas y machacones “no muy graves”, debido a la
manipulacion inadecuada de las herramientas de trabajo. Han ocurrido dos
sucesos catalogados como “graves” en la maquina inyectora de plastico en el cual
dos de los trabajadores sufrieron machacones en los dedos de la mano derecha,
este acontecimiento los incapacité por mas de un mes. Sumado a ello algunos de
los empleados han acudido a consulta médica por dolores en los miembros
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inferiores y la espalda, uno de ellos fue diagnosticado con una lumbalgia, y otro
con un espolén. De igual manera el Gerente asegura haber adquirido una
enfermedad auditiva, debido a la realizacion del oficio en las maquinas
generadoras de ruido.

Es claro que en este oficio existe mucho riesgo ocupacional, debido a la
manipulacion de maquinaria, sustancias quimicas para el proceso del plastico,
herramientas corto punzantes, niveles altos de ruido, levantamiento de cargas y
otras més. Razén por la cual este tipo de empresa es vulnerable ante muchos
acontecimientos que pueden afectar de manera significativa la integridad del
empleado y la empresa. En este sentido es preciso nombrar algunos sucesos
ocurridos en otras instituciones dedicadas a la misma labor.

En una empresa ubicada en la ciudad de Bogota, llamada CO EX, ocurrié una
decapitacion de una joven de 30 afos, esta se encontraba realizando la inyeccién
del plastico en su respectiva maquina, la cual contenia una platina que fue
manipulada por los mecénicos para evitar obstaculos al recoger el producto, lo que
ellos no pensaron era que esa platina podria representar un peligro mortal en caso
de uso inadecuado por el operario; al parecer la joven se agacho para recoger la
produccion e introdujo su cabeza, la platina se desestabilizé y decapitdé a esta
persona.

En la ciudad de Cali, en la empresa SEDEPLAST, un joven estaba trabajando en
la maquina inyectora por un periodo muy largo, los orificios por donde expulsa la
colada de plastico se tapono, este joven al tratar de destaponarlo, se le olvido
devolver el tornillo que seguia generando presion, debido a esto la maquina
expulsé plastico fundido, cayé en la mano derecha del joven y se la consumié,
como si fuera poco, el joven debido al dolor la introdujo en agua, irbnicamente eso
era lo que menos debia hacer, pues el plastico se endurecié de inmediato y quedo
mezclado con el tejido corporal, tristemente la Unica solucién para esta persona
fue la amputacién de su mano.

Con estas dos descripciones, podemos deducir que las empresas dedicadas al

proceso del plastico estan expuestas a factores de riesgo mortales, es por ello que
nace la motivacion de realizar dicha investigacion en esta actividad laboral.
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4. DIAGNOSTICO CONTEXTUAL - SITUACION ACTUAL

Se encontré aspectos favorables para la consecucion de los objetivos descritos,
entre ellos, el interés y la motivacion del 6rgano directivo al escuchar la propuesta,
la adquisicion de nuevas tecnologias para la fabricacibn de sus productos
ofreciendo altos estandares de seguridad para su manipulacién, se suministra por
parte del empleador los elementos de seguridad para la ejecucion de las distintas
labores entre los cuales podemos detallar; tapa oidos, tapa bocas, el cinturén para
levantar cargas, gafas y guantes, durante el recorrido por las instalaciones de la
empresa, se evidencio que uno de los empleados promueven la cultura de auto
cuidado, utilizando todos los elementos de proteccion dentro de su jornada laboral,
la Directora Comercial esta comprometida con la prevencion de accidentes a
través de carteleras ilustrativas, la maquinaria y herramientas de trabajo estan
bien distribuidas por area y en la interaccion con los empleados estos manifiestan
que existe un clima laboral agradable.

Por otro lado se encontraron debilidades; como falta de compromiso por parte de
algunos trabajadores para el uso de elementos de proteccién personal, la falta de
capacitacion por parte del empleador para la adaptaciéon en nuevas maquinarias,
almacenamiento inadecuado de materias primas ya que estan ubicadas en
pasillos que dificultan el acceso a varias zonas y se detectan en el piso la
presencia de sustancias liquidas las cuales pueden ocasionar lesiones al ser
pisadas.
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5. OBJETIVOS

5.1 OBJETIVO GENERAL

Elaborar el panorama de factores de riesgo para Productos Plasticos Kamil de la
ciudad de Medellin.

5.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Detectar los diferentes factores de riesgo laboral, segin su grado de
peligrosidad y repercusion presente en cada una de las fases de la elaboracion del
producto.

o Analizar los resultados obtenidos del panorama de factores de riesgo
detallando aquellos que demandan prioridad.

o Presentar a la empresa Productos Plasticos KAMIL recomendaciones
encaminadas a la prevenciéon y control de los factores de riesgo laboral que
demandan atencién prioritaria.
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6. JUSTIFICACION

Los factores de riesgo ocupacionales tienen consecuencias negativas en las
diferentes organizaciones productivas de cualquier industria y economia, ya que
generan disminucion en productividad debido al ausentismo de los trabajadores,
enfermedades, dafios en equipos y materiales, entre otros; todos estos factores se
traducen en pérdidas econdémicas y sociales, con repercusiones para la empresa,
para la industria y la economia en general.

En la empresa PLASTICOS KAMIL, se han evidenciado algunas falencias en la
prevencion de riesgos ocupacionales que traen consecuencias negativas que
generalmente desembocan en accidentes laborales, lo cual genera pérdidas en
productividad de la empresa, producto del ausentismo de los empleados en
cuestion.

Con este trabajo se pretende realizar un diagnostico completo tanto de las
falencias conocidas con anterioridad, como por medio de una revisibn mas
minuciosa, presentar un informe global con el diagnéstico de los problemas
ocupacionales de la empresa que han generado consecuencias negativas para el
funcionamiento de la empresa y todos sus actores. Este se justifica porque
mediante la aplicacion en la empresa de algunas recomendaciones, se obtendran
mejoras econdmicas, técnicas, sociales, entre otras; es por ello que conociendo
las problematicas y tomando acciones para su correccion, se evitaran accidentes
laborales y enfermedades profesionales que afectan econémicamente la empresa
debido a la disminucién en la productividad, costos adicionales por incapacidades
de los empleados y dafios en la maquinaria utilizada en la empresa, lo que
requiere mayores inversiones. Adicionalmente dicha problematica trae también
problemas sociales, ya que las enfermedades o accidentes que afecten a los
trabajadores las padeceran indirectamente sus familias lo que puede afectar su
entorno social, por medio de estas recomendaciones se pretenden evitar o
minimizar.
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7. POBLACION BENEFICIADA

Como beneficiarios directos con la ejecucion del trabajo encontramos a los ocho
empleados y al empleador de la empresa productos Plasticos KAMIL, ya que estos
contaran con los resultados de un estudio que contiene recomendaciones precisas
gue conllevan a velar por la salud fisica y psicologica en el contexto laboral,
incrementando la motivacion y la productividad, asi mismo al detectar los factores
de riesgos que necesitan prioridad el empleador posteriormente puede ejecutar un
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST que disminuya
la probabilidad de accidentes laborales y enfermedades profesionales que acarren
ausentismo, incapacidad y muerte, por ende los beneficios sobre los costos son
considerables.

De igual forma como profesionales en formacion los beneficios directos con la
realizacion del trabajo son notables, ya que permite poner en practica los
conocimiento adquiridos en el diplomado de salud ocupacional, asi mismo asumir
un rol enfocado en la promocién y prevencion de la salud integral de cada
trabajador, en pro de cambios que conlleven beneficios que indirectamente
favorecen a la sociedad en general.

Como beneficiario indirecto tenemos a la Fundacién Universitaria Maria Cano, ya
que el trabajo quedara en sus bases de datos y permitira la apertura a nuevos
conocimientos, el acercamiento y la orientacion a los proximos estudiantes que se
enfoquen en el estudio del panorama de factores de riesgo.
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8. ASPECTOS METODOLOGICOS Y PROCEDIMENTALES, MARCO
METODOLOGICO

8.1 TIPO DE ESTUDIO

8.1.1 Descriptivo. La presente investigacion es descriptiva, ya que pretende
identificar los factores de riesgo a los cuales estan expuestos los trabajadores
como un fendmeno latente en tal contexto, en el cual no se intenta manipular el
factor estudiando y observa en su ambiente natural.

Es asi como la elaboracion de un panorama de factores de riesgo en la empresa
de productos plasticos KAMIL, conlleva a identificar y a describir cada una de las
acciones y situaciones tanto del empleador como de sus empleados relacionadas
con las costumbres, acciones peligrosas, procesos inadecuados y la manipulaciéon
de maquinarias que admite precisar los factores de riesgo presente, cuales
trabajadores estan expuestos, en qué lugar ocurre y finalmente cual es la
frecuencia.

8.2 METODO

8.2.1 Deductivo. La informacion requerida para dar logro a los objetivos
plasmados se vale del método inductivo, dando prioridad en un primer momento a
la observacién de los hechos que trascurran en el momento de las visitas para
registrar aspectos propios que permitan encuadrar la problemética, para dar paso
a la clasificacion de los factores de riesgo que necesitan intervencion prioritaria,
proporcionando definiciones claras de cada uno de los factores que se analizaron,
para llegar a conclusiones generales a partir de premisas particulares.

8.3 ENFOQUE

8.3.1 Fenomenoldgico. La investigacibn sobre los factores de riesgos
ocupacionales que se desarrolla en este trabajo es de enfoque fenomenoldgico,
debido a que el objeto de estudio es un fendmeno social que tiene como centro
de analisis diferentes eventos de un grupo de personas, en este caso empleados
de la empresa productos plasticos KAMIL; éste contexto de estudio se produce en
una situacion y medio especifico, donde se presenta una realidad compleja y se
deben estudiar diferentes factores relacionados y multidireccionales, aumentando
la complejidad de su analisis. Adicionalmente, otra razon por la cual teGricamente
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este trabajo se enmarca en dicho enfoque radica en que los riesgos ocupacionales
son un fendmeno evidente en el contexto laboral actual.

8.4 DISENO

8.4.1 No experimental. Este trabajo es no experimental ya que permite la
observacion directa de fendmenos tal como se dan en el contexto natural, en este
caso la empresa de plasticos KAMIL, para lograr posteriormente analizar los datos
recogidos; sin pretender la creacion de estimulos planeados que se administren a
los participantes, logrando una aproximacion a la causalidad de dicho fenémeno.

8.5 NIVEL

8.5.1 Cualitativo. La presente investigacion esta basada en un nivel cualitativo, ya
gue el foco de atencion se centra en el descubrimiento y entendimiento detallado,
de un fendbmeno actual, como son los factores de riesgo ocupacionales, mas no se
pretende medir el grado en que se presentan dichos factores con exactitud, ni
presentar datos estadisticos. Pues como su nombre lo indica se intenta realizar
una investigacion, fundamentada en la profundidad de tal fenémeno, de modo tal
que los instrumentos de recoleccion de la informacion estdn adecuados para
extraer todas las cualidades que sean posibles a través de un proceso intensivo.

8.6 FUENTES DE INFORMACION

8.6.1 Fuentes de informacion primaria. Observacion directa: a través de la visita
a la empresa. Registros fotograficos: evidencias fisicas del area de trabajo.

8.6.2 Fuentes de informacion secundaria. La recopilacion de la informacion
necesaria para estructurar un panorama de factores de riesgo se encuentra en
libros de seguridad y salud en el trabajo, articulos, paginas de internet y en
panoramas de factores de riesgo de la ARP COLMENA Y ARP SURA.

8.7 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE LA INFORMACION

Para la recoleccion de informacién se empleara, basicamente, la observacion
participante, técnica que consiste en observar atentamente el fenomeno hecho o
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caso, tomar informacion y registrarla para su posterior analisis. La observacion es
un elemento fundamental en todo proceso investigativo; en ella se apoya el
investigador para obtener el mayor namero de datos. De igual manera, se
aplicaran las siguientes herramientas de recoleccion de informacién a través de
las cuales se podra realizar la valoracion de los riesgos a los cuales se pueden ver
sometidos los empleados de la empresa productos plasticos Kamil.
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9. ASPECTOS LEGALES, MARCO LEGAL

Ley 9a. de 1979:1se enfoca en prevenir todo dafio para la salud de las personas,
derivado de las condiciones de trabajo, proteger a la persona contra los riegos
fisicos, quimicos, bioldgicos, organicos, mecanicos y otros que puedan afectar la
salud individual o colectiva en los lugares de trabajo; eliminar o controlar los
agentes nocivos para la salud en los lugares de trabajo; proteger la salud de los
trabajadores y de la poblacion contra los riesgos causados por las radiaciones.

Por lo tanto en la empresa Productos Plasticos Kamil no se esta cumpliendo a
cabalidad esta ley, se establece entonces la necesidad de suministrar proteccion
personal a cada empleado basados en el Panorama de Factores de Riesgo y las
caracteristicas técnicas requeridas en cada puesto de trabajo para ajustarlas a las
regulaciones técnicas y de seguridad exigidas en la materia.

Resoluciéon 2400 de 1979:°por medio de esta Ley se establecen algunas
disposiciones sobre vivienda, higiene y seguridad en los establecimientos de
trabajo, con el fin de preservar y mantener la salud fisica y mental, prevenir
accidentes y enfermedades profesionales, para lograr las mejores condiciones de
higiene y bienestar de los trabajadores en sus actividades. Ademas, indica que la
obligacion de los patronos es dar cumplimiento obligatorio a normas legales en
Medicina, Higiene y Seguridad Industrial, elaborar su propia reglamentacion y
hacer cumplir a los trabajadores las obligaciones de Salud Ocupacional que les
correspondan; también que el trabajador debe utilizar y mantener adecuadamente
las instalaciones de la empresa, los elementos de trabajo, los dispositivos para
control de riesgos y los equipos de proteccidn personal que el patrono suministre,
y conservar el orden y aseo en los lugares de trabajo.

Segun lo anterior, la aplicacién de esta norma toma relevancia en la empresa
Plasticos Kamil, ya que no se encuentra establecido un programa de salud
ocupacional, ademas no se exige a los empleados la utilizacion de los elementos
de seguridad establecidos, lo cual trae consecuencia negativas en el desempefio
de la empresa y en sus trabajadores.

1 Ley 9 de 1979 (documento consecutivo en linea). Disponible en:
http://www.orasconhu.org/documentos/Anex0%2014n%20%20COL%20M&E%202009.pdf (Citado el 20 de
Agosto de 2012).

2 Resolucién 2400 de 1979 (documento consecutivo en linea). Disponible en:
http://copaso.upbbga.edu.co/legislacion/Res.2400-1979.pdf (Citado el 20 de Agosto de 2012).
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Decreto 614 de 1984:3 se establecieron las bases para la organizacién vy
administracion de la Salud Ocupacional en Colombia. Adicionalmente, se
determina que todas las actividades de Salud Ocupacional que realizan todas las
entidades publicas y privadas deberan estar contempladas y coordinadas dentro
del Plan Nacional de Salud Ocupacional. La empresa Productos Plasticos Kamil al
cumplir lo establecido por esta Ley, el empleador tendra como responsabilidad la
organizacion y administracion de planes y actividades de seguridad y salud en el
trabajo, ademas de informar a los empleados sobre los riesgos a los cuales estan
sometidos, sus efectos y las medidas preventivas correspondientes, por lo cual
debe facilitarles la asistencia a cursos y programas educativos realizados por las
autoridades para la prevencion de los riesgos laborales.

Ley 1016 de 1989: se reglamenta la organizacién, funcionamiento y forma de los
Programas de Salud Ocupacional que deben desarrollar los patronos o
empleadores en el pais. Se obliga a todos los empleadores a organizar y
garantizar el funcionamiento de un programa de Salud Ocupacional de acuerdo
con la presente Resolucion; el cual consiste en la planeacion, organizacion,
ejecucion y evaluacion de las actividades de Medicina Preventiva, Medicina del
Trabajo, Higiene industrial y seguridad industrial, tendientes a preservar, mantener
y mejorar la salud individual y colectiva de los trabajadores en sus ocupaciones y
que deben ser desarrolladas en sus sitios de trabajo en forma integral e
interdisciplinaria. ElI programa deberd desarrollarse de acuerdo a la actividad
econOmica y especifica de la empresa, de conformidad con sus riesgos reales o
potenciales y el nimero de trabajadores.*

Esta ley se contempla dentro del capitulo, dado que en la empresa Productos
Plasticos KAMIL no funciona un sistema de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo, que garantice el seguimiento, control y prevencion de la salud fisica y
mental en el contexto labora; con la realizacion de este proyecto esta organizacion
daria un paso importante que permitira revelar un diagndstico del estado en el cual
se encuentra y cuales son las medidas que se deben emplear para dar
cumplimiento a la ley.

3 Decreto 614 de 1984 (documento consecutivo en linea). Disponible en:
http://copaso.upbbga.edu.co/legislacion/decreto_614%2084%200rganizacion%20y%20Administracion%20S
alud%200cupacional.pdf (Citado el 20 de Agosto de 2012).

4 Resolucidon 1016 de marzo 31 de 1989 (documento consecutivo en linea) disponible en
http://laborando.jimdo.com/leyes/ (citado el 26 de septiembre de 2012)
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Decreto 1772 de 1994:%“por el cual se reglamenta la afiliacion y las cotizaciones
al Sistema General de Riesgos laborales”.

Como lo menciona Colmena Vida y Riesgos Profesionales,® en éste se desarrollan
asuntos relacionados con: efectos de afiliaciéon al Sistema General de riesgos
Profesionales, cambio de entidad administradora de riesgos profesionales,
obligatoriedad de las cotizaciones, tabla de cotizaciones minimas y maximas,
autoliquidacion de cotizaciones, plazos para pago de cotizaciones, acciones de
cobro, entre otros.

Este decreto establece claramente la obligatoriedad por parte de los empleados,
publicos privados e independientes para con el sistema general de riesgos
laborales, en este sentido los empleados de la empresa productos plasticos Kamil
esta norma tiene aplicabilidad y su previo conocimiento previene de manera
fundamental en sanciones y problemas legales.

Ley 776 de 2002: “por la cual se dictan normas sobre la organizacion,
administracion y prestaciones del Sistema General de Riesgos Profesionales”.”

Esta ley es fundamental en toda situacion laboral ya que la posibilidad de la
ocurrencia de un accidente de trabajo, enfermedad o invalidez es totalmente
probable, en este orden de ideas el cocimiento previo de las obligaciones por parte
de las administradoras de riesgos laborales para sus afiliados llamese personal
natural o juridica es de gran relevancia debido al alcance benéfico que conlleva.

Resolucion 1401 de 2007: “por la cual se reglamenta la investigacion de
incidentes y accidentes de trabajo”.®

> COLMENA VIDA Y RIESGOS PROFESIONALES. decreto 1772 de 1994, por el cual se reglamenta la afiliacion y
las cotizaciones al Sistema General de Riesgos laborales. Bogota D.C. 1994. (Documento consecutivo en
linea). Disponible en: http://www.colmena-arp.com.co/portalarp/Portals/0/DECRETO_1772_DE_1994 _-
_TABLA_DE_COTIZACIONES.PDF. (citado el 23 de septiembre de 2012).

61lbid., p. 1

7 LEY 776 DE 2002. Por la cual se dictan normas sobre la organizacién, administracién y prestacién del
sistema general de riesgos laborales. Bogota D.C. 2002. (base de datos en linea). Disponible en:
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=16752. medio de publicacién diario oficial
45037 de diciembre 17 de 2002. (citado el 23 de septiembre de 2012.

8 ARP SURA. resolucién 1401 de 2007, Por la cual se reglamenta la investigacidn de incidentes y accidentes
de trabajo. Bogotd D.C. 2002. (base de datos en linea). Disponible en:
http://www.arpsura.com/index.php?option=com_content&view=article&id=854&catid=82&Itemid=32.
(Documento consecutivo en linea). (citado el 21 de septiembre de 2012).
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En esta resolucion se puede conocer mas a fondo los aspectos que se deben
tener en cuenta a la hora de investigar un accidente e incidente de trabajo y su
respectivo reporte, al realizar el panorama de factores de riesgo en la empresa
plasticos Kamil se puedo observar que los proceso tienen un nivel de riesgo alto,
debido a ello se han presentado situaciones de incidentes y accidentes laborales,
sin embargo no se les ha dado el manejo debido conforme a la ley por razones de
desconocimiento, este trabajo aplicativo permite abrir una brecha con miras al
mejoramiento del tema de seguridad y salud en el trabajo conforme a la
normatividad vigente.

Resolucion 2646 de 2008: “por la cual se establecen disposiciones y se definen
responsabilidades para la identificacién, evaluacién, prevenciéon y monitoreo
permanente de la exposicion a factores de riesgo psicosocial en el trabajo y para
la determinacion del origen de las patologias derivadas de le estrés ocupacional”.®

La anterior resolucion resulta muy util para el contexto de cualquier organizacion
por ende la aplicabilidad en la empresa productos plasticos Kamil resulta muy util
ya que en la actualidad no so6lo se deben considerar los factores de riesgo
higiénicos, ergonémicos, locativos u otros, sino también los de tipo psicosocial ya
que la implementacién de cada ley busca una integralidad para proteger la
poblacién trabajadora y humanizar las condiciones laborales, debido a ello dentro
del panorama de factores de riesgo se incluye la evaluacion de tales factores.

Decreto 2566 de 2009: “por la cual se adopta la tabla de enfermedades
profesionales”.1?

Esta ley se incluye en relacién al protocolo que brinda para efectos de ubicacién y
conocimiento por parte del empleador y empleado, en la clasificacion de
enfermedades que se pueden padecer segun la labor ejercida y de esta forma
emplear acciones administrativas de la mano de la aseguradora de riesgos
laborales.

Ley 1562 de 2012:''por medio de esta Ley se modifica el Sistema de riesgos
laborales y se dictan otras disposiciones en materia de salud ocupacional.

9 RESOLUCION 2646 DE 2008. por la cual se establecen disposiciones y se definen responsabilidades para la
identificacidn, evaluacién, prevencion y monitoreo permanente de la exposicion a factores de riesgo
psicosocial en el trabajo y para la determinacion del origen de las patologias derivadas de le estrés
ocupacional. (Documento conferido por docente). P. 1. (citado el 23 de septiembre de 2012).

10 1bid.
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Adicionalmente, también se dictan disposiciones sobre pago de incapacidades,
accidentes de trabajo, cotizaciones de acuerdo a la tabla de cotizaciones minimas
y maximas para cada tipo de riesgo suministrada por el Ministerio del Trabajo, asi
como los efectos que se derivan por el no pago de aportes al Sistema General de
Riesgos Laborales por parte del empleador. Basados en lo anterior, esta Ley se
relaciona directamente con la empresa Plasticos Kamil, ya que la compromete a
cumplir con todas las obligaciones referentes a pagos al Sistema General de
Riesgos Laborales, con el fin de que los empleados puedan disfrutar de todos los
servicios y la empresa no incurra en costos exorbitantes y no calculable por el no
cumplimiento de la Ley.

11 Ley 1562 de 2012 (documento consecutivo en linea). Disponible en:

http://wsp.presidencia.gov.co/Normativa/Leyes/Documents/ley156211072012 (Citado el 20 de Septiembre
de 2012).
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10. ASPECTOS TEORICOS GENERALES

10.1 MARCO TEORICO

La Salud Ocupacional entendida como las politicas organizacionales dirigidas a
mantener y mejorar un buen entorno laboral con toda la seguridad requerida para
cada empresa o industria especifica, ha tenido una evolucion histérica desde la
Edad Antigua, especialmente en Egipto, donde “...se destaca [...] una especial
consideracion para los guerreros, embalsamadores y fabricantes de armas, los
cuales tenian leyes especiales para realizar su trabajo y evitar accidentes de
trabajo...”,*?sin embargo en otros lugares del mundo, como Roma, e incluso en
otras actividades, como la mineria, no se aportd mucho en aspectos referentes a
la salud ocupacional, ya que el trabajo en su gran mayoria fue hecho
exclusivamente por esclavos o presidarios, ademas de que la mano de obra era
abundante por lo que se reemplazaba con facilidad.

Para la Edad Media, la cual se inicia con la caida del Imperio Romano, se forman
los Estados y empiezan a recaer sobre estas responsabilidades de proteccién al
ciudadano, formandose los pilares para el nacimiento de la Salud Publica. Asi
mismo, como lo comenta Alvarado,’® en la época se realizaron diferentes
observaciones y publicaciones de autores como George Agricola y Paracelso
sobre enfermedades pulmonares que sufrian los mineros de la época, y ademas
hicieron recomendaciones sobre el tema sugiriendo una adecuada ventilacion en
las minas y la utilizaciobn de méascaras, entre otros.

Para el afio 1700, se realizaron los primeros estudios sistematicos sobre diversas
actividades laborales por Bernardo Ramazzini,** realizando observaciones sobre
algunas enfermedades que se presentaban con mayor frecuencia en
determinadas profesiones.

En la época de la Revolucion Industrial, inicia en Inglaterra una serie de cambios
en los procesos de produccion, principalmente en la introduccion de maquinaria en

12 Historia de la Salud Ocupacional (documento consecutivo en linea). Disponible en: http://katerin-
historiadelasaludocupacional.blogspot.com/ (citado el 18 de Agosto de 2012).

13 ALVARADO, Claudio. Historia de la Salud Ocupacional (documento consecutivo en linea). Disponible en:
http://www.bvsde.paho.org/cursoa_epi/e/lecturas/mod2/articulo4.pdf (Citado el 20 de Agosto de 2012).

14 Médico Italiano (1633-1714) reconocido como el padre de la Medicina Ocupacional.
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la ejecucion de diferentes trabajos; y como lo enuncia Alvarado?®® esto generé que
se incrementara el riesgo de sufrir enfermedades profesionales y accidentes de
trabajo, asi como los efectos adversos que se derivaban de una jornada laboral
prolongada; y también porque cada vez se introducian maquinas mas rapidas,
peligrosas y complejas, y generalmente los trabajadores no contaban con la
preparacion para operar esas nuevas maquinas y las medidas de seguridad
industrial eran muy escasas.

Finalizando el siglo XVIII, se crea en Inglaterra las primeras entidades que
reglamentaban las horas y las condiciones de trabajo en las fabricas. Para inicios
del siglo XIX, se empiezan a organizar los primeros movimientos en protesta por el
trato infrahumano en el trabajo, lo que generé que se crearan leyes sobre
compensaciones por lesiones previsibles causadas por maquinaria.

En Colombia fue Rafael Uribe, considerado el precursor del derecho laboral y de la
proteccion social, quien hablo acerca de la Seguridad Ocupacional en el afio 1904,
y posteriormente como Senador de La Republica propuso un proyecto de ley
sobre accidentes de trabajo, y “...se aprobd la ley 57 de 1917 donde se exigia a
las empresas con mas de 15 trabajadores debian dar asistencia médica,
farmacéutica, y pago de incapacidad o muerte. También se le otorgo proteccion a
la mujer embarazada con la licencia remunerada en época de parto...”.*6 En 1946
se crea el Instituto Colombiano de Seguros Sociales, entidad ideada de gran
importancia en la seguridad social del pais, “...se expide el Codigo Sustantivo del
Trabajo, en el cual se instauran varias normas relativas a la Salud Ocupacional
como la jornada de trabajo, el descanso obligatorio, las prestaciones por accidente
de trabajo, enfermedad profesional, higiene y seguridad en el trabajo, las que se
encuentran vigentes en su mayoria hoy en dia...”.Y” En 1984 se elabora el primer
Plan Nacional de Salud Ocupacional.

Dentro de la Salud Ocupacional se considera como una herramienta muy
importante para el analisis de los riesgos ocupacionales el Panorama de Factores
de Riesgo Ocupacional, el cual lo define Ruiz!® como el reconocimiento
pormenorizado de los factores de riesgo a que estan expuestos los distintos

15 ALVARADO, Claudio. Historia de la Salud Ocupacional (documento consecutivo en linea). Disponible en:
http://www.bvsde.paho.org/cursoa_epi/e/lecturas/mod2/articulo4.pdf (Citado el 20 de Agosto de 2012).

16 Evolucién de la Salud Ocupacional en Colombia (documento consecutivo en linea). Disponible en:
http://www.buenastareas.com/ensayos/Salud-Ocupacional/2670351.html| (Citado el 22 de Agosto de 2012).
17 Evolucién de la Salud Ocupacional en Colombia (documento consecutivo en linea). Disponible en:
http://www.buenastareas.com/ensayos/Evolucion-De-La-Salud-Ocupacional-En/2568054.html (Citado el 22
de Agosto de 2012).

18 RUIZ FRUTOS, Carlos. GARCIA, Ana Maria. Salud Laboral. Conceptos y Técnicas para la Prevencién de
Riesgos Laborales. Tercera Edicién. Editorial Elsevier Masson .

34



grupos de trabajadores de una empresa, determinando en éste los efectos que
pueden ocasionar a la salud de los trabajadores y la estructura organizacional y
productiva de la empresa, sus resultados son recopilados con el fin de reconocer y
valorar los diferentes agentes para establecer prioridades preventivas y correctivas
que contribuyan a mejorar la calidad de vida laboral®®.

10.1 CLASIFICACION FACTORES DE RIESGOS

10.1.1 Condiciones de higiene.?®

10.1.1.1 Factores de riesgo fisico: se clasifican aqui los riesgos ambientales de
naturaleza fisica, que cuando entran en contacto con las personas pueden tener
efectos nocivos sobre la salud, en este riego se contemplan los siguientes
indicadores:

Energia mecanica

Ruido

Vibraciones

Presion barométrica

Energia térmica: calor, frio

Energia electromecanica:

Radiaciones ionizantes: rayos X, rayos gama, rayos beta, rayos alfa, y
neutrones

o Radiaciones no ionizantes: radiaciones ultravioletas, radiacion visible,
radiacion infrarroja, microondas y radiofrecuencia.

10.1.1.2 Factores de riesgo quimico: “toda sustancia organica e inorganica,
natural o sintética que durante la fabricacion, manejo, transporte, almacenamiento
0 uso, puede incorporase al aire en forma de polvos, humos, gases, o0 vapores que
efectos irritantes, corrosivos, asfixiantes o téxicos y cantidades que tengan
probabilidad de lesionar la salud de las personas que entren en contacto con
ellas™?,

19 CORTES DIAZ, José. técnicas de prevencién de riesgos laborales, seguridad e higiene en el trabajo. 9 ed.

Madrid editorial tebar S.L, 2007. 28 P.

2ICONTEC, Guia para el diagndstico de condiciones de trabajo o panorama de factores de riesgo, su
identificacion y valoracién (documento consecutivo en linea) disponible en
http://gavilan.uis.edu.co/~tarazona/docencia/asignatural/pdfs/GTC45.pdf citado el 20 de Septiembre de
2012)

21 |bid., p.2.
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e Aerosoles

Solidos: polvos organicos, polvos inorganicos humo metalico, humo no metélico,
fibras.

e Liquidos
¢ Nieblas
¢ Rocios
e (Gases y vapores

10.1.1.3 Factores de riesgo bioldgicos: todos aquellos seres vivos ya sean de
origen animal o vegetal y todas aquellas sustancias derivadas de los mismos,
presentes en el puesto de trabajo y que pueden ser susceptibles de provocar
efectos negativos en la salud de los trabajadores, los efectos negativos se pueden
concertar en procesos infecciosos, toxicos alérgicos.??

Se toma como referencias los cinco reinos de la naturaleza:

¢ Animal: vertebrados, invertebrados, derivados de animales
Vegetales: musgos, helechos, semillas, derivados de vegetales
Fungal: hogos

Protistas: ameba, plasmodium

Monera: bacterias

10.1.1.4 Factores de riesgo psicolaborales: se refiere a todos aquellos aspectos
intrinsecos y organizativos del trabajo, y a las interrelaciones humanas, que al
interactuar con factores humanos endégenos como la edad, patrimonio genético,
antecedentes sicolégicos y exdégenos como vida familiar, cultura tienen la
capacidad potencial de producir cambios sicoldégicos del comportamiento —
agresividad, ansiedad, insatisfaccidn- o trastornos fisicos o psicosomaticos —fatiga,
dolor de cabeza, hombros, cuello, espalda, propensién para la ulcera gastrica, la
hipertension, la cardiopatia, envejecimiento acelerado.?®

2 |bid., p.2.

23 |CONTEC, Guia para el diagnéstico de condiciones de trabajo o panorama de factores de riesgo, su
identificacidn y valoracién (documento consecutivo en linea) disponible en
http://gavilan.uis.edu.co/~tarazona/docencia/asignatural/pdfs/GTC45.pdf citado el 20 de Septiembre de
2012).P,2
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o Contenido de la tarea: trabajo repetitivo 0 en cadena, monotonia,
ambigledad del rol, identificacion del producto

o Organizacion del tiempo del trabajo: turnos, horas extras, pausas,
descansos, ritmo

o Relaciones humanas: relaciones jerarquicas, relaciones cooperativas,
relaciones funcionales, participacion — toma de decisiones.

o Gestion: evaluacion del desempefio, planes de induccién, capacitaciones,
politicas ascenso, estabilidad laboral, remuneracion.

10.1.2 Condiciones ergondmicas.?*

10.1.2.1 Factores de riesgo por carga fisica: “se refiere a todos aspectos de la
organizaciéon del trabajo, de la estacién o puesto de trabajo y de su disefio que
pueden alterar la relacion del individuo con el objeto técnico produciendo
problemas en el individuo en la secuencia de uso o la produccién”?®

e Carga estética: de pie, sentado.

e Carga dinamica

o Esfuerzos: por desplazamientos con carga o sin carga, al dejar cargas, al
levantar cargas. Visuales, otros grupo musculares.

o Movimientos: cuellos, extremidades superiores, extremidades inferiores,
tronco.

10.1.3 Condiciones de seguridad.?®

10.1.3.1 Factores de riesgo mecanicos: “objetos, maquinas, equipos,
herramientas, que por sus condiciones de funcionamiento, disefio o por la forma,

2 |bid., p.7.
5 |bid., p.2.
26 |CONTEC, Guia para el diagndstico de condiciones de trabajo o panorama de factores de riesgo, su
identificacion y valoracién (documento consecutivo en linea) disponible en

http://gavilan.uis.edu.co/~tarazona/docencia/asignatural/pdfs/GTC45.pdf citado el 20 de Septiembre de
2012). P, 8.
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tamafo ubicacion y disposicion del ultimo tienen la capacidad potencial para
entrar en contacto con las personas o materiales provocando lesiones en los
primeros o dafos en los segundos”.?’

Herramientas manuales
Equipos y elementos de presion
Puntos de operacion
Manipulacion de materiales
Mecanismo en movimientos

10.1.3.2 Factores de riesgo eléctricos:?® se refiere a los sistemas eléctricos de
las maquinas, los equipos que al entrar en contacto con las personas o las
instalaciones y materiales pueden provocar lesiones a las personas y dafos a la
propiedad.

Principales fuentes generadoras:
e Alta tension

e Bajatension

e Electricidad estética

10.1.3.3 Factores de riego locativos:?° se refiere a las condiciones de las
instalaciones o areas de trabajo que bajo circunstancias no adecuadas pueden
ocasionar accidentes de trabajo o pérdidas para la empresa.

Principales fuentes generadoras:
e Superficies de trabajo

¢ Sistema de almacenamiento
e Distribucion area de trabajo
e Falta de ordeny aseo

e Estructuras e instalaciones
77 bid., p. 3

28 bid., p. 9.

2 |bid., p. 9.
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10.2 MARCO CONCEPTUAL

Accidente de trabajo. “Es accidente de trabajo todo suceso repentino que
sobrevenga por causa o con ocasion del trabajo, y que produzca en el trabajador
una lesidn organica, una perturbacion funcional o psiquiatrica, una invalidez o la
muerte”.30

Elementos de proteccion personal: “se denomina asi a cualquier equipo
destinado a ser llevado o sujetado por el trabajador para que le proteja de uno o
varios riesgos que puedan amenazar su seguridad o su salud en el trabajo, asi
como cualquier complemento o accesorio destinado a tal fin”.3!

Enfermedad laboral. Es enfermedad laboral la contraida como resultado de la
exposicion a factores de riesgo inherentes a la actividad laboral o del medio en el
que el trabajador se ha visto obligado a trabajar. El Gobierno Nacional,
determinara, en forma periédica, las enfermedades que se consideran como
laborales y en los casos en que una enfermedad no figure en la tabla de
enfermedades laborales, pero se demuestre la relaciéon de causalidad con los
factores de riesgo ocupacionales sera reconocida como enfermedad laboral,
conforme lo establecido en las normas legales vigentes.3?

Factor de riesgo: “existencia de elementos, fendmenos, ambiente y acciones
humanas que encierran una capacidad potencial de producir lesiones o dafios
materiales y cuya probabilidad de ocurrencia depende de la eliminacién o control
del elemento agresivo”.33

Incidente de trabajo: “suceso acaecido en el curso del trabajo o en relacién con
éste, que tuvo el potencial de ser un accidente, en el que hubo personas
involucradas sin que sufrieran lesiones o se presentaran dafios a la propiedad y/o
pérdida en los procesos”.3*

30 LEY 1562 DE 2012. Por la cual se modifica el sistema de riesgos laborales y se dictan otras disposiciones en
materia de salud ocupacional. Bogotd D.C. 2012. P. 3. (Documento consecutivo en linea). Disponible en:
http://laborando.jimdo.com/ (citado el 19 de septiembre de 2012).

31 Elementos de proteccidn personal. (Documento conferido por docente). P. 1. (citado el 18 de septiembre
de 2012).

32 LEY 1562 DE 2012. Op. Cit. P. 3.

33 Seguridad Industrial y Salud Ocupacional S&SO. (presentacién power Point, conferida por docente). P. 17.
(citado el 20 de septiembre de 2012).

34 ARP SURA, Resolucién No 1401 de 2007. Por la cual se reglamenta la investigacion de incidentes y
accidentes de trabajo. (base de datos en linea). Disponible en:
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Medidas preventivas: como lo define la Guia Técnica Colombiana GTC45,%°
estrategias implementadas con el fin de minimizar la ocurrencia de incidentes o
accidentes de trabajo.

Panorama de factores de riesgos: “es el reconocimiento pormenorizado de los
factores de riesgo a que estan expuestos los distintos grupos de trabajadores en
una empresa especifica, determinando en éste los efectos que pueden ocasionar
a la salud de los trabajadores y la estructura organizacional y productiva de la
empresa”.36

Riesgo: “es la probabilidad de que un objeto, material, sustancia o fenémeno
pueda, potencialmente, desencadenar alguna perturbacion en la salud o integridad
fisica de la persona, como también en los materiales y equipos”.3’

Seguridad y salud en el trabajo: como lo explica la ley 1562 de 2012,%8 disciplina
que trata de la prevencion de las lesiones y enfermedades causadas por las
condiciones laborales, y de la proteccion y promociéon de la salud de los
trabajadores.

Su finalidad es mejora las condiciones y el medio ambiente de trabajo, asi como
la salud en el trabajo, que conlleva la promocion y el mantenimiento del bienestar
fisico, mental y social de los trabajadores en todas las ocupaciones.

Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST: “este
Sistema consiste en el desarrollo de un proceso légico y por etapas, basado en la
mejora continua y que incluye la politica, la organizacion, la planificacion, la
aplicacion, la evaluacion, la auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de
anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la
seguridad y salud en el trabajo”.*°

www.arpsura.com/index.php?option=com_content&view=article&id=854&catid=82&Itemid=32. (citado el
20 de septiembre de 2012).

35Guia Técnica Colombiana GTC 45, (Documento conferido por docente). P. 6 citado el 19 de septiembre de
2012).

36 MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL, decreto 614 de 1986 y comité mixto OMS-OIT 1959,
citado por INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMAS TECNICAS Y CERTIFICACION-ICONTEC, Sistema de gestion
en seguridad y salud ocupacional y otros documentos complementarios. Bogotd D.C. Colombia. 2004. 325 p.
37Seguridad Industrial y Salud Ocupacional S&SO. Op. Cit. P. 14.

38 LEY 1562 DE 2012. Op. Cit. P. 1.

3 |bid., p. 1
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Sistema general de riesgos laborales: “es el conjunto de entidades publicas y
privadas, normas y procedimientos, destinados a prevenir, proteger y atender a los
trabajadores de los efectos de las enfermedades y los accidentes que puedan
ocurrir con ocasién o como consecuencia del trabajo que desarrollan”.*°

40 |bid., p. 1
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12. RESULTADOS

En la siguiente tabla se recopilan los resultados del panorama de factores de riesgo realizado mediante la técnica de
observacion directa en un periodo de cuatro visitas, con el compromiso de cada una de las areas y sus jefes
directos; en este proceso se encontré que los riesgos con méas alto grado de peligrosidad son el mecéanico y
ergonoémico.

Cuadro 1. Panorama de Factores de Riesgo.

FACTOR DE RIESGO ACTIVIDAD | EXPUESTOS *g CONTROL EXISTENTE VALORACION ACTUACION
, 2
o ©
- Y o
S!ECCION = < z
AREA U o < &: - =
OFICIO TIPO DE E °<: 2 = = i
GRUPO 0 w 2 = = = a Fuente | Medio | Persona E GP
RIESGO 2 = = < o
=) x a = 2
x o <
2 o
I
El riesgo debe
L. Servicios ser eliminado
Exposicion a sanitarios y sin demora
Bioldgicos hongos y . X 1 1 2 NO NO Guantes 10 40 Bajo . L
- cocina en mal La situacion
bacterias
estado no es una
GERENCI emergencia.
A Poca El riesgo debe
L comodidad en ser eliminado
Ergonémico Disefio del la oficina sin demora
g puesto de H X 1 1 2 NO NO NO 4 28 Bajo o
s . recursos La situacion
trabajo -
fisicos en mal no es una
estado emergencia.
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Responsabilid .
o) 8 (e ¥ Se requiere
) . correccion
Fatiga mental estrategias X 1 1 6 NO NO Practica - 4 | 10 | 10 | 400 | Medio urgente.
para hobby -
R Atencion lo
Psicosociale cartera antes posible
s .
Riesgo contra Sci:fs;l;r:
las Ubicacion de Concientiz .
. K X 1 1 8 NO NO ., 6 7 | 10 | 420 | Medio urgente.
instalaciones la empresa acion Atencion lo
y las personas .
antes posible
Oficina El riesgo debe
liminad
Disefio del compartida y s:i:]edmr;?ao
puesto de recursos X 1 1 6 NO NO NO 4 | 7 | 10 | 280 Bajo la situaciér;
trabajo fisicos en mal o 65 Una
Ergonémico estado emergencia.
s .
Despacho de SOl
Carga de mercancia correccion
trabajo visitas a ! X 1 1 4 NO NO Pausas 6 |10 | 6 360 | Medio urgente.
dinamico clientes Atencion lo
antes posible
El riesgo debe
VENTAS - ser eliminado
. Realizacion de . sin demora.
SECRETA fatiga mental | . zacior X 1 1 3 NO NO NO 6 | 7 | 6 | 252 Bajo e oA
RIA inventarios La situacion
no es una
emergencia.
S .
pei a Contacto con ci:regcuc'izr:
sicosociale :
C lient .
s e clentesy 1 x 1] 1 8 NO NO NO 8 | 4 |10| 320 | Medio | urgente.
emocional resolucion de L.
conflictos Atencion lo
antes posible
riesgo contra s;:s:;:g:
las Ubicacion de Concientiz .
. . X 1 1 6 L. 8 | 6 [ 10 | 480 | Medio urgente.
instalaciones la empresa acién Atencién lo
YleB EReiEs antes posible
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Se requiere
Aseo a las correccion
L. Polvos y X K .
Quimico e instalaciones X 7 7 2 6 | 10 | 10 | 600 | Medio urgente.
liquidos L,
de la empresa Atencion lo
antes posible
Realizacion de El riesgo debe
SERVICIO actividades ser eliminado
s Psicosociale | Inconsistencia | que no tiene X 7 7 ) Infjtfc'cic')n 2l al10! 160 Belts sin Qemo.r’a.
GENERAL s del rol que ver con el inicial La situacion
ES perfil no es una
ocupacional emergencia.
El riesgo debe
Area de ser eliminado
P, metalmecanic sin demora
Locativos | techosy pisos . i X 7 7 2 4 | 7 |10 | 280 Bajo . L
. a e inyeccion La situacion
deteriorados s
del plastico no es una
emergencia.
Riesgo contra se reqw.e’re
Psicosociale las Ubicacion de Concientiz correccion
. . X 3 3 8 L. 8 | 7 8 448 | Medio urgente.
s instalaciones la empresa acion -,
las personas Atencion lo
ylasp antes posible
El riesgo debe
s Servicios ser eliminado
Exposicion a sanitarios sin demora
METALM | Bioldgicos hongos y cocina en myal X 3 3 3 4 | 6 5 120 Bajo La situacion
ECANICA bacterias
estado no es una
emergencia.
El riesgo debe
Toda el area ser eliminado
Paredes, de sin demora
Locativos | techos y pisos - X 3 3 8 1|7 |10 70 Bajo . L
. metalmecanic La situacion
deteriorados
a no es una
emergencia.
Lubricaci Serequiere
Perforacion n de la correccion
Fresadora Fisicos Ruido de las placas X 1 1 6 de auriculares | 4 | 10 | 10 | 400 | Medio urgente.
para moldes ‘- Atencion lo
maquina .
antes posible
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Zapatos

El riesgo debe
ser eliminado

(Fa|das .aI Pisos Antidesliza 0 Bajo >N cflemo'r,a.
mismo nivel La situacion
ntes
no es una
emergencia.
Se requiere
correccion
. . inmediata. La
Manipulacion -
cortes con de Il
. . Guantes 7 |10 [ 10 | 700 Alto debe
objetos herramientas
. detenerse
- de trabajo
Mecanicos hasta que el
riesgo haya
disminuido
. L S i
Manipulacién € reqwle’re
Golpes o de correccion
choques con . Guantes 6 | 10 | 10 | 600 | Medio urgente.
X herramientas .,
objetos . Atencion lo
de trabajo .
antes posible
Se requiere
Proveccién de Perforacion correccion
v . de las placas Gafas 1010 | 6 600 | Medio urgente.
objetos -
para moldes Atencion lo
antes posible
El riesgo debe
ser eliminado
s Tel . ind .
Bioldgicos Hongos e. as para 4 |7 | 4 112 Bajo >N .emo_r'a
limpiar La situacion
no es una
emergencia.
Se requiere
correccion
inmediata. La
Ergondmico Postura Disefio del actividad
: ‘o puesto de Pausas 8 [ 10 [ 10 | 800 Alto debe
s estdtica .
trabajo detenerse
hasta que el
riesgo haya

disminuido




El riesgo debe
Lubricacion ser eliminado
- Aceit de la maqui . ind .
Quimico CAEI N € ma(_quma Guantes 4 | 4 6 96 Bajo sin .emo'r,a
lubricante para mejorar La situacion
el proceso no es una
emergencia.
El ri
Lubricaci r|es.go.debe
< . ser eliminado
L ChCOLS Protectore sin demora
Fisicos Ruido metalmecanic de L. 4 | 4 [ 10| 160 Bajo . L
. s auditivos La situacion
a maquina
s no es una
emergencia.
Se requiere
correccion
inmediata. La
Golpes o Montaje y actividad
choques con perforacién 10 9 | 8 720 Alto debe
objetos de moldes detenerse
hasta que el
riesgo haya
disminuido
Manipulacién
Torno
de Se requiere
herramientas q .
Cortes con para el correccion
Mecdénicos R . 7 8 <) 504 | Medio urgente.
objetos montaje y -
L. Atencion lo
perforacion .
antes posible
de placas y
moldes
Se requiere
correccion
inmediata. La
Proveccion de Pulido de las Gafas actividad
v . placas para 8 |10 | 8 640 Alto debe
objetos recetadas
moldes detenerse
hasta que el
riesgo haya
disminuido
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Se requiere

correccion
inmediata. La
Ergondmico Postura Disefio del actividad
e (s puesto de Pausas 7 |10 9 630 Alto debe
s estdtica .
trabajo detenerse
hasta que el
riesgo haya
disminuido
El riesgo debe
Electricidad Conexion del Evitacion S;Le;g:r;?:o
Eléctricos Yo tornoala del 4 | 4 (10| 160 Bajo . L
estdtica , La situacién
energia contacto
no es una
emergencia.
-, El riesgo debe
Insercion de e
. ser eliminado
Golpes o piezas de sin demora
choques con | aluminio para 701516 210 Bajo . L
X La situacion
objetos dar forma a
no es una
los moldes .
emergencia.
Mecénico
El riesgo debe
Manipulacion ser eliminado
Cortes con de . sin demora.
. . 6| 8| 6 288 Bajo . )
objetos herramientas La situacion
. de trabajo no es una
Erosionad i
emergencia.
ora
. requi
Manejo de Célculo sci)rf:cl::lii’)r:
Incendiosy | Incendios de ACPM para dela .
. . . 10| 4 | 10 | 400 | Medio urgente.
explosiones liquidos talla la forma cantidad Atencién lo
del molde de ACPM .
antes posible
Generacion .
, Se requiere
de energia L
Contacto con el ACPM correccion
Eléctricos eléctrico 10| 6 | 9 540 | Medio urgente.
L para dar L.
indirecto Atencion lo
forma a los .
antes posible
moldes
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El riesgo debe
. Quemado del ser eliminado
EEELSBELE acero para la sin demora
Quimicos petréleo. P ,, X 1 8|4 |6 192 Bajo ) o,
elaboracion La situacion
ACPM
de moldes no es una
emergencia.
Variedad de El riesgo debe
actividades ser eliminado
Inconsistencia | que tiene que Inf:ltfc'uon 71716 294 Bajo sin (flemqua.
del rol ver con todos inicial La situacion
; ; los proceso no es una
Psicosociale de la empresa emergencia.
s
. Se requiere
Riesgo contra 5 o7
las Ubicacion de Concientiz correccion
. . ., 8|7 | 8 448 | Medio urgente.
instalaciones la empresa acion .
las personas AT
ylasp antes posible
El riesgo debe
. Servicios ser eliminado
Exposicion a sanitarios sin demora
Bioldgicos hongos y . v X 4|7 |6 | 168 Bajo . L
. cocina en mal La situacion
. bacterias
INYECCIO estado no es una
N DEL emergencia.
PLASTICO El riesgo debe
ser eliminado
Paredes, . .
. . Toda el drea . sin demora.
Locativos | techos y pisos i L. X 1 7 1 7 Bajo . na
. de inyeccion La situacion
deteriorados
no es una
emergencia.
Se requiere
correccion
Pigmentacion Guantes .
5 - v 6 (10| 6 360 | Medio urgente.
del plastico Tapabocas .
Atencion lo
antes posible
Quimicos Polvos El riesgo debe
Contacto con ser eliminado
el polietileno 1 110 10| 100 Bajo sin (flemo.r,a.
y La situacion
polipropileno no es una
emergencia.




Inyectora

El riesgo debe
L limi
Ubicacion de s;:]edzrllr;ar:o
Rayos UV la maquina 6 7 | 6 | 168 Bajo L
i La situacion
inyectora
no es una
- emergencia.
Fisicos
El riesgo debe
Magquinaria ser eliminado
. | . . i .
Ruido cercaa 8 Auriculares 10 | 10 | 100 Bajo sin <'jemo.r'a
puesto de La situacién
trabajo no es una
emergencia.
El riesgo debe
Caidas de ISt S:i;edllt;:r:r;i:o
) de la materia 8 4 | 10| 40 Bajo L
objetos . La situacion
prima
no es una
2 emergencia.
Mecanico
El riesgo debe
- ser eliminado
. Condiciones .
Caidas de . . sin demora.
. fisicas del 8 1 1 1 Bajo . P
objetos La situacion
techo
no es una
emergencia.
Se requiere
Disefio del correccion
Postura . .
s puesto de 8 Silla Pausas 10 | 10 | 600 | Medio urgente.
estdtica . i
trabajo Atencion lo
antes posible
Se requiere
Uso de correccion
E A . . .
rgondmico | Sobre cargay | Montaje de 4 cama Cinturdn 10| 6 360 | Medio o
s esfuerzos moldes . de carga -
baja Atencion lo
antes posible
Se requiere
correccion
Sobre carga Transporte de Cinturén .
cargay porte 4 intu 10| 6 | 360 | Medio | urgente.
esfuerzos materia prima de carga L.
Atencion lo
antes posible
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El riesgo debe
. . r elimin
Contacto con Resistencias Evitar el S:inedemoar:o
objetos de la X 4 4 8 1011 1 Bajo . L
; . contacto La situacion
calientes inyectora
no es una
emergencia.
Se requiere
Golpes o Limpieza de correccion
choques por | residuos en la X 4 4 8 Induccién |10 | 7 | 6 420 | Medio urgente.
objetos inyectora Atencion lo
antes posible
Manipulacion El riesgo debe
de ser eliminado
r n herramien in demora.
» Cortes co erramientas x | 4| a4 8 4|10| 6 | 240 | Bajo | Sindemora
Mecanico objetos para el La situacion
montaje de no es una
los moldes emergencia.
El riesgo debe
Transporte de ser eliminado
Caidas desde | materia prima Zapatos sin demora
. x | 4| a 8 antidesliza | 1 | 7 | 4 | 28 | Bajo e
alturas por las La situacion
ntes
escaleras no es una
emergencia.
El riesgo debe
Zapatos ser eliminado
Caidasal | Transporte de x | 4| 4 8 antidesliza | 1 | 4 | 4 | 16 | Bajo | SiMdemora.
mismo nivel | materia prima - La situacion
no es una
emergencia.
Molido de Se requiere
material Protectore correccion
Fisicos Ruido sobrante X 4 4 2 " 6 (10| 6 360 | Medio urgente.
s auditivos L.
(ramas del Atencidn lo
plastico) antes posible
Molino El riesgo debe
L ser eliminado
Ergondémico Postura Do et sin demora
‘ ,. puesto de x | 4| 4 2 Pausas | 6 | 7 | 6 | 252 | Bajo emora.
s estdtica . La situacion
trabajo
no es una
emergencia.
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Basados en el panorama de factores de riesgo, a continuacidon se mostrara
graficamente los principales riesgos prioritarios que se evidenciaron en la empresa
Plasticos Kamil con el fin de presentar qué areas o cargos cuentan con un nivel de
riesgo alto o medio y determinar en cuales de éstos se deben tomar acciones que
permiten evitar o minimizar dicha problematica.

Gréfica 1. Riesgos Prioritarios con Valorizacion Alta
800

800
700

600
i FRESADORA: Mecanicos
500
k4 FRESADORA: Ergondmicos
400 B TORNO: Mecanicos

300 M TORNO: Mecanicos

200 L4 TORNO: Ergondmicos

Valoracion (grado de peligrosidad)

100 M CONDUCTOR: Mecanicos

AREA U OFICIO

Fuente: Elaboracion Propia.

En el grafico 1 se muestran los riesgos evidenciados en la empresa con
valorizacion alta; como se puede observar en el area de Fresadora se presentan
riesgos mecanicos y ergondémicos, en los primeros se presenta factor de riesgo
debido a la manipulacion en el corte de objetos, aunque se previene parcialmente
el riesgo con guantes, todos los empleados no cuentan con éste elemento de
proteccion, y los que lo tienen no hacen uso frecuente de él, por lo tanto se deben
dar dotacion de elementos de proteccibn a los empleados y brindarles
capacitacion sobre riesgos ocupacionales, ademas de vigilar que los empleados
cumplen con el uso de éstos; los segundos se presentan por la postura estatica
permanente del empleado debido a la actividad operativa, y éste se agrava con la
no implementacién de un programa de pausas activas, por lo cual se debe ajustar
el horario laboral que permita realizar pausas activas a los empleados, con la
finalidad de disminuir los problemas ergonémicos.
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Para el area de Torno se presentan riesgos mecanicos y ergonomicos, los
mecanicos se presentan de dos formas: por los golpes o choques que se pueden
generar con los objetos y por la proyeccion de los objetos, ambos se pueden
reducir en gran medida suministrando gafas a los operadores de la maquinaria y
realizando diferentes capacitaciones que permitan minimizar los accidentes; y los
ergonomicos, similar a los de la fresadora, se presentan por la postura estatica de
los operarios, los cuales se pueden disminuir con la introduccion de pausas
activas. Finalmente, para el conductor se presentan riesgos mecénicos debido a
los golpes o lesiones que puede sufrir ante un accidente conduciendo el vehiculo.

Gréfica 2. Riesgos Prioritarios con Valoracion Media.
600 600 600

500 600

550
500
450

400 M SERVICIOS GENERALES: Quimico
14 SERVICIOS GENERALES: Mecéanicos
LISERVICIOS GENERALES: Mecéanicos
M TORNO: Mecanicos

14 EROSIONADORA: Eléctricos

M INYECTORA: Ergonomicos

350

300

Valoracion (grado de peligrosidad)

250

200

AREA U OFICIO

Fuente: Elaboracion Propia.

En el grafico 2 se muestran los riesgos evidenciados en la empresa con
valorizacion media; se observa que en el area de servicios generales se presentan
riesgos quimicos y mecdanicos, los quimicos se presentan por los polvos y liquidos
que pueden contaminar el entorno ambiental de cada una de las areas de la
empresa, por lo cual se debe tener bien definido un esquema de aseo y extraccion
de elementos nocivos que puedan afectar la salud de los empleados para que
sean extraidos de las areas en que los pongan en riesgo; los riesgos mecanicos
en el area de servicios generales se presentan, similarmente a los riesgos con
valoracion alta presentados en el area de Torno, por los golpes o choques con
objetos y la proyeccion de objetos, por lo cual se deben dotar a los empleados de
los elementos de seguridad adecuados y capacitarlos sobre riesgos ocupaciones.
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También en el area de torno se presentan riesgos mecanicos referentes a los
cortes 0 lesiones que puedan sufrir los operarios en la manipulacion de
herramientas para el montaje y perforacion de placas y moldes, por lo cual se
reitera nuevamente que éstos deben se dotados de los elementos de seguridad
necesarios y realizar frecuentemente capacitaciones con el fin de disminuir los
riegos. En el area de erosionadora se presentan riesgos eléctricos debido al
proceso de la generacion de energia con el ACPM con el fin de dar forma a los
moldes, por lo tanto ésta area debe ser manejada con la seguridad apropiada con
el fin de evitar accidentes. Finalmente, se presentan riesgos ergonomicos en el
area Inyectora debido a la postura estatica del operario, con el agravante de que
no estan implementados en la empresa programas de pausas activas.

En las fotografias que se muestran a continuacion se observa la maquinaria
utilizada en la empresa y sus operadores, los cuales en algunas se evidencia la no
utilizacion de los elementos de proteccion para los riesgos a los cuales estan
expuestos en el area de trabajo.

Foto 1. Pulido de herramienta con el esmeril.

Fuente: archivo personal
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Foto 2. Corte de

Fuente: archivo personal

Foto 3. Inyeccién de plastico

Fuente: archivo personal
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Foto 4. Introduccion de polipropileno

N

Fuente: archivo personal

Foto 5. Marcaciéon del metal con la fresadora

Fuente: archivo personal
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Foto 6. Molido de materia prima

R
—

-

Fuente: archivo personal
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13. CONCLUSIONES

En el panorama de factores de riesgo se resalta la ausencia de sefializacion en
cada una de las areas dela empresa y el nivel de riesgo que se puede presentar
en cada una de ellas; similarmente, no existe sefializacion de rutas de evacuacion,
las cuales son muy necesarias ante cualquier emergencia que se pueda presentar
en la empresa. Adicionalmente, no todos los empleados cuentan con los
elementos basicos de proteccion personal (guantes, gafas, entre otros) y los pocos
que cuentan con ellos no hacen un uso permanente de los mismos, lo que
aumentan considerablemente la probabilidad de que se presenten casos de
accidentes y enfermedades laborales.

Los riesgos con mas alto grado de peligrosidad identificados en la empresa son
los mecanicos y los ergondmicos, esto se explica porque la empresa debido a su
naturaleza industrial, exige la manipulacion de maquinaria y procesos operativos,
por lo cual los empleados estan mas expuestos a golpes o choques con objetos,
cortes o lesiones con maquinaria u objetos, y a posturas estaticas durante gran
parte dela jornada laboral.
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14. RECOMENDACIONES

El estudio realizado en la Empresa Plasticos Kamil, arroja resultados positivos
con respecto a la motivacion al cambio y la participacion activa de cada uno de
los colaboradores incluyendo a sus duefios, sin embargo existen
recomendaciones puntuales que son significativas para que la compafia de sus
primeros pasos con respecto a la seguridad y salud en el trabajo; en el momento
de aplicarlas, cada esfuerzo de gerencia y colaboradores estaria encaminado a
mejorar las condiciones de salud fisica, mental y social en general.

De acuerdo a la priorizacién de los riesgos encontrados en el Panorama de
factores de riesgos, las recomendaciones que se pueden emitir al respecto son las
siguientes:

Factores de riesgo locativos:

o El espacio donde se ubicara la materia prima de trabajo debera tener un
area libre de dos metros cuadrados y una altura al cielo raso no menor a 2,5m que
permita el movimiento y el desplazamiento libre, para evitar golpes o
atrapamientos por la caida de cajas con el contenido de la materia prima.

o Pisos antideslizantes, lavables, resistente a cargo viva y muerta.

o Escalares fijas con una resistencia minima de 500 kg.

o Mantener en orden y limpieza el puesto de trabajo.

o Se debera eliminar el almacenamiento de materiales por toda la empresa

gue puedan resultar nocivos o peligrosos para la salud de cada colaborador,
establecer un espacio para guardar de esta.

Factores de riesgo Fisicos:

o Cuantificar los niveles de ruido a los que estan expuestos los
colaboradores.

° Realizar sistematicamente examenes de audiometria.

o Proporcionar a cada colaborador los protectores auriculares descartables
de espuma preformada con atenuacion de 23 dB, ademas disminuyen la
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posibilidad de contaminar el oido, no irritan y estan elaborados en un material hipo
alergénico auto ajustable.

o Educar sobre el riesgo del ruido y como este puede afectar la salud —
solicitada ARL.

o Vigilar y hacer seguimiento de la utilizacion adecuada del elemento de
proteccion.

Factores de riesgo ergonémico:

o Con respecto al trabajo de pie se recomienda educar a los colaboradores
para que adopten concientizacion; en el dia es recomendable alternar esta postura
de pie con otras que faciliten el movimiento.

Se debe Adaptar la altura del puesto al tipo de esfuerzo que se realiza.

Cambiar la posicion de los pies y repartir el peso de las cargas.

o Utilizar un reposapiés portétil o fijo; se sugiere este elemento con las
siguientes especificaciones: movimiento tres alturas que tiene la posibilidad de
graduacion segun la necesidad, con un tamafio de 46.5 x 14.5 x 33 cm peso 2.6,
antideslizante; este elemento de proteccion previene la formacién de varices,
trombosis y flebitis, mejora la circulacion periférica, favorece la correcta posicion
de las rodillas y los tobillos.

o Siempre que pueda, siéntese 0 apoye la espalda en la pared para relajar la
musculatura, evitando largos periodos en posturas de pie.

o Procure no agacharse flexionando el tronco, sino doblando las rodillas.

° Se recomienda utilizar calzado cémodo.
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o En la manipulacién de cargas se recomienda Siempre que sea posible
utilizar ayuda mecanica ejemplo, carro para transportar los objetos.

o Realizar el levantamiento entre dos personas o personas reducir el peso de
la carga.

Establecimiento de pausas para la recuperacion de la
fatiga

Flexionar siempre las rodillas, no doblar la espalda
No realizar giros con la espalda

No realizar movimientos bruscos

No levantar por encima del nivel de los hombros

Factores de riesgo mecanicos:

o Entrenar a los colaboradores para que se cercioren, antes del uso de la
maquina fresadora, de que los dispositivos de seguridad tiene los elementos de
seguridad.

o No fumar, comer o beber durante la realizacion de las tareas. Llevar el pelo
corto o recogido y no llevar prendas como corbatas, bufandas, pafiuelos,
colgantes, pulseras o anillos.

o Mantener limpio y ordenado el lugar y puesto de trabajo: maquinas, suelos y
paredes libres de desechos, derrames, virutas o papeles.

o Para desarrollar 6ptimamente esta actividad no se pueden llevar guantes o
algun elemento por que impide el desarrollo de la actividad.

o Suministrar proteccion ocular que tiene como finalidad proteger los ojos de
particulas volantes, el elementos de proteccion sugerido es gafas integrales que
protegen los ojos encerrando la regién orbital
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Factores de riesgo quimico:

o Proveer elementos de proteccibn personal para proteger las vias
respiratorias con mascarillas de escape contra productos quimicos.

o Invertir en elementos de que protejan manos y brazos con guantes
resistentes a productos quimicos en material en PVC.

Factor de riesgo Psicosocial:

o En primer lugar reconocer este tipo de riesgo como laboral y sus
implicaciones en la salud.

o Solicitar charlas y talleres a profesionales expertos, relacionados con el
manejo del tiempo en el trabajo y tiempo libre, comunicacién asertiva, manejo de
relaciones interpersonales, guia para la distribucion equitativa del dinero,
negociacion y conflicto.

Programa de Pausas activas:

o Implementar un programa de pausas activas que garantice en un breve
espacio recuperar energias para un desempefio posterior en el trabajo a través de
ejercicios que permitan revertir la fatiga muscular y el cansancio generado por la
jornada laboral.

. Trabajar dia a dia en la cultura de autocuidado.
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Figura 2. Pausas activas
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